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ALCANCE NISQAPA LLIKA KUSA RUWASQATA PURIRIYNIN
YANAPAQ WASIMANTA

Kunanchay pachan: 07/11/2022

1. LLIKA PURURIYNINTA KARKAKUYNINTA LIMITES
Kawsaykunata servicios nisgata qatasqa kanku Llika Kusa Ruwasqata Puririynin Yanapaq
Wasimanta-SGCIl chaymanta alcance de certificacion ISO 9001:2015 nisqanwan kuskam kanku:

Kawsaykuna / Servicios nisqata

Puririyni kuskanchasqa

Yanapaq wasi
kawsaypa makinpi /
servicio nisqata

Servicios de saneamiento nisqata
Kamachina allichaywan kuska

Kamachikuy ruwayta

Politicas nisqata
Kamachikuypas
Kamachina

Qillga chaninpa yachaynin servicio de
saneamiento nisgata empresakuna
manugkumanta gatiqta.

Qillga chaninpa yachaynin
ruwanata servicio de
saneamiento nisqata

empresakuna manugkumanta
gatiqgta

Qillga chaninpa
Takyachiy Kamachina

Tukuy rikuriq servicio de saneamiento
nisqapa manugkuta, kamaykunata
ruwayta gispichinanku, contractuales
nisqata, chaymantaga SUNASS
nisgapi ima llallinakuytapas servicio
de saneamiento nisgata kagllaman
empresakuna manugkunawan
llamkananku

Empresakuna quq serviciokuna
guymanta chaymanta
kamachiyninmanta ghaway

Benchmarking nisqanmanta servicios
de saneamiento empresakuna
manugkumanta willanakunam.

Servicio de saneamiento

nisqata rikuchigkunapa

pusaynin manugkunapa
puririyninta

Tukuy rikug
Kamachina

Servicio de saneamiento nisgata iskay
Aigin instancia administrativa
nisqanta gari warmipa hapisqankupa
mafakuyninku Ruway pantachiy
imankunata Qawariytam

Chuyanchaypa puririchiyninta
imankuna ruway pantachinata

Umalliqg Administrativo
Tribunal Servicios de
Saneamiento nisqapa

warmi gari
hapigkunapa,
afiakuyninku

Allichakuq

Huiusqata churasgankumanta
servicios de saneamiento manugkupa
empresakunata takyachiyninrayku.

Hufusgata qupuyninpa
churasgankumanta servicios de
saneamiento manugkupa
empresakunata
takyachiyninrayku.

Kamachi kamay Qullqi
kagipas Oficina
nisgata

Qari warmi hapigkunaman
Yachachiyta

Qari warmi hapigkunaman
Yachachiyta

Qari warmi
hapigkunapa
Kamachina
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Yanapaq wasi
kawsaypa makinpi /
servicio nisqata

Kawsaykuna / Servicios nisgata Puririyni kuskanchasqa

Fase decisora del PAS nisgapa
Pusachiynin

Tunpaykunapa
Kamachina

Tunpachiykunata resoluciones
nisqapa

2. MAYPIM KASQANTA TARINA
SGCI nisqata ruwayninpa mastarisqata puririynin kakunmi, puririyninta ruwanapa gispichiynintapas
kakunmi Qapaq Oficina de la SUNASS, tarikun Calle Bernardo Monteagudo 210-216 Magdalena del
Mar.

3. RURAQ CHURANAPAQ
Llapa ima kamachikunawan ISO 9001:2015 SGCI nisqanpi llamkanmi, manataq kaykunawanqa:

Kawsaykuna / servicios
nisgata

Mafnasgata manam
gatinachu

Imanasqataq mana gatinachu

Servicios de saneamiento
nisqata kamachiykunata
allichaypa kuskanchasqa

7.1.5.2 Sigikunapa
tupuyninkuta

Takyay rimasqata SUNASS nisgapa
ruwasganta manam sapaq qatigwan
tupugnintapas hufuyuqchu kachkanku

8.3 Sigichasqga
kawsaykunapa
gispichiyninta servicio
nisqantapas

Manam sigichinkuchu nitag musugq servicio
nisqantapas gispichinkuchu.
Kamaykunaga allin rimasqata Marco
normativo nisqanpi kanan hina ruranam

Qillga chaninpa yachaynin
servicio de saneamiento
nisqata empresakuna
manugkumanta gatigta

7.1.5.2 Sigikunapa
tupuyninkuta

Takyay rimasgata Qillga  chaninpa
yachayninpa SUNASS nisgapa ruwasganta
manam sapaq gqatigwan tupugnintapas
hufuyugchu kachkanku

8.3 Sigichasqa
kawsaykunapa
gispichiyninta servicio
nisqantapas

Manam sigichinkuchu nitag musugq servicio
nisqantapas gispichinkuchu. Qillga
chaninpa yachayninta allin rimasqgata
Marco normativo nisganpi kanan hina
ruranam

Tukuy rikuriqg servicio de
saneamiento nisqapa
manugkuta, kamaykunata
ruwayta gispichinanku,
contractuales nisgata,
chaymantaga SUNASS
nisqgapi ima llallinakuytapas
servicio de saneamiento
nisqata kagllaman
empresakuna
manugkunawan
llamkananku

8.3 Sigichasqa
kawsaykunapa
gispichiyninta servicio
nisgantapas

Servicio nisganpa sutinpi, tukuy rikuqta
evaluacién del cumplimiento uyaychasqata
chigap kamachiyraykuta ruwanam

Benchmarking nisqanmanta
servicios de saneamiento
empresakuna

7.1.5.2 Sigikunapa
tupuyninkuta

Takyay rimasqgata benchmarking nisgata
willakuyninpa, ruwasqanta manam sapaq
gatiqwan tupugnintapas hunuyuqchu
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Kawsaykuna / servicios

Mafasgata manam

Imanasqataq mana gatinachu

nisqata gatinachu
manugkumanta 8.3 Sigichasqa
willanakunam. kawsaykunapa Benchmarking nisqapa willakuytaga EPS

gispichiyninta servicio
nisgantapas

willakuyninwan churasganrayku ruwanam

Servicio de saneamiento
nisqata iskay figin instancia
administrativa nisganta qari

warmipa hapisqankupa

manakuyninku Ruway
pantachiy imankunata

7.1.5.2 Sigikunapa
tupuyninkuta

Takyay rimasgata resoluciones nisqata
ruwasganta Salas del Tribunal
nisganraykupa, manam sapaq qatiqwan
tupugnintapas hufuyuqchu kachkanku

8.3 Sigichasqga
kawsaykunapa
gispichiyninta servicio

Resoluciones nisqanwan Ruway
pantachiyta chullallam kanku
sapaqchatapas, sapaq runa kasganrayku

Qawariytam . gawarikunmi, marco normativo kanan hina
nisqantapas .
gatigtapas
Takyay rimasqata hushusgata
~ 7.1.5.2 Sigikunapa churasqankumanta  takachiyninraykuqa,
Hunusqgata

churasgankumanta servicios
de saneamiento manugkupa
empresakunata
takyachiyninrayku

tupuyninkuta

manam sapaq qatigwan tupugnintapas
hunuyuqchu kachkanku

8.3 Sigichasqga
kawsaykunapa
gispichiyninta servicio
nisgantapas

Manam sigichinkuchu nitag musugq servicio
nisqantapas qispichinkuchu. Hufusgata
churasqankumanta allin rimasqata Marco
normativo nisqanpi kanan hina ruwanam

Qari warmi hapigkunaman
Yachachiyta

7.1.5.2 Sigikunapa

Takyay rimasqata qari warmi hapisqata
gawariymanta quykusqata, manam sapaq

tupuyninkuta gatigwan  tupugnintapas  huiuyuqchu
kachkanku

8.3 Sigichasga Sapa qari warmi hapisqata gawariyta

kawsaykunapa quykusqam, kikinchasqam sapag ima

gispichiyninta servicio tapukusqankuta, allin rimasqa marco

nisgantapas

normativo nisqawan kanan hina qatigtapas

Tunpachiyta resoluciones

7.1.5.2 Sigikunapa
tupuyninkuta

Takyay sancionkunamanta
hinaspa ch'agqwaykunamanta
allichasqamanta manam sapaq gatigwan
tupugnintapas hufuyuqchu kachkanku

rimasqata

nisqapa 8.3 Sigichasqa Kawsayta hina kagpa, tunpachiykunata
kawsaykunapa hukkagninpas evaluacion del cumplimiento
gispichiyninta servicio uyaychasgata chiqap kamachiyraykuwan
nisgantapas allichakunmi.
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