
Calidadwan
tupaq

• Qawachinaqa tukuy rikuriq ruwayninta servicios nisqata yaku upyanallapaq

manuqpa, alcantarillado nisqata, yaku hapisqataña hampikuypas.

• Astawan llamkaypa allinyarunanpaq benchmarking nisqapi allin ruwanata

riqsisqata yachapakuywan quykapuna.

• Qawachinaqa maychikata kawsaykunapa ruway pantachinapaq qispichisqata

killapim kachkan.

• Servicios de saneamiento nisqanpi Qillqa chaninta qipasqata mirmachinam,

ruraypaqa kusa ruwasqata ñawpachispa, qullqi kay-kaqi kamayuq

manuqkunamanta kanan qaya pachapa takyayninta, chaymanta social

takayninta hapiq warmi qari runakunata tukuqnin.

• Kallpanchana kamachisqa qillqata servicios de saneamiento manuqpa kuska

kakusqankuta

• Capacidad sancionadora de la Sunass fortalecida. Sunass kallpanchasqapa

tumpachiqta rikuchiq.

• Kusa pusachiyta willanatapas warmi qari hapiqkunata servicios de

saneamiento nisqata quykapuna.

Anti 
sobornowan

tupaq

• Tunpaykunapa yarqanta kallpanchanam.

• Llamka ruwanata Diligencia institucional nisqata allin ruwanankuta

kallpanchanam.

• Suministradorkunaman debida diligencia nisqa churayta kallpachay.

Willakuy
waqaychasq
awan tupaq

• Garantizar la protección de los activos de información gestionando los riesgos

de seguridad de la información. Chiqapyachiy amachasqata willakuypa activos

nisqata, willakuypa takyay llikata purichispa.

• Chiqapyachina amachasqata willakuypa activos nisqanpa, ruwanapa

pusachiqninwan willakuypa takyayninta.

Kimsa
sistemas de 

gestión 
nisqapi

hukllawasqa
objetivos 

nisqakuna

• Allin qatichiyta ruwanam, llika lliwpa pururiyninpa, kallpayninta

musuqyachiynintapas.

• Sunass llamkaqkunata Sistema Integrado de Gestión nisqawan tupaq

asuntokunamanta riqsichiy hinaspa yachachiy.

Ñuqaykupa Tukukuyniykuta Llika
Lliwpa Puririyninta Riqsiy


