Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

1.1

1.2

1.3

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL

Expediente N.° PAS-001-2022-SUNASS-ODS-ICA

N.° 125-2022-SUNASS-GG
Lima, 16 de noviembre de 2022

VISTOS:

El recurso de apelacion interpuesto por EPS
SEMAPACH S.A. (EPS) contra la Resolucidon de la Direccion de Sanciones
N.0 127-2022-SUNASS-DS y el Informe N.° 089-2022-SUNASS-OAJ de la
Oficina de Asesoria Juridica.

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

Mediante Resoluciéon N.°© 0003-2022-SUNASS-ODS-ICA!, la Oficina
Desconcentrada de Servicios de Ica (ODS) de la Superintendencia
Nacional de Servicios de Saneamiento (Sunass) inicié un procedimiento
administrativo sancionador (PAS) a la EPS porque habria incurrido en la
infraccion tipificada en el numeral 30 del item F del anexo N.° 4 del
Reglamento General de Fiscalizacion y Sancién? (RGFS) relativa a "Mo
proporcionar informacion o presentar informacion insuficiente a la
SUNASS”.

A través del Oficio N.° 133-2022-EPS SEMAPACH S.A.-G.OPERACIONES, la
EPS presento sus descargos?.

Con el Oficio N.© 169-2022-SUNASS-DS, la Direccion de Sanciones (DS)
de la Sunass remitié a la EPS el Informe final de instruccion N.° 160-
2022-SUNASS-ODS-ICA-ESP y el Memorandum N.° 116-2022-SUNASS-
ODS-ICA, otorgandole un plazo de cinco dias habiles para que se
pronuncie antes de la emisidn de la respectiva resolucion.

! Notificada a la EPS el 1.3.2022.

2 Aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N.° 003-2007-SUNASS-CD publicada en la separata de normas legales
del diario oficial £/ Peruano el 18.1.2007 y modificatorias.

3 El 22.3.2022.
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1.4 Por el Oficio N.° 418-2022-EPS SEMAPACH S.A. G. G?%, la EPS absolvio el
traslado conferido.

1.5 Mediante la Resolucion N.© 127-2022-SUNASS-DS°> del 14.9.2022
(Resolucion 127), la DS resolvio lo siguiente:

a) Declarar a la EPS responsable por la comision de la infraccion
tipificada en el numeral 30 del item F del anexo N.° 4 del RGFS.

b) Sancionar a la EPS con una multa de 10 Unidades Impositivas
Tributarias (UIT).

1.6 El4.10.2022 la EPS interpuso recurso de apelacion contra la Resolucion
127 en el extremo que la sanciona con una multa de 10 UIT, y solicita su
nulidad bajo los siguientes argumentos:

a) Lainfraccion tipificada en el numeral 30 del item F del anexo N.° 4 del
RGFS tiene dos tipos de sancion: amonestacion escrita o multa.

b) Aunque fuera de plazo, entregd a la Sunass la informacién solicitada.

c) Por ello, a su juicio, la primera instancia debié valorar este hecho y
aplicarle una amonestacion escrita y no una multa.

II. CUESTIONES A DETERMINAR
2.1 Siel recurso de apelacion interpuesto reline los requisitos de procedencia.

2.2 En caso de reunir los requisitos indicados en el numeral anterior, si el
recurso de apelacion es fundado o no.

III. ANALISIS
Procedencia del recurso administrativo
3.1 Elparrafo 11.1 del articulo 11 del Texto Unico Ordenado de Ley N.© 27444,

Ley del Procedimiento Administrativo General (TUO de LPAG), establece
que “Los administrados plantean la nulidad de los actos administrativos

4 Recibido por la Sunass el 27.7.2022.
5 Notificada a la EPS el 14.9.2022.
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gue les conciernan por medio de los recursos administrativos previstos en
el Titulo IIT Capitulo II de la presente Ley".

De acuerdo con el articulo 218 del TUO de LPAG y el articulo 44 del RGFS,
el plazo para la interposicidn del recurso de apelacién es de 15 dias habiles
perentorios.

La Resolucion 127 fue notificada el 14.9.2022 y la EPS apeld el
4.10.2022, por lo que el recurso de apelacion fue presentado dentro del
plazo legal.

Asimismo, se verifica que el escrito ha sido suscrito por el apoderado de
la EPS.

De lo expuesto, el recurso de apelacidn interpuesto por la EPS reune los
requisitos de procedencia exigidos en los articulos 124, 220 y 221 del TUO
de LPAG, por lo que corresponde determinar si es fundado o no.

Analisis del recurso de apelacion

Del recurso de apelacion de la EPS se advierte que esta ha apelado la
Resolucion 127 Unicamente en el extremo referido a la imposicién de la
multa de 10 UIT, por lo que el analisis de esta instancia se centrara solo
sobre este aspecto.

La EPS sefiala que la primera instancia debi6 aplicarle una amonestacién
escrita porque, aunque fuera de plazo, presentd la informacion requerida
por la Sunass.

El articulo 34 del RGFS regula la amonestacion escrita del siguiente modo:

"Articulo 34.- Facultad del organo resolutivo

La Direccion de Sanciones o la Gerencia General, segun corresponda,
de acuerdo al andlisis que efectuen, tienen la facultad de imponer
amonestacion escrita en alguno de los siguientes casos:
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a) Cuando el administrado haya efectuado las medidas necesarias para
mitigar las consecuencias de su incumplimiento hasta antes de la
emision de la resolucion de sancion.

b) Cuando considere que la imposicion de una multa podria agravar /as
cireunstancias del administrado en perjuicio de los usuarios.

La nueva sancion a imponerse sera de una multa si se advierte que el
Infractor, en el lapso de un afio de cometida la nueva infraccion, ha sido
sancionado con amonestacion escrita, mediante resolucion que haya
quedado firme o que haya agotado la via administrativa.”

Como se nota la imposicién de una amonestacidn escrita no es una obligacién
de los érganos resolutivos (DS o Gerencia General), sino que es una facultad,
pero sujeta al cumplimiento de determinadas condiciones, es decir, es una
potestad reglada. En ese orden de ideas, si estas no se configuran, aquellos
estan obligados a imponer la multa respectiva.

La primera infraccion se cometié el 17.7.2020 y fue sancionada con
amonestacion escrita mediante la Resolucion N.° 098-2021-SUNASS-DS
emitida el 18.11.2021, la cual quedd firme el 13.12.2021.

La infraccion de este PAS se materializd el 13.9.2021, por lo que el plazo de
un ano de cometido este ilicito finalizd el 13.9.2022, dentro del cual se advierte
la referida Resolucion N.° 098-2021-SUNASS-DS.

En consecuencia, si bien la EPS efectud las medidas necesarias para mitigar
su incumplimiento (presentdé extemporaneamente la informacién requerida
por la Sunass), estd inmersa en el supuesto de hecho previsto en el ultimo
parrafo del articulo 34 del RGFS.

Por consiguiente, como la EPS no cumplia las exigencias del articulo 34 del
RGFS, la primera instancia no estaba facultada a sancionarla con
amonestacion escrita.

Por lo expuesto en los considerandos anteriores, se constata que la multa
en cuestion se ajusta al marco normativo vigente, por lo que corresponde
desestimar el pedido de nulidad de la EPS y, por ende, declarar infundado
su recurso de apelacion.
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De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 12 del
Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones de la Sunass,
aprobado por Decreto Supremo N.© 145-2019-PCM; los articulos 218 y 220 del
Texto Unico Ordenado de la Ley N.© 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, el Reglamento General de Fiscalizacion y Sancién y la conformidad de
la Oficina de Asesoria Juridica;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Declarar INFUNDADO el pedido
de nulidad y el recurso de apelacion interpuestos por EPS SEMAPACH S.A.
contra la Resolucion de la Direccion de Sanciones N.° 127-2022-SUNASS-DS por
las consideraciones expuestas en la presente resolucion.

Articulo 2°.- Declarar agotada la Vvia
administrativa.

Articulo 3°.- NOTIFICAR a EPS SEMAPACH
S.A. la presente resolucion, asi como el Informe N.° 089-2022-SUNASS-OAJ.

Articulo 4°.- DISPONER la publicacién de la
presente resolucion en la pagina institucional de la Sunass
(www.sunass.gob.pe).

Registrese, notifiquese y publiquese.

JOSE MANUEL ZAVALA MUNOZ
Gerente General

Firmada digitalmente por:
ZAALARMUNOZ Jose hanuel
FALI 20158219855 soft
FIRMA hativo: Soy el autor del

DIGITAL | documenta
Fecha: 16/11/2022 19:28:48-0500

Fimrnade digitalmente por:
FAWAIOTD SUDA Lily
Wercedes FAL 20158219855 soft
Witivo: Soy el autor del
docurnento

Fecha: 16/11/2022 15:57:12-0500
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INFORME N.° 089-2022-SUNASS-OAJ

A José Manuel ZAVALA MUNOZ
Gerente General
ASUNTO : Recurso de apelacion de EPS Semapach S.A. contra la Resolucién de

la Direccién de Sanciones N.° 127-2022-SUNASS-DS.

REFERENCIA : 1. Resolucion de la Direccidon de Sanciones N.© 127-2022-SUNASS-

FECHA

DS.
2. Recurso administrativo del 4.10.2022.

16 de noviembre de 2022

I. OBIJETIVO

Evaluar el recurso de apelacion interpuesto por EPS Semapach S.A. (en adelante EPS) contra
la Resolucion de la Direccién de Sanciones N.© 127-2022-SUNASS-DS! (en adelante
Resolucion 127).

II1.

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

ANTECEDENTES

Mediante Resolucion N.° 0003-2022-SUNASS-ODS-ICA?, la Oficina Desconcentrada
de Servicios de Ica (ODS) de la Superintendencia Nacional de Servicios de
Saneamiento (Sunass) inicio un procedimiento administrativo sancionador (PAS) a
la EPS porque habria incurrido en la infraccion tipificada en el numeral 30 del item
F del anexo N.° 4 del Reglamento General de Fiscalizacion y Sancion® (RGFS)
relativa a "No proporcionar informacion o presentar informacion insuficiente a la
SUNASS”.

A través del Oficio N.° 133-2022-EPS SEMAPACH S.A.-G.OPERACIONES, la EPS
presentd sus descargos®.

Con el Oficio N.°© 169-2022-SUNASS-DS, la Direccion de Sanciones (DS) de la
Sunass remitid a la EPS el Informe final de instruccién N.© 160-2022-SUNASS-
ODS-ICA-ESP y el Memorandum N.© 116-2022-SUNASS-ODS-ICA, otorgandole un
plazo de cinco dias habiles para que se pronuncie antes de la emisién de la
respectiva resolucion.

Por el Oficio N.° 418-2022-EPS SEMAPACH S.A. G. G, la EPS absolvid el traslado
conferido.

Mediante la Resolucion 127 del 14.9.2022, la DS resolvio lo siguiente:

! Notificada a
2 Notificada a

la EPS el 14.9.2022.
la EPS el 1.3.2022.

3 Aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N.° 003-2007-SUNASS-CD publicada en la separata de normas legales del diario
oficial £/ Peruano el 18.1.2007 y modificatorias.

4 El 22.3.2022.

5 Recibido por la Sunass el 27.7.2022.

6 Notificada a la EPS el 14.9.2022.
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2.6

III.

a) Declarar ala EPS responsable por la comision de la infraccion tipificada en el
numeral 30 del item F del anexo N.° 4 del RGFS.

b) Sancionar a la EPS con una multa de 10 Unidades Impositivas Tributarias
(UIT).

El 4.10.2022 la EPS interpuso recurso de apelacion contra la Resolucion 127 en
el extremo que la sanciona con una multa de 10 UIT, y solicita su nulidad bajo los
siguientes argumentos:

a) La infraccidn tipificada en el numeral 30 del item F del anexo N.° 4 del
RGFS tiene dos tipos de sancion: amonestacion escrita o multa.

b) Aunque fuera de plazo, entregd a la Sunass la informacion solicitada.
Por ello, a su juicio, la primera instancia debié valorar este hecho y aplicarle
una amonestacion escrita y no una multa.

CUESTIONES POR DETERMINAR

De acuerdo con los antecedentes expuestos, corresponde determinar:

3.1

3.2

Iv.

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Si el recurso de apelacion interpuesto retne los requisitos de procedencia.

En caso de reunir los requisitos indicados en el numeral anterior, si el recurso
de apelacion es fundado o no

ANALISIS

Procedencia del recurso administrativo

El parrafo 11.1 del articulo 11 del Texto Unico Ordenado de Ley N.© 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General (TUO de LPAG), establece que “Los
administrados plantean la nulidad de los actos administrativos que les conciernan
por medio de los recursos administrativos previstos en el Titulo IIT Capitulo II de la
presente Ley".

De acuerdo con el articulo 218 del TUO de LPAG vy el articulo 44 del RGFS, el plazo
para la interposicion del recurso de apelacién es de 15 dias habiles perentorios.

La Resolucion 127 fue notificada el 14.9.2022 y la EPS apeld el 4.10.2022, por
lo que el recurso de apelacion fue presentado dentro del plazo legal.

Asimismo, se verifica que el escrito ha sido suscrito por el apoderado de la EPS.

De lo expuesto, el recurso de apelacion interpuesto por la EPS relne los requisitos
de procedencia exigidos en los articulos 124, 220 y 221 del TUO de LPAG, por lo
que corresponde determinar si es fundado o no

Pagina 2 de 4
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4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

Analisis de fondo

Del recurso de apelacion de la EPS se advierte que esta ha apelado la Resolucion
127 Unicamente en el extremo referido a la imposicién de la multa de 10 UIT, por
lo que el andlisis de esta instancia se centrara solo sobre este aspecto.

La EPS sefala que la primera instancia debid aplicarle una amonestacion escrita
porque, aunque fuera de plazo, presento la informacion requerida por la Sunass.

El articulo 34 del RGFS regula la amonestacion escrita del siguiente modo:
"Articulo 34.- Facultad del organo resolutivo

La Direccion de Sanciones o la Gerencia General, segun corresponda, de
acuerdo al analisis que efectuen, tienen la facultad de imponer amonestacion
escrita en alguno de los siguientes casos:

a) Cuando el administrado haya efectuado las medidas necesarias para mitigar
las consecuencias de su incumplimiento hasta antes de la emision de la
resolucion de sancion.

b) Cuando considere que la imposicion de una multa podria agravar las
dircunstancias del administrado en perjuicio de los usuarios.

La nueva sancion a imponerse sera de una multa si se advierte que el infractor,
en el lapso de un aflo de cometida la nueva infraccion, ha sido sancionado con
amonestacion escrita, mediante resolucion que haya quedado firme o que haya
agotado la via administrativa.”

Como se nota la imposicion de una amonestacion escrita no es una obligacion de los
organos resolutivos (DS o Gerencia General), sino que es una facultad, pero sujeta al
cumplimiento de determinadas condiciones, es decir, es una potestad reglada. En
ese orden de ideas, si estas no se configuran, aquellos estan obligados a imponer la
multa respectiva.

La primera infraccion se cometid el 17.7.2020 y fue sancionada con amonestacion
escrita mediante la Resolucidon N.° 098-2021-SUNASS-DS emitida el 18.11.2021, la cual
quedd firme el 13.12.2021.

La infraccion de este PAS se materializé el 13.9.2021, por lo que el plazo de un afio de
cometido este ilicito finalizd el 13.9.2022, dentro del cual se advierte la referida
Resolucién N.° 098-2021-SUNASS-DS.

En consecuencia, si bien la EPS efectud las medidas necesarias para mitigar su
incumplimiento (presentd extemporaneamente la informacion requerida por la
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Sunass), esta inmersa en el supuesto de hecho previsto en el tltimo parrafo del articulo

34 del RGFS.

4.13 Por consiguiente, como la EPS no cumplia las exigencias del articulo 34 del RGFS, la

primera instancia no estaba facultada a sancionarla con amonestacién escrita.

V. CONCLUSION

La multa de 10 UIT se ajusta al marco normativo vigente, debido a que la EPS no
cumplia las exigencias del articulo 34 del RGFS para que la primera instancia la

sancionara con amonestacion escrita.

VI. RECOMENDACION

Declarar infundado el pedido de nulidad y recurso de apelacion planteados contra

la Resolucion de la Direccion de Sanciones N.© 127-2022-SUNASS-DS.

Atentamente,

LILY MERCEDES YAMAMOTO SUDA
Jefa de la Oficina de Asesoria Juridica

FIRMA
DIGITAL

Fimnade digitalmente por:

Y AWAWOTO SUDA Lily
Wercedes FAL 20158219655 soft
hativo: Soy el autor del
docurnenta

Fecha: 16/11/2022 15:56:34-0500
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