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RESOLUCION DE DIRECCION DE SANCIONES

Expediente N° 100-2021-PAS

N© 112-2022-SUNASS-DS

Lima, 26 de agosto de 2022

VISTOS Y CONSIDERANDO:
I. Antecedentes

1.1 A través de la Resolucion de Consejo Directivo N° 056-2017-SUNASS-CD?
(Resolucién 056), la Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento
(SUNASS) aprobo la tarifa del servicio de monitoreo y gestién de uso de aguas
subterraneas y metas que aplicara a SEDAPAL S.A. (Empresa Prestadora),
durante el quinquenio regulatorio 2017- 2022.

1.2 Mediante el Decreto de Urgencia N° 036-20202 (DU 036) se aprobaron las
“Medlidas complementarias para reducir el impacto de las medidas de aislamiento
e inmovilizacion social obligatoria, en la economia nacional y en los hogares
vulnerables, asi como garantizar la continuidad de los servicios de saneamiento,
frente a las consecuencias del COVID-19”, entre ellas, el inciso 5.1.1. dispuso la
suspension del pago en las cuentas del Fondo de Inversiones y las reservas por
mecanismos de retribucién por servicios ecosistémicos, gestion del riesgo de
desastres y adaptacion al cambio climatico.

1.3 Mediante el Decreto de Urgencia N° 111-2020° se amplié la vigencia de las
medidas establecidas en los incisos 5.1.1. y 5.1.2. del numeral 5.1 del articulo 5
del Decreto de Urgencia N° 036-2020.

1.4 Mediante Resolucion de la Direccién de Fiscalizacion N° 182-2021-SUNASS-DF?,
la Direccién de Fiscalizacion (DF) de la SUNASS inici6 un procedimiento
administrativo sancionador (PAS) a la Empresa Prestadora por la presunta
comision de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del
Reglamento General de Fiscalizacion y Sancidon® (RGFS), en el periodo comprendido
de octubre 2019 a marzo 2021, referidas a:

Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

e No habria efectuado los desembolsos del monto ascendente a
S/ 4, 611,021.49 en el Fondo de Inversiones I dispuesto en la Resolucion
de Consejo Directivo N° 056-2017-SUNASS-CD, de acuerdo con lo
establecido en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS.

e No habria efectuado los desembolsos del monto ascendente a
S/ 35,715,542.02 en el Fondo de Inversiones II dispuesto en la
Resolucion de Consejo Directivo N° 056-2017-SUNASS-CD, de acuerdo
con lo establecido en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS.

! Publicada en el Diario Oficial £/ Peruano el 24.11.2017.

2 Publicada en el Diario Oficial £/ Peruano el 10.4.2020.

3 Publicada en el Diario Oficial £/ Peruano el 10.9.2020.

4 Notificado a la Empresa Prestadora el 24.9.2021.

5 Aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 003-2007-SUNASS-CD, publicada en la separata de normas legales
del diario oficial EI Peruano el 18.1.2007 y modificatorias.
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Mediante el Escrito S/N de fecha 25.10.2021%, la Empresa Prestadora presento a
la DF sus descargos al PAS iniciado mediante la Resolucién de la Direccién
Fiscalizacion N° 182-2021-SUNASS-DF.

A través del Informe Final de Instruccién N° 159-2022-SUNASS-DF-F de fecha
4.3.2022, la DF, autoridad instructora, recomendo a la Direccion de Sanciones
(DS) sancionar a la Empresa Prestadora con una multa equivalente a 500
Unidades Impositivas Tributarias (UIT), por haber incurrido en la comision
de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS,
en el periodo de octubre 2019 a marzo 2021, respecto de:

< No efectuar los desembolsos al Fondo de Inversiones I (FI-I), por un
monto ascendente a S/ 4, 611,021.49

< No efectuar los desembolsos al Fondo de Inversiones II (FI-II), por un
monto ascendente a S/ 35,715,542.02

De acuerdo con el numeral 41.2.1 del articulo 41 del RGFS, con Oficio N° 066-
2022-SUNASS-DS’ de fecha 4.3.2022, la DS trasladd a la Empresa Prestadora
el Informe Final de Instruccion N° 159-2022-SUNASS-DF-F y el Memorandum N°
163-2022-SUNASS-DF para que exponga lo que considere conveniente a sus
intereses en un plazo maximo de 5 dias habiles improrrogables.

Mediante el Escrito 02 de fecha 10.3.20228, la Empresa Prestadora remitio su
pronunciamiento respecto al Informe Final de Instruccion N° 159-2022-SUNASS-
DF-F.

Mediante la Resolucion de Direccion de Sanciones N° 053-2022-SUNASS-DS®
(Resolucion 053), la DS le impuso a la Empresa Prestadora una multa de
500 UIT por ser responsable de la comision de la infraccién tipificada en el
numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS, respecto a los Fondos de inversion
I y II en el periodo de octubre 2019 a marzo 2021, correspondientes a la
Resolucion 056.

Con fecha 24.5.2022%°, la Empresa Prestadora presentd un recurso de
apelacion contra la Resolucién 053.

Mediante la Resolucion de Gerencia General N° 062-2022-SUNASS-GG!!
(Resolucion 062), la Gerencia General de la SUNASS declaré nula la
Resolucion 053 y ordend a la DS que emita nuevo pronunciamiento.

6 Recibido por la SUNASS el 25.10.2021.
7 Notificado a la Empresa Prestadora el 4.3.2022.
8

Recibido por la SUNASS el 10.3.2022.

9 Notificado a la Empresa Prestadora el 3.5.2022..

10
11

Recibido por la SUNASS el 24.5.2022.
Notificado a la Empresa Prestadora el 1.8.2022.



Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

RESOLUCION DE DIRECCION DE SANCIONES

Expediente N° 100-2021-PAS

1.12 Mediante el Informe de Decision N° 106-2022-SUNASS-DS, el cual forma

II1.

2.1

2.2

III.

3.1

3.2

parte integrante de la presente resolucion'?, la DS evalud el expediente PAS
concluyendo lo siguiente:

a) La Empresa Prestadora es responsable de la infraccién tipificada en
el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS, referida a "Wo efectuar
los desembolsos en fondos, reservas o cuentas bancarias dispuestos en
la Resolucion que aprueba la Estructura Tarifaria, Formula Tarifaria y
Metas de Gestion o utilizar dichos recursos reservados para fines
distintos a lo dispuesto en la referida resolucion, salvo caso fortuito o
fuerza mayor”, respecto de los Fondos de inversion Iy II en el periodo
de octubre 2019 a marzo 2021, correspondientes a la Resolucion 056.

b) Corresponde aplicar a la Empresa Prestadora una multa ascendente
a 500 UIT, por haber incurrido en la infraccidn tipificada en el numeral
5 del item A del Anexo N°4 del RGFS.

Cuestiones a determinar

Si la Empresa Prestadora incurrié en la infraccion tipificada en el numeral 5
del item A del Anexo N° 4 del RGFS.

De haber incurrido la Empresa Prestadora en la infraccidén antes sefialada, la
sancion que corresponde imponerle.

Analisis

Competencia de la funcion sancionadora

De conformidad con el articulo 46 del Reglamento de Organizacion y Funciones
de la SUNASS'? (ROF de la SUNASS), la DS es el 6rgano de linea responsable
de determinar e imponer las sanciones correspondientes a los prestadores de los
servicios de saneamiento en caso de incumplimiento de las obligaciones legales,
contractuales y de las disposiciones emitidas por la SUNASS.

Por consiguiente, en ejercicio de las funciones detalladas en el articulo 474 del
ROF de la SUNASS, la DS procedera a resolver el presente PAS.

12 “Articulo 6.- Motivacion del acto administrativo

()

6.2 Puede motivarse mediante la declaracion de conformidad con los fundamentos y conclusiones de anteriores
dictamenes, decisiones o informes obrantes en el expediente, a condicion de que se les identifigue de modo certero,
y que por esta situacion constituyan parte integrante del respectivo acto. Los informes, dictdmenes o similares que
sirvan de fundamento a la decision, deben ser notificados al administrado conjuntamente con el acto administrativo”,

13 Aprobado mediante Decreto Supremo N© 145-2019-PCM.
14 “Articulo 47.- Funciones de la Direccion de Sanciones

Son funciones de la Direccion de Sanciones las siguientes:

a)  Resolver en primera instancia los procedimientos administrativos sancionadores.

b)  Verificar el cumplimiento de pago de las resoluciones de sancion y, de ser el caso, solicitar su ejecucion
coactiva.

c¢)  Evaluar y aprobar las solicitudes de compromiso de cese de actos que constituyen infraccion.

d)  Resolver los recursos de reconsideracion.
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Resolucion 062

La Resolucion 062 ordend a la DS la emisidn un nuevo pronunciamiento,
evaluando el supuesto de hecho del numeral 5.1.1 del DU 036 para determinar
si la suspension abarca o no los fondos de inversion (fondos FI-I y FI-II)
correspondientes a la Resolucién 056 y valorando el argumento de la Empresa
Prestadora relacionado al Oficio N.° 082-2020-SUNASS-GG y su matriz de
preguntas y respuestas.

Comision de la infraccion

Mediante Informe Final de Instruccion N° 159-2022-SUNASS-DF-F, la autoridad
instructora concluye que corresponde sancionar a la Empresa Prestadora con
una multa equivalente a 500 Unidades Impositivas Tributarias (UIT), por
haber incurrido en la comision de la infraccidn tipificada en el numeral 5 del item
A del Anexo N° 4 del RGFS, en el periodo de octubre 2019 a marzo 2021, respecto
de:

< No efectuar los desembolsos al Fondo de Inversiones I (FI-I), por un
monto ascendente a S/ 4, 611,021.49

« No efectuar los desembolsos al Fondo de Inversiones II (FI-II), por un
monto ascendente a S/ 35,715,542.02

Ahora bien, en la etapa de decision del PAS una de las funciones de la DS
comprende decidir la aplicacién de la sancion o archivar el PAS, por lo que le
corresponde efectuar una revision integral del expediente administrativo lo cual
comprende analizar y valorar los argumentos técnicos y legales, asi como los
medios probatorios que constan en el expediente a fin de emitir una resolucién
fundada en derecho.

Conviene destacar que en la etapa de decision la Empresa Prestadora tiene la
oportunidad de contradecir los fundamentos sefialados en la etapa instructora a
través del Informe Final de Instruccion N° 159-2022-SUNASS-DF-F que justifican
la imposicion de la sancién; por ello, mediante el Escrito 02 sefialé que dicho
informe no desvirtud todos los argumentos presentados en sus descargos al inicio
de PAS y debido a ello, correspondia a la Direccidén de Sanciones hacerlo.

Al respecto, es pertinente indicar que la Direccidn de Sanciones, 6rgano a cargo
de la etapa de decision, realiza una evaluacion de todas las actuaciones
contenidas en el expediente PAS, incluyendo la etapa de instruccién, por lo que
los fundamentos sefialados en la presente etapa no se cifien necesariamente a
los esgrimidos por la autoridad instructora. Todo ello, en virtud de la

e) Imponer medidas correctivas y cautelares en el marco de un procedimiento administrativo sancionador.

f)  Llevar el registro de sanciones impuestas por la SUNASS.

g)  Mantener actualizado el sistema de informacion de la SUNASS, referido a las sanciones a los prestadores de
los servicios de saneamiento, en coordinacion con la Oficina de Tecnologias de Informacion.

h)  Elaborar y proponer directivas, lineamientos u otros documentos en materias de su competencia.

i) Emitir informes de opinion técnica en materia de su competencia.

) Otras funciones que le asigne el Gerente General.”

4



Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

RESOLUCION DE DIRECCION DE SANCIONES
Expediente N° 100-2021-PAS

estructuracién del PAS en dos etapas (instructora y decisoria); de conformidad
con el Principio de Debido Procedimiento®® regulado en el TUO de la LPAG y el
RGFS.

Por ello, de la evaluacion del Informe de Decision N° 106-2022-SUNASS-
DS vy la revision exhaustiva del expediente PAS, se determina lo siguiente:

% Respecto del dafio causado, compromiso de cese y beneficio ilicito:

En primer lugar, se debe precisar que el presente PAS se inicié porque la
Empresa Prestadora no efectud los desembolsos de los fondos FI-I y
FI-II, dispuestos en la Resolucidon 056 (en el periodo de octubre 2019
a marzo 2021), cuya infraccion se encuentra tipificada en el numeral 5 del
item A del Anexo N° 4 del RGFS.

Al respecto, el numeral 4.4 del articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1185,
Decreto Legislativo que regula el Régimen Especial de Monitoreo y Gestion
de Uso de Aguas Subterraneas a cargo de las entidades prestadoras de
servicios de saneamiento, sefiala lo siguiente:

"4.4 Las EPS destinarén un porcentaje de la recaudacion de la
Tarifa de Monitoreo y Gestion de Uso de Aguas Subterrdneas para
la constitucion de un fideicomiso u otro mecanismo financiero que
asegure la ejecucion de inversiones para la sostenibilidad y el
afianzamiento hidrico de las cuencas hidrogréficas involucradas”.
(el subrayado es nuestro).

Ahora bien, de acuerdo con la exposicién de motivos de la Resolucién N°
007-2016-SUNASS-CD que aprueba la “Metodologia, Criterio técnico-
economicos y procedimiento para determinar la Tarifa de Monitoreo y
Gestion de Uso de aguas subterréneas a cargo de la EPS’, la tarifa de
monitoreo y gestidn de uso de aguas subterraneas dirigido a los usuarios
con fuente propia'®, considera los siguientes aspectos:

- Contribuir a que la Empresa Prestadora tenga a su disposicién las
aguas subterrdneas en cantidad suficiente y con la calidad necesaria
que garantice la prestacion de los servicios de saneamiento.

- Contribuir a que el usuario de fuente propia disponga del recurso de
manera sostenible; es decir, utilizando de manera racional y eficiente
el recurso hidrico generando asi beneficios para la sociedad al procurar
asegurar la prestaciéon de los servicios de saneamiento y preservar la
disponibilidad futura de dicho recurso.

15 El numeral 2 del articulo 248 del TUO de la LPAG sefiala lo siguiente:

'2. Debido procedimiento. - No se pueden imponer sanciones sin que se haya tramitado el procedimiento respectivo,
respetando las garantias del debido procedimiento. Los procedimientos que regulen el ejercicio de la potestad
sancionadora deben establecer la debida separacion entre la fase instructora y la sancionadora, encomendandolas a
autoridades distintas”.

18En concordancia con el literal ) del articulo 2 del Decreto Legislativo 1185 vy el literal h) del articulo 2 del Resolucién
N° 007-2016-SUNASS-CD.
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Asimismo, el Estudio Tarifario “SERVICIO DE MONITOREO Y GESTION DE
USO DE AGUAS SUBTERRANEAS DE SEDAPAL S.A. 2017 — 2022 planted
la creacion de dos fondos de inversion (fondos FI-I y F-II), con el objeto
desembolsar un porcentaje de los ingresos generados por la tarifa de
monitoreo y gestion de uso de aguas subterraneas aprobada por la
SUNASS a los Fondos I'7 y II'8. Adicionalmente, el Estudio Tarifario
prevé que dichos fondos seran empleados para el financiamiento del
Programa de Inversiones previsto en el referido estudio.

En ese contexto, el no haber cumplido con la obligaciéon de desembolsar
oportunamente a los fondos FI-I y F-II, cuyos montos se desprenden de
las tarifas del servicio de monitoreo y gestion de aguas subterraneas,
repercute en la totalidad de usuarios de fuente propia; toda vez que estos
pagaron por un servicio vinculado a la sostenibilidad de las cuencas y/o
acuiferos que estan a cargo de la Empresa Prestadora, para lo cual esta
debid prever dichas inversiones a través de los fondos FI-I y F-II.

En consecuencia, el dano causado por la conducta infractora esta referido
al menoscabo del interés publico y/o bien juridico protegido, de
conformidad con lo establecido en el articulo 3 del Decreto Legislativo N°
1185, el cual establece que el servicio de monitoreo y gestion de uso de
aguas subterraneas a cargo de las empresas prestadoras tiene como
finalidad cautelar el aprovechamiento eficiente y sostenible del recurso
hidrico y asegurar la prestacion de los servicios de saneamiento, para lo
cual los usuarios de fuente propia pagaron una tarifa, y con ello, la
Empresa Prestadora debid desembolsar oportunamente a los fondos FI-
Iy FI-II con el objeto de cumplir con la finalidad de dicho cobro.

e Con referencia al compromiso de cese de actos que constituyen infraccion,
se precisa a la Empresa Prestadora que no resulta atendible considerar
la regularizacién de los desembolsos en los fondos FI-I y FI-II como un
compromiso de cese, no obstante, se ha tomado en cuenta dicha accion
como una de mitigacion.

e En relacién al beneficio ilicito, cabe sefialar que la multa por la infraccidn
tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo 4 del RGFS es una “multa
variable”; es decir, que se determina en funcion a variables establecidas
en dicho Anexo tales como: la multa unitaria establecida en funcién del
tipo de empresa prestadora infractora, las previsiones (que estan
relacionadas a los montos no desembolsados), el tiempo transcurrido entre
la fecha de la comisién de la infraccion imputada y la fecha de cese de la
comision de dicha infraccion y, por ultimo, el factor de agravantes y
atenuantes; en consecuencia, no se requiere su determinacion.

17 El Estudio Tarifario (pagina 76) sefiala que “Para constituir dicho fondo, SEDAPAL deberd destinar mensualmente, en
cada uno de los afios del periodo quinquenal, los porcentajes de los ingresos totales por el servicio de monitoreo y
gestion de uso de agua subterranea (...)".

18 E| Estudio Tarifario (pagina 76) indica que “Para constituir el Fondo II, SEDAPAL deberd destinar mensualmente, en
cada uno de los afos del periodo quinquenal, los porcentajes de los ingresos totales por el servicio de monitoreo y
gestion de uso de agua subterranea (...)"
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Aplicacién del inciso 5.1.1 del DU 036

Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

La Empresa Prestadora solicita que se la exima de responsabilidad,
porgue a su entender, lo establecido por el DU 036 sobre la suspension
del depdsito a los fondos de inversiones fue confusa. Ademas, que la
propia SUNASS le indujo a error a través de la matriz de preguntas y
respuestas remitida a esta mediante Oficio N° 082-2020-SUNASS-GG.

En ese sentido, corresponde a este drgano resolutivo pronunciarse por
cada uno de los argumentos alegados por la Empresa Prestadora, en
el siguiente orden:

Naturaleza del servicio de monitoreo y gestion de aguas subterraneas
contemplado en la Resolucidon 056 que aprueba los fondos FI-I y FI-
11

Al respecto, el articulo 2 de la Resolucion de Consejo Directivo N°
007-2016-SUNASS-CD*?, aprobada por la SUNASS en el marco del
Decreto Legislativo N° 118529, sefiala lo siguiente:

"Articulo 2. Definiciones

Para efectos de la presente norma se aplicaran las siguientes
definiciones

a) Componente de Monitoreo de Aguas Subterréneas. Se refiere a
la observacion, medicion, registro y procesamiento continuo de /a
informacion de las aguas subterrdneas que debe realizar la EPS, a
través del sistema de monitoreo de los acuiferos y del sistema de
monitoreo de la_extraccion de aguas subterrdaneas. Asimismo,
incluye las actividades necesarias para velar que las personas
naturales y juridicas que utilizan el agua subterranea cumplan /as
disposiciones vigentes sobre la materia e informar a la Autoridad
Nacional del Agua (ANA) de su incumplimiento. La implementacion
de dichos sistemas y actividades genera a la EPS costos de
inversion, operacion y mantenimiento.

b) Componente de Gestion de Aguas Subterraneas. Se refiere a la
recuperacion, preservacion, conservacion ée._incremento _de _las
disponibilidades hidricas subterraneas que debe realizar la EPS, a
partir de los resultados del monitoreo de las aguas subterréneas,

9 La cual aprueba la Metodologia, Criterios Técnico-Econdmicos y Procedimiento para determinar la Tarifa de Monitoreo
y Gestion de Uso de Aguas Subterraneas a cargo de las EPS habilitadas como operador del servicio de monitoreo y
gestion de uso de aguas subterraneas, publicada en el diario oficial £/ Peruano el 24.3.2016.

20 Decreto Legislativo que regula el régimen especial de monitoreo y gestion de uso de aguas subterraneas a cargo de
las entidades prestadoras de servicios de saneamiento, publicado en el diario oficial £/ Peruano el 16.8.2015.

7
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en beneficio de los Usuarios. Su implementacion genera a la EPS
costos de inversion, operacion y mantenimiento.

()

f) Servicio de Monitoreo y Gestion de Uso de Aguas Subterraneas
(Servicio). Este  Servicio comprende dos  componentes:
Componente de Monitoreo de Aguas Subterréneas y Componente
de Gestion de Aguas Subterréneas. El Servicio esta definido como
la puesta a disposicion del recurso hidrico subterréneo en favor del
Usuario, mediante el conjunto de actividades, acciones, medidas y
proyectos, realizados por la EPS de manera directa o
indirectamente a través de contratos de asociacion publico-privada
(APP), con el objetivo de cautelar el aprovechamiento eficiente y
sostenible del recurso hidrico subterraneo para contribuir a largo
plazo con. asequrar la prestacion de los servicios de saneamiento
y preservar la disponibilidad futura de dicho recurso para los
Usuarios”. (El subrayado es propio).

De lo anterior, se colige que el servicio de monitoreo y gestion de aguas
subterraneas es un servicio especial prestado por las Empresas
Prestadoras para garantizar la prestacion de los servicios de
saneamiento y disponibilidad del recurso hidrico. Es decir, no es
un_servicio de saneamiento, el cual esta contemplado en el Decreto
Legislativo N° 1280 y su Reglamento.

Cabe indicar, ademas, que dicho servicio especial implica costos de
inversion, operacion y mantenimiento; por ello, en el marco de la
Resolucién de Consejo Directivo N° 007-2016-SUNASS-CD, se aprobo la
Resolucién 056, disponiendo, entre otros, la constitucion de los fondos
FI-I y F-II, debiendo la Empresa Prestadora abrir cuentas en el
sistema bancario, asi como depositar mensualmente durante los afios del
quinquenio regulatorio 2017-2022, los porcentajes de los ingresos
facturados del servicio de monitoreo y gestion de uso de aguas
subterraneas, segun lo indicado en el Anexo N° 4 de dicha resolucion.

Si los FI-I y FI-II se subsumen al supuesto de hecho del inciso 5.1.1
del DU 036

Al respecto, el numeral 5.1.1 del articulo 5 del DU 036 senala lo
siguiente:

"Articulo 5.- Disposiciones para asegurar la continuidad de la
prestacion de los servicios de saneamiento

5.1 Con la finalidad de asegurar la continuidad de la prestacion de
los servicios de saneamiento y la sostenibilidad de los prestadores
de servicios de saneamiento, son de aplicacion las disposiciones
sliguientes:
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5.1.1. Suspéndase por €l plazo de cinco (5) meses, contado a partir
de la vigencia del presente Decreto de Urgencia, el pago que
efectuan las empresas prestadoras de servicios de saneamiento de
las obligaciones establecidas en las Resoluciones de Consejo
Directivo de la Superintendencia Nacional de Servicios de
Saneamiento (SUNASS), referidas al Fondo de Inversiones y las
reservas por mecanismos de retribucion por Servicios ecosistémicos,
gestion del riesgo de desastres y adaptacion al cambio climatico.

()"

A efectos de determinar si la suspension le es aplicable o no a los fondos
FI-Iy FI-II, corresponde a este érgano resolutivo evaluar la naturaleza
del DU 036 vy si este se aplica no solo a los servicios de saneamiento,
sino también a los servicios de monitoreo y gestion de aguas
subterraneas:

v

El DU 036, tiene por objeto establecer medidas
complementarias, en materia econémica y financiera, para
reducir el impacto en la economia nacional y en los hogares con
trabajadores independientes en condicion de vulnerabilidad
econdmica, debido a las medidas de aislamiento e inmovilizacion
social obligatoria dispuesta en la declaratoria de Estado de
Emergencia Nacional y sus prdrrogas, asi_como asegurar la
continuidad de los servicios de saneamiento para la poblacion
durante dicha Emergencia, entre otra disposiciones, frente a las
graves circunstancias que afectan la vida de la Naciéon a
consecuencia del brote del COVID -19.

En ese contexto, el motivo para suspender los depodsitos a las
cuentas de Fondo de Inversiones y reservas se debid a la baja
recaudacion de los servicios de saneamiento por el impacto en
los ingresos de las familias por las medidas tomadas por el
gobierno para enfrentar el Covid-19, y ello, debido a que también
se dispuso el fraccionamiento de pago de los servicios de
saneamiento por parte de los usuarios, hasta en 24 meses.

Asi, por dicho impacto en la facturacion de las Empresas
Prestadoras, es que el numeral 5.1.2 del DU 036 dispuso que
utilicen los fondos y reservas relacionados a los servicios de
saneamiento para garantizar la continuidad de dichos servicios.
El inciso 5.1.1 del DU 036 hace referencia a las resoluciones de
Consejo Directivo relacionadas con los servicios de saneamiento,
dado que, ademas de los fondos, contempla la suspension del
deposito a las cuentas de las reservas por mecanismos
retribucion por servicios ecosistémicos, gestién del riesgo de
desastres y adaptacion al cambio climatico, las cuales son
creadas Unicamente en las resoluciones que aprueban tarifas de
servicios de saneamiento.

Los fondos FI-I y FI-II se conforman por los servicios de
monitoreo y gestion de aguas subterraneas; ergo, son servicios
de naturaleza y fuente legal distinta a los de saneamiento.
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v" ElI DU 036 no hace la referencia a los servicios de monitoreo y
gestion de uso de aguas subterraneas ni su impacto en la
recaudacién de este, sino gue Unicamente hace referencia a los
servicios de saneamiento.

De lo anterior, este érgano resolutivo concluye que los fondos FI-I y F-
II no se subsumen en el supuesto de hecho del nhumeral 5.1.1 del citado
DU 036, por lo que la Empresa Prestadora debid efectuar los
depdsitos a los citados fondos por los servicios de monitoreo y gestion
de aguas subterraneas, en el periodo octubre 2019 a marzo 2021.

% Respecto del Oficio N° 082-2020-SUNASS-GG v la matriz de preguntas y
respuestas

La Empresa Prestadora ha sefialado que la Gerencia General definid, a
través del Oficio N° 082-2020-SUNAS-GG, que la suspension abarca todos
los fondos de inversién sin distinguir el nimero de fondo ni el régimen
especial en que se encuentre, siempre y cuando se establezca en
resoluciones de Consejo Directivo; motivo por el cual esta considera que
si abarca a los FI-I y F-II por los servicios de monitoreo y gestién de
aguas subterraneas.

En efecto de la revision de los actuados, se advierte que la Gerencia
General de la SUNASS, mediante el Oficio N° 082-2020-SUNASS-GG,
remitié a la Empresa Prestadora una matriz de preguntas y respuestas
de caracter general, como se detalla a continuacion:

Cuadro 1 : Oficio N° 082-2020-SUNASS-GG

Fomdas de Inversiones I & wna BF fene mds g oo | 1 850U estahiece dammente 3
Literal 1 sabre las DMspasiciones fondy o imeaskdn b spenseln o pago 3 BS
establecidas en el indso 5.1.1 08l suspeaskin o iy g onen s g8 IErsones gue
Ll {5} meses gl obigacidn o8 55 SICLENITEN COTIEs
e 05 eSS es a7 B Resoboianss o
aplicabie 2 aos los Fongos? Consgje DEredio que amile

Fuente: Oficio N° 082-2020/SUNASS-GG, matriz de preguntas y respuestas.

Asi también, se ha advertido que, sobre los servicios de monitoreo y
gestion de aguas subterraneas, la Gerencia General con posterioridad al
Oficio N° 082-2020-SUNASS-GG ha remitido a la Empresa Prestadora
diversos Oficios en respuesta a consultas concretas, tal y como se advierte
en los siguientes cuadros:
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Cuadro 2: Respuestas de la SUNASS ante las consultas de la SUNASS los
servicios de monitoreo y gestion de aguas subterraneas.

Oficio N°

120-2020-SUNASS-GG

295-2020-SUNASS-GG

046-2021-SUNASS-GG

Consulta sobre revision tarifaria del
servicio de monitoreo y gestion de uso

Respuesta a solicitud de autorizacion para
financiar costos de operacidén y mantenimiento

Consultas sobre aplicacién de la Resoluciéon
de Consejo Directivo N° 016-2020-SUNASS-

Materia L ) con recursos provenientes de los Fondo de L y .,
de aguas subterraneas a consecuencia . . X CD en el servicio de monitoreo y gestion de
) L, . Inversiones | y Il del Servicio de Monitoreo y .
de la situacién de emergencia L, ) uso de aguas subterraneas
Gestion de Aguas Subterraneas (SMGAS)
s L . Los recursos del Fondo | y del Fondo I del SMGAS
El procedimiento de revision tarifaria . ) .
) no pueden ser utilizados para financiar los costos o L, L

establecido en la RCD 016 no es L, L L El procedimiento de revision tarifaria

. . ) de operacién y mantenimiento de los servicios de ) .
aplicable para revisar el estudio . establecido en la RCD 016 no es aplicable al

Respuesta saneamiento, en tanto se trata de fondos

tarifario aprobado por Sunass para el
servicio de monitoreo y gestion de uso
de aguas subterraneas.

correspondientes a un servicio distinto al servicio
de saneamiento al que se hace referencia en la
norma.

servicio de monitoreo y gestion de uso de
aguas subterraneas.

(*) RCD 016 - Resolucién de Consejo Directivo N° 016-2020-SUNASS-CD

Linea de tiempo Oficios de SUNASS a la Empresa Prestadora

Oficio N° 082- Oficio N° 120-2020- Oficio N° 295-2020- Oficio N° 046- Resolucién 053 que
2020/SUNASS-GG SUNASS-GG SUNASS-GG 2021-SUNASS-GG dispuso iniciar PAS
6.5.2020 10.7.2020 4.12.2020 18.2.2021 24.9.2021

De lo anterior, se advierte que el Oficio 082-2020-SUNASS-GG no contiene
una respuesta especifica sobre la suspension de los depdsitos a los fondos
FI-Iy FI-1I, que provienen de los ingresos por los servicios de monitoreo
y gestion de aguas subterraneas, sino una de caracter general sobre la
aplicacion del numeral 5.1.1 del DU 036 que, dada su naturaleza, se
vincula Unica y exclusivamente a los servicios de saneamiento.

De otro lado, en el supuesto negado de que la Empresa Prestadora
haya sido inducida a error por parte de la SUNASS, dicho alegato carece
de sustento debido a que, con posterioridad a la emision del Oficio
vinculado a las respuestas de caracter general de la matriz de
comentarios, la Gerencia General de la SUNASS notifico a esta, el Oficio
N° 295- 2020-SUNASS-GG, mediante el cual sefald expresamente que los
numerales 5.1.1 y 5.1.2 del DU 036 no son aplicables al servicio de
monitoreo y gestion de aguas subterraneas.

Sumado a lo anterior, se verifica que la Empresa Prestadora tuvo
conocimiento de la precision sefialada precedentemente desde el
04.12.2020; esto es, en fecha anterior a la notificacion del inicio del PAS
(24.9.2021), lo cual evidencia que la infraccion cometida al no
desembolsar oportunamente los fondos FI-I y FI-II, aprobados
mediante la Resolucion 056, son de su entera responsabilidad.
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Asi, cumplida la evaluacion ordenada bajo los considerandos senalados
en la Resoluciéon 062, este 6rgano resolutivo procedera al andlisis de
fondo:

Sobre la_imputacion referida a no efectuar desembolsos al Fondo de
Inversiones I (FI-I)

Respecto de la determinacion de los ingresos para la conformacion del
FI-I:

En la etapa de decision, la Empresa Prestadora no remitié nueva
informacion respecto a los ingresos del FI-I en el periodo de octubre
2019 a marzo 2021. Por lo tanto, se mantiene el importe determinado
por el area instructora, el cual asciende a S/ 9,108,820.24; teniendo
en cuenta que los aportes al FI-I no han quedado suspendidos con el
Decreto de Urgencia N° 036-2020.

Respecto al uso de los recursos del FI-I:

En la etapa de decision, la Empresa Prestadora no remiti6 nueva
informacién que acredite el uso de los recursos del FI-I en el periodo de
octubre 2019 a marzo 2021 para los fines previstos. Por lo tanto, se
mantiene el importe determinado por el drea instructora, el cual asciende
aS/ 1,418,604.40.

Respecto del saldo del FI-I:

Del andlisis efectuado, se confirma los importes determinados por el area
instructora, correspondientes a los ingresos para la conformacion del FI-
I, uso del FI-I, intereses y gastos financieros, asi como el saldo
disponible en la cuenta corriente de dicho fondo, correspondiente al
periodo de octubre 2019 a marzo 2021.

En tal sentido, se determina que existe un monto por completar al FI-
Ide S/ 4,611,021.49, correspondiente al periodo de octubre 2019
a marzo 2021, tal como se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 3. Detalle del monto por completar al FI-I correspondiente al periodo

de octubre 2019 a marzo 2021

Saldo del Fondo de inversion |

Concepto Importe
a) Disponible en la Cta. Cte. Banco Continental MN N° 0011-0661-0100071570 al
finalizar setiembre 2019
b) Ingresos reservados para la conformacién del Fondo de Inversion | - Octubre 2019 a
marzo 2021

12,058,676.00

9,108,820.24

c¢) Uso de los recursos reservados para la conformacion del Fondo de inversion | 1,418,604.40
d) Intereses generados por el Fondo de inversién | 325,129.38
e) Gastos financieros generados por el Fondo de inversién | e ITF 693.00
Saldo al finalizar marzo 2021 (a+b-c+d-e) 20,073,328.22

Disponible en la Cta. Cte. Banco Continental MN N° 0011-0661-0100071570 al finalizar
marzo 20121
Monto faltante en el Fondo de inversion | S/4,611,021.49

15,462,306.73

12



Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

RESOLUCION DE DIRECCION DE SANCIONES

Expediente N° 100-2021-PAS

No obstante, la Empresa Prestadora, en la etapa de instruccién,
presentd movimientos bancarios de la CTA. CTE. MN N° 0011-0661-01-
00071570 del Banco Continentales, entre ellos, un depdsito de fecha
12.10.2021 por un monto ascendente a S/ 4,611,021.49 a la cuenta del
FI-I, importe equivalente al monto faltante determinado; sin embargo, al
haber efectuado dicho depdsito con posterioridad a la notificacion del
inicio del PAS (24.9.2021), no se exime de responsabilidad.

Por lo tanto, la Empresa Prestadora resulta responsable de la comision
de la infraccidn tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del
RGFS, referida a no efectuar los desembolsos al FI-I durante el
periodo de octubre 2019 a marzo 2021 por lo que corresponde
determinar la sancion a aplicar. Sin embargo, el depdsito en la cuenta
del FI-I de la totalidad del monto faltante serd considerado como
atenuante en el calculo de la multa.

Sobre la imputacién referida a no efectuar desembolsos al Fondo de
Inversiones II (FI-II)

Respecto de la determinacion de los ingresos para la conformacion del
FI-II:

En la etapa de decision, la Empresa Prestadora no remitid nueva
informacién respecto a los ingresos del FI-II en el periodo de octubre
2019 a marzo 2021. Por lo tanto, se mantiene el importe determinado
por el area instructora, el cual asciende a S/ 52,901,225.24; teniendo
en cuenta que los aportes al FI-II no han quedado suspendidos con el
Decreto de Urgencia N° 036-2020.

Respecto al uso de los recursos del FI-II:

En la etapa de decision, la Empresa Prestadora no remiti6 nueva
informacidon que acredite el uso de los recursos del FI-II en el periodo
de octubre 2019 a marzo 2021 para los fines previstos. Por lo tanto, se
mantiene el importe determinado por el drea instructora, el cual asciende
aS/ 0.00.

Respecto del saldo del FI-II:

Del andlisis efectuado, se confirma los importes determinados por el area
instructora, correspondientes a los ingresos para la conformacion del FI-
II, uso del FI-II, intereses y gastos financieros, asi como el saldo
disponible en la cuenta corriente de dicho fondo, correspondiente al
periodo de octubre 2019 a marzo 2021.

En tal sentido, se determina que existe un monto por completar al FI-
Ide S/ 35,715,542.02, correspondiente al periodo de octubre 2019
a marzo 2021, tal como se detalla en el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 4. Detalle del monto por completar al FI-II correspondiente al periodo de
octubre 2019 a marzo 2021

Saldo del Fondo de inversion Il

Concepto Importe
a) Disponible en la Cta. Cte. Banco Continental MN N° 0011-0661-0100071589 al
finalizar setiembre 2019
b) Ingresos reservados para la conformacion del Fondo de Inversion | - Octubre 2019 a
marzo 2021

87,860,408.92

52,901,225.24

c) Uso de los recursos reservados para la conformacion del Fondo de inversion | 0

d) Intereses generados por el Fondo de inversion | 2,232,733.71
e) Gastos financieros generados por el Fondo de inversion | e ITF 693.00
Saldo al finalizar marzo 2021 (a+b-c+d-e) 142,993,674.87

Disponible en la Cta. Cte. Banco Continental MN N° 0011-0661-0100071589 al finalizar
marzo 20121

Monto faltante en el Fondo de inversion Il S/35,715,542.02

107,278,132.85

No obstante, la Empresa Prestadora, en la etapa de instruccion,
presentd movimientos bancarios de la CTA. CTE. MN N° 0011-0661-01-
00071589 del Banco Continentales, entre ellos, un depdsito de fecha
12.10.2021 por un monto ascendente a S/ 35,715,542.02 a la cuenta del
FI-II, importe equivalente al monto faltante determinado; sin embargo,
al haber efectuado dicho depdsito con posterioridad a la notificacion del
inicio del PAS (24.9.2021), no se exime de responsabilidad.

Por lo tanto, la Empresa Prestadora resulta responsable de la comision
de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del
RGFS, referida a no efectuar los desembolsos al FI-II durante el
periodo de octubre 2019 a marzo 2021 por lo que corresponde
determinar la sancién a aplicar.

Asi, conforme se aprecia del desarrollo del PAS, la Empresa Prestadora no ha
actuado con la debida diligencia en el cumplimiento de sus obligaciones ya que
a pesar de tener pleno conocimiento de los porcentajes totales a destinar a los
fondos FI - I y FI - II, establecidos en el articulo 4 de la Resolucion 056, no
lo hizo, y tampoco ha acreditado eximirse de responsabilidad de conformidad con
el articulo 30° del RGFS.

No obstante, cabe sefialar que la Empresa Prestadora ha evidenciado la
realizacion de acciones, a efectos de mitigar el dafio causado por las conductas
infractoras, respecto de los depdsitos efectuados en los fondos FI-I y FI-II el
12.10.2021, que seran considerados como atenuantes para el calculo de la multa.

Por lo anterior, esta Direccion cumple con motivar debidamente su decision al
sefialar que la Empresa Prestadora es responsable por la comision de la
infraccidn tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS, respecto
a los fondos FI-I y FI-II en el periodo de octubre 2019 a marzo 2021.

De acuerdo con lo expuesto y de conformidad con los fundamentos y la
conclusion del Informe de Decision N° 106-2022-SUNASS-DS, se
determina lo siguiente:
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a) La Empresa Prestadora es responsable de la infraccién tipificada en
el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS, referida a "Wo efectuar
los desembolsos en fondos, reservas o cuentas bancarias dispuestos en
la Resolucion que aprueba la Estructura Tarifaria, Formula Tarifaria y
Metas de Gestion o utilizar dichos recursos reservados para fines
distintos a lo dispuesto en /a referida resolucion, salvo caso fortuito o
fuerza mayor”, respecto a los fondos FI-I y FI-II en el periodo de
octubre 2019 a marzo 2021.

b) Corresponde aplicar a la Empresa Prestadora una multa ascendente
a 500 UIT, por haber incurrido en la infraccidn tipificada en el numeral
5 del item A del Anexo N°4 del RGFS.

Sancion a imponer

3.12 Sobre la sancion a imponer a la Empresa Prestadora debe sefialarse que la
SUNASS, como parte de su funcién sancionadora, tiene competencia para
imponer sanciones a las empresas prestadoras por el incumplimiento de las
normas aplicables, de acuerdo con lo dispuesto en el literal d) del numeral 3.1
del articulo 3 de la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion
Privada en los Servicios Publicos, Ley N° 27332; y con el numeral 4 del articulo
79 de la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento?!.

3.13 De otro lado, de acuerdo con los articulos 12 y 47 del ROF de la SUNASS? asi
como el articulo 23 del RGFS, esta funcidn es ejercida en primera instancia por
la Direccion de Sanciones y en segunda instancia por la Gerencia General;
debiendo la autoridad administrativa observar los principios referidos a la
potestad sancionadora.

3.14 Al respecto, el numeral 1.4 del articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la
LPAG, dispone lo siguiente:

"Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo

1. £/ procedimiento administrativo se sustenta
fundamentalmente en los siguientes principios, sin perjuicio
de la vigencia de otros principios generales del Derecho
Administrativo:

[-]

1.4. Principio de Razonabilidad.- Las decisiones de /a

autoridad administrativa, cuando creen obligaciones, califiqguen

infracciones, impongan sanciones, o establezcan restricciones a

los administrados, deben adaptarse dentro de los limites de la

facultad atribuida y manteniendo la debida proporcion entre los

21 Aprobado por Decreto Legislativo N° 1280 publicado en la separata de normas legales del diario oficial "£/ Peruano”
el 29.12.2016.

2 pAprobado mediante Decreto Supremo N° 145-2019-PCM publicado en la separata de normas legales del diario oficial
"El Peruano”el 9.8.2019.
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medios a emplear y los fines publicos que deba tutelar, a fin de
gue respondan a lo estrictamente necesario para la satisfaccion
de su cometido”.

3.15 Asimismo, el numeral 3 del articulo 248 del TUO de la LPAG sefiala lo siguiente:

"Articulo 248°.- Principios de la potestad sancionadora
administrativa

La potestad sancionadora de todas las entidades esta regida
adicionalmente por los siguientes principios especiales:

[.]

3. Razonabilidad.- Las autoridades deben prever que la
comision de la conducta sancionable no resulte mas ventajosa
para el infractor que cumplir las normas infringidas o asumir /a
sancion. Sin embargo, las sanciones a ser aplicadas deberan ser
proporcionales al incumplimiento calificado como infraccion,
observando los siguientes criterios que se sefialan a efectos de
su graduacion.

a) El beneficio ilicito resultante por la comision de la infraccion;

b) La probabilidad de deteccion de la infraccion;

¢) La gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico
protegido,

d) El perjuicio econdmico causado;

e) La reincidencia, por la comision de la misma infraccion dentro
del plazo de un (1) afio desde que quedo firme la resolucion
que sanciono la primera infraccion.

f) Las circunstancias de la comision de la infraccion; y

g) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del
infractor.”

3.16 Para la determinacién de la multa se considerara que la Empresa Prestadora
incurrié en la infraccidn tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del
RGFS, por lo que le corresponde una multa variable, segun la siguiente formula:

. Montodeprevisiones
M= Multawnitariay I +Nro. meses «F

Donde:
M : Multa
Multa unitariar; : Multa establecida el Anexo N° 4 del RGFS para la infraccion tipificada en

el numeral 5 del item A, de acuerdo al tipo de empresa.
Monto de previsiones : Los recursos del FI-I y FI-II que no han sido depositados de acuerdo a lo
establecido en la Resolucion de Consejo Directivo N° 056-2017-SUNASS-

CD.

Nro. Meses : Es el nimero de meses hasta que se proceda a completar el FI-I y el FI-
1L

F : Es el factor de atenuantes y agravantes, cuyos componentes se presentan

en la Tabla N° 4.2 del Anexo N° 4 del RGFS.
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3.17 De otro lado, también debe determinarse qué tipo de empresa infractora
es la Empresa Prestadora a fin de establecer el monto maximo de la
multa a aplicar, teniendo en cuenta los articulos 33 y 33-A del RGFS?3:

¢ Es una empresa de Tipo 4%* .

» Tope maximo de 500 UIT y no debera exceder el 20% del ingreso tarifario
mensual promedio de los Ultimos 6 meses® (segln la deteccion del
incumplimiento), el cual asciende a 7,653.22 UIT.

3.18 De acuerdo con los criterios anteriormente expuestos, a través del Informe
de Decision N° 106-2022-SUNASS-DS, luego de aplicar la férmula de
calculo por el incumplimiento de la infraccion tipificada en el numeral 5 del
Item A del Anexo 4 del RGFS, la DS obtuvo la siguiente multa:

Cuadro N° 4: Resumen de multas determinadas
Multa calculada

Tipificacion Infraccién um
A5 Fondo de Inversion | 65.94
Fondo de Inversion |1 510.73
Articulo 31 del RGFS: Sumatoria de multas 576.67
Articulo 31 del RGFS: No debe superar el doble de la multa més alta
Doble de la multa mas alta | 1021.46
Articulo 33 del RGFS: Multa tope
Multa tope determinada: | 500
Multa que corresponderia aplicar a la Empresa Prestadora | 500
Fuente: Informe Final de Instruccién N° 159-2022-SUNASS-DF-F.
Elaboracion: SUNASS - DS

3.19 En consecuencia, corresponde imponer a la Empresa Prestadora una
multa ascendente a 500 UIT, al ser el tope maximo.

De conformidad con lo establecido en la Ley Marco de
los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Publicos, Ley N°©
27332; la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento?s;
el Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNASS; el Reglamento
General de Fiscalizaciéon y Sancién y lo recomendado en el Informe Decisién
N° 106-2022-SUNASS-DS;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- DECLARAR a SEDAPAL S.A.
responsable por la comision de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A
del Anexo N° 4 del Reglamento General de Fiscalizacion y Sancién, descrita en el
numeral 3.11 de la presente resolucion.

23 Disposiciones vigentes a la fecha en que la Empresa Prestadora cometio la infraccién materia de sancion.

24 Teniendo en cuenta el Informe Final de Supervision N° 0852-2021-SUNASS-DF-F del 24.9.2021, el nimero total de
conexiones de agua potable alcanzado por la Empresa Prestadora al término de los seis meses anteriores a dicha
fecha es 1,606,420.

25 E| cual asciende a S/ 176,024,034.00. (marzo a agosto 2021).

% Aprobada mediante Decreto Legislativo N° 1280, publicada en la en la separata de normas legales del
diario oficial £/ Peruano el 29.12.2016.
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Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

Expediente N° 100-2021-PAS

Articulo 2°,- SANCIONAR a SEDAPAL S.A.
con una multa ascendente a 500 Unidades Impositivas Tributarias por
haber incurrido en la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo
N° 4 del Reglamento General de Fiscalizaciéon y Sancion.

Articulo 3°.- DISPONER que el pago de la
multa a que se refiere el articulo 2° de la presente resolucion, se realice en el
Ministerio de Economia y Finanzas de acuerdo al procedimiento indicado en el
Oficio Circular N° 001-2022-SUNASS-DS en un plazo no mayor de 15 dias habiles,
contado a partir del dia siguiente de notificada la presente resolucion.

Articulo 4°.- De conformidad con el articulo 37
del Reglamento General de Fiscalizacion y Sancion, la multa se reducira en un
50% si se cancela en el plazo fijado en el articulo anterior y siempre que la
sancionada no impugne la presente resolucion.

La multa se reducira en 25% si se cancela como maximo dentro de los 5 dias
habiles posteriores al vencimiento del plazo sefalado en el articulo anterior y
siempre que la sancionada no impugne la presente resolucion.

Articulo 5°.- DISPONER que la presente

resolucién, el Informe de Decision N° 106-2022-SUNASS-DS y el Oficio
Circular N° 002-2022-SUNASS-DS, sean notificados a SEDAPAL S.A.

Registrese y notifiquese.
FIRMADO DIGITALMENTE
Mabel MORILLO VIERA

Directora
Direccion de Sanciones
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El regulador del agua potable

INFORME DE DECISION N° 106-2022-SUNASS-DS

A : Mabel MORILLO VIERA
Directora de la Direccién de Sanciones

Asunto : Informe de Decisiéon en el marco del Procedimiento Administrativo
Sancionador iniciado a SEDAPAL S.A., mediante Resolucién de la
Direccion de Fiscalizacion N° 182-2021-SUNASS-DF.

Fecha : Lima, 24 de agosto de 2022.

1. OBJETIVO

Evaluar los descargos presentados al Informe Final de Instruccidon N° 159-2022-SUNASS-
DF-F, por la SEDAPAL S.A. (Empresa Prestadora) en la etapa de decision, en el marco del
Procedimiento Administrativo Sancionador (PAS) iniciado mediante la Resolucién de la
Direccién de Fiscalizacion N° 182-2021-SUNASS-DF, por la presunta comision de la
infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del Reglamento General de
Fiscalizacion y Sancion (RGFS)?, referida a “No efectuar los desembolsos en fondos,
reservas 0 cuentas bancarias dispuestos en la Resolucién que aprueba la Estructura
Tarifaria, Férmula Tarifaria y Metas de Gestion o utilizar dichos recursos reservados para
fines distintos a lo dispuesto en la referida resolucion, salvo caso fortuito o fuerza mayor”,
en el periodo de octubre 2019 a marzo 2021, respecto a los Fondos de Inversion 1y I, de
acuerdo a lo dispuesto en la Resolucion de Consejo Directivo N° 056-2017-SUNASS-CD?.

2. ANTECEDENTES

2.1 Mediante el Informe Final de Supervision N° 852-2021-SUNASS-DF-F del 24.9.2021, la
Direccién de Fiscalizacion (DF) recomendd iniciar un PAS a la Empresa Prestadora, por la
presunta comision de la infraccién tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del
RGFS, referida a “No efectuar los desembolsos en fondos, reservas o cuentas bancarias
dispuestos en la Resolucién que aprueba la Estructura Tarifaria, Formula Tarifaria y Metas
de Gestion (...)", por los siguientes incumplimientos:

i)  Respecto al Fondo de Inversion I: “No efectuar los desembolsos en fondos, reservas o
cuentas bancarias dispuestos en la Resolucion que aprueba la Estructura Tarifaria,
Formula Tarifaria y Metas de Gestion (...)".

i) Respecto al Fondo de Inversion Il: efectuar los desembolsos en fondos, reservas o
cuentas bancarias dispuestos en la Resolucién que aprueba la Estructura Tarifaria,
Formula Tarifaria y Metas de Gestion (...)".

2.2 Con la Resoluciéon de la Direccidon de Fiscalizacion N° 182-2021-SUNASS-DF de fecha
24.9.20213, la DF dispuso iniciarle un PAS a la Empresa Prestadora, por la presunta
comisién de las infracciones tipificadas en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS,
otorgandole un plazo de veinte (20) dias habiles contado a partir del dia siguiente de su
notificacién para la presentacién de sus descargos, el cual vencié el 26.10.2021; por las
siguientes imputaciones:

e No efectuar los desembolsos en el Fondo de Inversiones | dispuesto en la Resolucién
de Consejo Directivo N° 056-2017-SUNASS-CD.

e No efectuar los desembolsos en Fondo de Inversiones Il dispuesto en la Resolucion
de Consejo Directivo N° 056-2017-SUNASS-CD.

! Denominacion modificada mediante la Resolucién de Consejo Directivo N° 067-2021-SUNASS-CD, publicada en el
diario oficial “El Peruano” el 3.12.2021.

2 De fecha 22.11.2017, publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el 24.11.2017.

3 Notificada a la Empresa Prestadora el 24.9.2021, mediante casilla electronica, segln cargo de notificacion digital N°
2021-41699.
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2.3 Através del Escrito S/N de fecha 25.10.20214, la Empresa Prestadora presenté a la DF sus
descargos al PAS iniciado mediante la Resolucién de la Direccién Fiscalizacion N° 182-
2021-SUNASS-DF.

2.4 Mediante el Memorandum N° 163-2022-SUNASS-DF, la DF remiti6 a la Direccion de
Sanciones (DS) el Informe Final de Instruccion N° 159-2022-SUNASS-DF-F de fecha
4.3.2022 y le recomendé declarar responsable a la Empresa Prestadora por haber incurrido
en la comision de la infraccidn tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS,
segln lo sefialado en el articulo primero de la Resolucion de la Direccion de Fiscalizacion
N° 182-2021-SUNASS-DF, y sancionarla con una multa de 500 UIT.

2.5 Con el Oficio N° 066-2022-SUNASS-DS de fecha 4.3.20225%, de conformidad con el numeral
41.2.1 del Articulo 41 del RGFS, la DS remiti6 a la Empresa Prestadora el Informe Final de
Instruccion N° 159-2022-SUNASS-DF-F de evaluacion del PAS y el Memorandum N° 163-
2022-SUNASS-DF, otorgandole un plazo de cinco dias habiles para que, de considerarlo
conveniente, se pronuncie sobre el mencionado informe antes de la emision de la respectiva
resolucion.

2.6 A través del Escrito 02 de fecha 10.3.20225, la Empresa Prestadora, en respuesta al Oficio
N° 048-2022-SUNASS-DS, remiti6 su pronunciamiento respecto al Informe Final de
Instruccion N° 159-2022-SUNASS-DF-F.

2.7 Mediante la Resolucién de Direccion de Sanciones N° 053-2022-SUNASS-DS’ de fecha
29.4.20228, la DS le impuso a la Empresa Prestadora una multa de 500 UIT por ser
responsable de la comision de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo
N° 4 del RGFS, respecto a los Fondos de Inversion |y Il en el periodo de octubre 2019 a
marzo 2021, por haberse acreditado las siguientes conductas:

e Existié un monto por completar al Fondo de inversion |, de S/ 4,611,021.49
e EXxisti6 un monto por completar al Fondo de inversion Il, de S/ 35,715,542.02.

2.8 Con fecha 24.5.2022° la Empresa Prestadora la Empresa Prestadora presentd un recurso
de apelacion contra la Resolucién de Direccion de Sanciones N° 053-2022-SUNASS-DS.

2.9 Mediante la Resolucién de Gerencia General N° 062-2022-SUNASS-GG de fecha
1.8.20229, |a Gerencia General de la SUNASS (GG) resolvio “Declarar NULA la Resolucién
de la Direccibn de Sanciones N° 053-2022-SUNASS-DS y, en consecuencia,
RETROTRAER el procedimiento administrativo sancionador al momento en que la DS emita
nueva resolucion, previa evaluacion del supuesto de hecho del numeral 5.1.1 del Decreto
de Urgencia N° 036-20202 para determinar si la suspensiéon abarca o no los Fondos de
Inversién |y 1.

3. BASE LEGAL

3.1 Reglamento General de Fiscalizacion y Sancién, aprobado mediante Resolucién de Consejo
Directivo N° 003-2007-SUNASS-CD y modificatorias (RGFS).

3.2 Decreto Legislativo N° 1185, que regula el Régimen Especial de Monitoreo y Gestion de
Uso de Aguas Subterrdneas a cargo de las Entidades Prestadoras de Servicios de
Saneamiento??,

4 Recibido por la Sunass el 25.10.2021, a través de la Mesa de Partes Virtual.

5 Notificado a la Empresa Prestadora el 4.3.2022, mediante casilla electronica, segun cargo de notificacién digital N°

2022-14740.

Recibido por la Sunass el 10.3.2022, a través de la Mesa de Partes Virtual.

Al cual se adjunt6 el Informe de Decisién N° 052-2022-SUNASS-DS de fecha 29.4.2022.

Notificado a la Empresa Prestadora el 3.5.2022, mediante casilla electrénica.

Recibido por la Sunass el 24.5.2021, a través de la Mesa de Partes Virtual.

10 Notificado a la Empresa Prestadora el 1.8.2022, mediante casilla electronica, segun cargo de notificacion digital 2022-
56780.

11 De fecha 15.8.2015, publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el 16.8.2015.
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3.3 Resolucién de Consejo Directivo N° 007-2016-SUNASS-CD, mediante la cual se aprueban
la Metodologia, Criterios Técnico-Econémicos y Procedimiento para determinar la Tarifa de
Monitoreo y Gestion de Uso de Aguas Subterraneas a cargo de las EPS habilitadas como
operador del servicio de monitoreo y gestién de uso de aguas subterraneas®?.

3.4 Decreto de Urgencia N° 036-2020, que establecié las medidas complementarias para
reducir el impacto de las medidas de aislamiento e inmovilizacion social obligatoria, en la
economia nacional y en los hogares vulnerables, asi como garantizar la continuidad de los
servicios de saneamiento, frente a las consecuencias del COVID-19® y modificatorias.

3.5 Resolucién de Consejo Directivo N° 056-2017-SUNASS-CD?*, mediante el cual se aprobd
la tarifa del servicio de monitoreo y gestion de uso de aguas subterrdneas que aplicara
SEDAPAL S.A. durante el quinquenio regulatorio 2017- 2022.

4. ANALISIS

4.1 Del cumplimiento del plazo parala presentacion del pronunciamiento al Informe Final
de Instruccion N° 159-2022-SUNASS-DF-F

La Empresa Prestadora presenté sus descargos al Informe Final de Instruccién N° 159-
2022-SUNASS-DF-F, dentro del plazo otorgado, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 1. Verificacion del cumplimiento del plazo para la presentacién del
pronunciamiento al Informe Final de Instrucciéon N° 159-2022-SUNASS-DF-F

. Fechade

Notificacion®® PLaggn(gsl?s Vencimiento presentacion de
descargos
4.3.2022 5 11.3.2022 10.3.2022

4.2 De lo resuelto en la Resoluciéon de Gerencia General N° 062-2022-SUNASS-GG

Cabe precisar que, mediante la Resolucién de Direccion de Sanciones N° 053-2022-
SUNASS-DS?¢ de fecha 29.4.2022, la DS le impuso a la Empresa Prestadora una multa de
500 UIT por ser responsable de la comision de la infraccién tipificada en el numeral 5 del
item A del Anexo N° 4 del RGFS, respecto a los Fondos de Inversion |y 1l en el periodo de
octubre 2019 a marzo 2021, por haberse acreditado las siguientes conductas:

e Existié un monto por completar al Fondo de inversién |, de S/ 4,611,021.49
« Existi6 un monto por completar al Fondo de inversion Il, de S/ 35,715,542.02.

Posteriormente, de acuerdo con lo resuelto en la Resolucion de Gerencia General N° 062-
2022-SUNASS-GG de fecha 1.8.2022, corresponde RETROTRAER el procedimiento
administrativo sancionador al momento en que la Direccidbn de Sanciones emita nueva
resolucion.

Por lo tanto, el presente informe evaluard nuevamente el expediente PAS e incluira la
evaluacién del Oficio N° 082-2020-SUNASS-GG y su matriz de preguntas y respuestas,
respecto al supuesto de hecho del numeral 5.1.1 del Decreto de Urgencia N° 036-20202
para determinar si la suspension abarca o no los Fondos de Inversién 1y II.

4.3 Respecto alainfraccidn tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS,
referida a “No efectuar los desembolsos en fondos, reservas o cuentas bancarias
dispuestos en la Resolucidon que aprueba la Estructura Tarifaria, Férmula Tarifaria y
Metas de Gestion o utilizar dichos recursos reservados para fines distintos a lo
dispuesto en la referida resolucién, salvo caso fortuito o fuerza mayor”, respecto a
los recursos de los Fondos de Inversion ly Il, en el periodo de octubre 2019 a marzo
2021.

12 De fecha 22.3.2016, publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el 24.3.2016.

13 De fecha 9.4.2020, publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el 10.4.2020.

14 De fecha 22.11.2017, publicado en el Diario Oficial “El Peruano” el 24.11.2017.

15 Fecha en que la Empresa Prestadora recibid el Informe Final de Instruccion N° 159-2022-SUNASS-DF-F.
16 Al cual se adjunto el Informe de Decisién N° 052-2022-SUNASS-DS de fecha 29.4.2022.
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En el Informe Final de Instruccion N° 159-2022-SUNASS-DF-F, la DF concluyé que la
Empresa Prestadora resulta responsable de la infraccidn tipificada en el numeral 5 del item
A del Anexo N° 4 del RGFS, respecto del de los recursos de los Fondos de Inversién 1y Il
para el periodo de octubre 2019 a marzo 2021.

4.3.1 Descargos de la Empresa Prestadora en la etapa de decisién

La Empresa Prestadora, mediante el Escrito 02 de fecha 10.3.2022, presento, en la etapa
de decision, sus descargos respecto al Informe Final de Instruccion N° 159-2022-
SUNASS-DF-F, expresando lo que a continuacién se detalla.

“(...)

II. FUNDAMENTOS DE HECHO Y DE DERECHO:

21. Respecto a las argumentos de 3 Diracaidn de Fiscalizacidn para recomendar 3 imposiaon de una
sandidn en perjuicio de SEDAPAL

2.1.1. En principio, resulta necesario indicar que, en el numeral 1 del Informe Final de
Instruccion N® 0159-2022-5UNASS-DF-F se precisa que el "objetivo” del mismo es
evaluar bs descangos oresentacos pov SECAPAL ton relacion al PAS inidado mediante
la Resolucion de Direccidn de Fiscalizacidn N® 182-2021-SUNASS-DF.

212 De la revision del ctado informe, encontramos que la Direcadn de Fecalizacidn, con
relacion a los incumplimientos por "no efectuar los desembolsos en los Fondos de
Inversian 1 y 11", solo refiere al numeral 5.1.2 del articulo 5° del Decreto de
Urgencia N® 036-2020, el cual preve lo siguiente:

“Autonzase por &f plase de oo (5) meses, contade 8 gartir de i
vigencia Jef presente Decrefo de Upends, 32 85 amoresss
@.BIDEMEJEMHJ odara fmancar ios cosfos de
ooeracion mm.tenm‘en&: de das senvicios de saneamnienio oot
3 = =l = 2 y&w reservas por
nmmderemﬁnWMMEEnﬁmmm gesticn del
riesgo de desastres y adaptacion al cambio dimatico, establecidas
madaﬂﬁdﬁnﬁrde@ﬁrm#hm%

{EI Enfasls ',l 5ul:|r:|',la|:||:: EI‘IIJE':I‘I:I} -

Al respectn, debemos indicar que la Direccion de Fiscalizacikin no se pronunda sobre
ks argumenitos presentados por SEDAPAL (en sus descargos de fecha 25.1002021),
limitandose a precsar que la disposicon normativa gque se alude en el parmafo
precedente siio resulta aplicable para el Fondo de Inversiones y reservas indicados en
la Resolucion de Consejo Directiva N® 022-2015-SUMNASS-CD.

Cabe indicar que, la base legal dtada por la Direccion de Fiscalizacon, esto es, el
numeral 5.1.2 del articulo 5° del Decreto de Ungendia N7 036-2020 no guarda relacion
con las infraccones que dicha direoddn pretenden imputar en perjuicio de mi
representada.

2.13. Por lo expuestn, consideramos importante meiterar los amgumentos que, en su
oportunidad, mi representada  presentd durante el transcurso del presente
Procedimients  Administrative  Sandonador. Siendo ello asi, debemos sefialar o
siguiente:

+ El numeral 5.1.1 del articulo 5° del Decreto de Ungencia N° 036-2020 prevé o
siguiente:
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“Articulo 5.~ Disposiciones para asegurar la continuidad de la
5.1 Con la finalidad de asegurar 1 contimuidad de fa prestacidn de fos
sEncios de saneamiento B sostenibifcad de los prestadores de
SE.'“.":'GS! " apicacian aiposidionss

511 Suspendase por ef plaze de cinco (%) meses, contado a partir
o fa wigencia del presente Decreto de Urgenca, & pago gue efechian
A5 STEVESSS oresiacioras de sandinios de  sanedmienfo oo des

{El subrayado es nwestna)

MNotese que el aludido articulo prevé la suspersion del pago que efectian las
empresas prestadoras de senidos de saneamiento (como SEDAPAL) de las
obligaciones establecidas en las Resoludones de Consajo Directivo de la SUNASS,
referidas a: (i) Fondo de Inversiones, (i) Reserva por mecanismos de retribucidn
par servicios ecosistémicos; v, (iii) Reserva por gestion del riesgo de desastres
y adaptacién al cambio climatico.

Cabe indicar que, en el numeral 5.1.1 del articulo 5° del Decreto de Urgencia
N® 036-2020 s& hace referenda —de manera general- a "Fondo de Inversion”,
lo cual resulta diferente cuando se alude a las "Reservas”, puesto que, de
manera expresa, se identifica a las Reservas por mecanismos de retribucidn
par servicios ecosistémicos, gestion del riesgo de desastres y adaptacidn al
cambio climatico.

» Asi, tenemos que, en &l caso espedfico de SEDAPAL, resulta importante precsar
gue, a través de las Resoluciones de Conssjo Directiva Mos. 022-2015-SUMNASS-
CO y 056-2017-5UNASS-CD, s2 ha dispuesto —en favor de mi representada— la
creacion de fondos v reservas, conforme al siguiente detalle:

| R.C.DN°022-2015-5UMASSCD | R.CDN°056-2017-SUNASS-CD |

Fondo de Inversidn 1: Fondo para finandiar las
imversiones vinculadas a |a prestacidn del Servicio
de Monftoreo y Gestibn de Uso de Aguas
Subterrdneas.

Fondo de Inversiomses

Fomdo de Inversidn 2: Fondo para financiar las
Reserva para |@ retribucidn  por servickos | inversiones en infraestructura de los servicios de
ecpsistEémicos saneamiento yio mecanismos de retribucidn por
servicios ernsstEmicos

Reserva para la gestibn de riesgo de desastres y
adaptacidn al cambio climatico

Reserva para la operaddn del proyecto PTAP
Huachipa ¥ Ramal Norte

« En atencidn a bo expuesto, enmntramos que el numeral 5.1.1 del articulo 5° del
Decreto de Urgencia N® 036-2020 no precisa ni de ella se desprende &l
tipo de fondo de inversiones que se encuentran en el ambito de la aludida
norma, razon por la cual —dentro de dicho dmbito— estén los Fondos de
Inversidn contemplados en las Resoludones de Consejo Directivo Nos. 022-2015-
SUNASS-CD v 056-2017-SUNASS-CD, asi como las Reservas por mecnismas de
retribucion  por  servidios ecosistémicos, gestion del riesgo de desastres y
adaptacidn al cambio dimatioo (éstas dltimas previstas en la Resolucion de Consajo
Directivo N* 022-2015-5UNASS-CD).

1 i ponlormided oon o aticuls 1 del Decrato e Urgincia N° 111-2000, w amplia la dgenda di la medds sstablatda én el prismbs neho, Rasta por o plans
i tri 03} e poleriees @ b odminacidn diel Estade da Emangincia Masonal diclarads ped el Dacrato Sugrama P D44-20 300, Dedrita Supramo gui
diclary Eitads de Emarpancia Netonal por Lt grawes crcumbancas que afectes b vida da L Netion a consicuimcia dal beote dal COVID- 19 v sui i pictivin
mesdifcanonias.
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Cabe indicar que, el numeral 5.1.1 del articulo 5° del Decreto de Urgencia N°
036-2020 no resulta aplicable a la reserva para la operacion del proyecto PTAP

Huachipa y Ramal MNorte.

» Adicionalmente, debemos indicar que, como consecuencia de la conferencia
realizada el 28.04.2020, a través del Ofido N® 082-2020/SUNASS-GG (Ver Anexn
N® 03), la Gerenda General de la SUNASS alcanzd —a las diferentes Empresas
Prestedoras— una Matriz de Preguntas vy Respuestas sobre la aplicacion del
Decreto de Urgenda N° 036-2020, predsando que tiene por finalidad contribuir a
una correcta aplicacion de la citada dispasicion normativa’,

En la aludida Matriz, se aprecia lo siguiente:

Articuily 5.- Dispasicines 0ars asagurar i3 aontinuiod o 13 prestaodn ob ks senvichos e saneamisnin

Detale

Preguntss de EF

Respuestas

51 Cow da finalod oo asegurar

En esa linea, encontramas que, en otro apartado, se sefiala los siguiente:

Fondas de Inversiones

Literal 1 sobre las
establecidas em el inciao 5.1.1 del
ou

I 5 wa BF tene mds de wn

fondo  de  imesidn,  dB
SLSPEST o piaay de o
{5} meses g 3 obigacin o
realzar s depdeins  es
el & foos oS Fooos?

# Cabe indicar que, en el Oficio N* 082 2000/5UMNASE GG se sefiala que:

“Con I finekdad de gorowtizar no soio Ao continuicad de lo preshacidne de ios servicios de seneomisnto, sing tombién ko sostenibiliood firanciera de ios empresos
prestodoras de dichas serwicios, se emitid ef Decreto de Urgencie N° 026-2020, ef owal establecs medides destinedos o logror wna adecuoda prestocidn de los

referidos servicias.

Teniendo en cuente o emiside de dicko decreto, esi como Ios diversas consuitos realizedos por los empresos prestodoros sobve b oplcocidn de diche norma, al
presente se adjurhe wao motriz de prequntes ¥ respuestos frecuentes o fin de contribuir o oo corecto eplicocide de ke nommative .
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214, En virtud de lo expuesto y dado que la Direccidn de Fiscalizacon no formuld argumentos
que desvirblen o expresado por mi representada en el escrito de descargos de fecha
256.10.2021, debemos indicar que, en caso la Direccidn de Sanciones considere imponer
una sancidn —en perjuicio de SEDAPAL- basada en el Informe Final de Instruccidn N®
0159-2022-SUMASS-DF-F, & eventual acto administrative (resolucion) que conlleve a la
impasicion de una sancidn seria nulo de plena derecho, debido a que éste carer:Ena del
requisito de validez (motivacion) previsto en el numEraI 4 del articulo 3° del Texto Unico
Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrative General® (en adelante “TUO
LPAG") vy, & su vez, vulneraria el "principio de legalidad” v & “principio del debido
procedimients” recogidos en los numerales 1.1 v 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar
del TUO LPAG.

21.5. Con relacion a la vulneracion del "Principio del Debido Procedimiento”

» FEl numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del TUO LPAG prevé lo
siguiente:

mpnmmmm-mmm;g

adnmwsﬁarrm Taﬁmrgarmaasmmﬁm demmﬁ:r
enunciaive mas no limitative, los derechos & ser notificados; &
acceder &l expediente; & refutar los cargos imputados; 8 exponer
argumentos y a presentar alegatos complementanios; & offecer y a
producir pruebas; & solicitar &f uso de la palabra, cuando comresponda;
& obtener una dedsidn motivada, fundada en derscho, emitida por

autoridad competenta, y en un plazo razonable; v, & impugnar las
decisiones qgue los afecten.

La institucion del debidoe procedimiento administrativo se rige por los
principios del Derecho  Administrativo. La regulacidn propia def
Deracho Procesal es aoficable solo en cuanto sea compatible con &l
régimen administrativo”,
(El subrayado es nuestra)

+ Sabre el dtado principio, &l Dr. Juan Carlos Mordn Urbina, en sus Comentarios
a la Ley del Procedimiento Administrativo General®, sefiala lo siguiente:

"Derecho a obtener una decision motivada y fundada en
derecho

Consiste en &f derecho gue benen lps sdminstrados & gue G5
decisiones de las sutoridades respecto 8 sus infereses v derechos
hagan expresa consideracidn de los principales argumentos juridicos
y de hecho, asi como de a5 cuestiones propusstas por elios en tanto
hubieren sido pertinentes a la solucidn del caso. No significa gue fa
Adrministracidn quede obligads & considerar en sus decsiones todos
jar groumanios aypuartar por foe sdminieredos, oo folo sguaiine
cuya importancia ¥ congruencis con 18 causa, fengan reladidn de
causalidad con ef asunto v I8 decisidn de emitirse”,

(El subrayado es nuestra)

+« De lo anterior, encontramos la "motivacion” es parte esencial del "Principio al
Debido Procedimiento” y, para darle mayor sustento a ello, consideramos
necesario hacer referenda a lo expresado por el Tribunal Constitucional, a
través de las sentencias contenidas en los siguientes expedientes:

¥ Expediente N® STC 00091-2005-PA/TC:

"Ef derecho a s motivacidn de las resoluciones administrativas es de
esnecial relevancia. Consisfe en el derecho 3 13 certeza, &f cual supone
Iz _garantiz _de fodo administrado & gue las sentencias estén
motivadas, es decir gue exists un razonamients juridico explicito entre
fos hevhos v las leyes que se aplican.

4 Aprobada mediante Decreto Suprema MY 004- 2009105,

= MDRDM URBIMNA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimesnto Administrativa Gererald { Tome [ Dédmo Cuarta Edecidn 2007, Editarial Gaceta luridica
LA, Lima — Perd, Paginas &2 y £3.
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la _mofvacidn de s acuacidn  administrative, es decn &
fundamentacion con fos rasonamisnios &n gque se Spoyd, 85 una
exigenda ineludible para fodo Hpo de actos administrativos,
imponiéndose (35 mismas rasones pars exiging tanto respecto de
actos emanados de una potestad regiada como discrecional

()

Constituye una exigencis o condicidn impuests para I3 vigencis
efectiva def princpio de legalidsd, presupuesto ineludible de fodo
Estado de Derecho. A ella, se debe afiadir la esirecha vinculacion gue
existe antre I actividad administrativa y los derechos de fas persornas.
Es indiscutible gue iz exigenda de motivacion suficente de sus actos
as una garantia de razonabilidad v no arbirariedad de la decision
administrativa,

En esa medids, este Tribunal debe enfatizar que I3 f&Elta de motivacion
o0 sy msuficencia constituye wuna arbitranedad e degalidad, en s
meaﬂammmmamﬂammﬁtawbﬂerﬂmm Aa

acﬁmwsﬂaw.a es.mrsrmta mm‘mna.aﬂasg sdefdefmo
procedimiento”.
(El subrayado es nuestra)

Expediente N® 3943-2006-PA/TC:

"Se ha precisado que el contenido constitucionalmente garantizado de
asfe derecho gueds delimitado, entre ofros, en los siguwentes

mmmmmamammmm
mativada cuando i mobivacidn es inexistents o cuando s misma
essa.bapamm‘e enﬂm&dadeqmmdamm{adeﬁs

a fasahaaaana deﬂas.uadg de:l'm:cem aparwemh ma‘En:a

dar wun cumplimiento formal &l mandato, ampardndose en frases
sin ningtin sustento Hetico o juridico.

[
(El subrayado es nuestra)

« Asimismo, debemos precisar que la falta de motivacion no sodlo vulnera el
"Principio al Debido Procedimientn” sino tambien el “derecho de defensa” vy,
sobre ello, el Tribunal Constitucional, a traves de la sentencia contenida en el
Expedients N® 0896-2009-PHC/TC, sefiala lo siguiente:
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eﬂefgﬁ@ubham&rmbmmﬂadamuﬂamaaue mmde
los contenidos esenciales dal derschio al debido proceso es el derscho
de obtener de los drganos judiciales wna respuests razonada,
mpfivads ¥ congruents con  las  prefensionss  oporfunamente
deducidas por 35 partes en cualguier dase de procesos, lo gue es
doorde con &l indso 5 del articido 139 de fa Constitucidn, {8 necesidad
de gue las resofuciones judicales sean motivadas es un prncpio gue
informa ef ejercicio de s funcidn jurisdicciona! v, af mismo Sampo, wn
derecho constitucional de los justiciables. Mediante alla, por v fado,
se garantiza gue |8 administracidn de justicia se fleve a cabo de
coriformidad con & Constitucion y las leyves (articulos 45° v 138.°de Iz
Constitucicon) v, por ofro, que los justicdables puedan eiercer de
mmaram%cﬁmwda&hodedeﬁma

(El subrayado es nuestra)
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Par lo tanta, si bien la Direccidn de Fiscalizacidn —a través del Informe Final de
Instruccidn N® 0159-2022-SUNASS-DF-F- considera que su Despacho debe
imponerle una sancion 2 mi representada por la presunta comision de las
presuntas infracciones tipificadas en el numeral 5 del item A del Anexo N* 04
del RGSS, debemos predsarse que la aludida Direccidn no se ha pronunciado
sobre los fundamentos que, en su oportunidad, presentd SEDAPAL en el escito
de descangos de fecha 25.10.2021 ni ha presentado medios probatorios que
determinen la responsabilidad de SEDAPAL en el presente Procedimiento
Sancionador, lo cual evidenda que —en el presente caso— estamos ante la
inexistencia de “motivacion” para sancionar y, en caso ésta se materialice, el
acto administrative emitido por la Direccidn de Sanciones seria nulo de pleno
derecho.

Cabe indicar que, el "Prindpio al Debido Procedimiento” al estar estrechamente
wvinculado con el “derecho de defensa®, podemos sefialar que la falta de
motivacion por parte de la Autoridad Administrativa (en este caso, SUNASS)
genera un “estado de indefensidn” para el administrado, toda vez que éste
ultima no tiene certeza sobre los fundamentos que debe refutar para desvirtuar
su responsabilidad en un procedimiento sancionador.

2.1.6. Con relacion a la "motivacion” de los actos administrativos

« El numeral 4 del articulo 3% del TUD LPAG prevé lo siguiente:

"Articule 3.- Reguisitos de wvalidez de Jos actos
Son requisitos de valider de los actos administrativos:

it

4. Motivacion.- £l acto administrativo debe estar debidamente
motivado en proporcicon al contenido v conforme al ordenarmiento

« Al respecto, es predso indicar que los actos administrativos (tales como las
resoluciones gue imponen sanciones) para su "validez” deben estar debidamente
"mativados”, conforme a lo previsto en el numeral 6.1 del articulo 6° del TUD
LPAG, el cual establece que: " mobivacidn debe ser expresa, mediante una
relacion concreta y directa de los hechos probados relevantes del
caso especifico, y la exposicion de las razones juridicas y normativas
gue con referencia directa a los anteriores justifican el acto
adoptado”.

« Asi, tenemos que, la "Motivacion” constituye una garantia fundamental
inherente al "Principio del Debido Procedimiento”, desarrollado en el numeral
2.1.9 del presente descargo final, &l mismo gue —a su ver— se encuentra
consagrado en el numeral 3% del articulo 139° de la Constitucion Politica del
Perl y que es un "derecho vy garantia” para los administrados, razén por la
cual, dada su importancia y relevancia, en caso de no estar presente en un
Acto Administrativo (tales como las resoluciones que imponen sanciones),
acarrea su nulidad de pleno derecho.

2.1.7. Con relacion a la vulneracion del "Principio de Legalidad™

« El numeral 1.1 del articule IV del Titulo Preliminar del TUO LPAG prevé lo
siguiente;

1.1. Principio de legalidad.- | as autoridades administrativas deben
acfuar con respefo  la Constitucidn, [a ley v al derecho, dentro de las
facultades que e estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los
gue fes fueron confenidas.
(El subrayado es nuestro)

& "Articwlo 139.- Son principhos p derechas de o funcide jurisoiocional:

i)

A Lo phservancio del debido procesa”™

T MOROM URBIMA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedemiento Admanistratreo General [Toma ). Décima Cuarta Edicién 3017, Editorial Gaceta Juridca
%A, Lima - Perd, Paginas 74 y Ta.
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1.1. Principio de legalidad.- [ as sutoridades administrativas deben
actuar con respetn 3 fa Constitucidn, 2 ley v al dererhin, dentro de las
facultades gue le estsn atribuidas y de acuerdo con los fines para los
gue les fusron confenidas.
(El subrayado es nuestro)

« Sobre el dtado principio, &l Dr. Juan Carlos Mordn Urbina, en sus Comentarios
a la Ley del Procedimiento Administrativo General’, sefiala lo siguiente:

"Para,h nocidn nmmwa, Ex@rkga.ﬂﬂadah actuacidn admwstraava

efsenududeﬁsm@skms’abm mefndsmmm mnbadear
interferir o infringir disposiciones expresas. Mientras que, para 13
nocidn  mdxima, B exigencs oe  legalidsd pars  los  aclos
administrativos eguivale 8 gue las decisiones saministrativas debern
saguir &f procedimiiento y fener &l contenido pautado o modelados por
las nonmas previas”,

[

.0 el principio de legalidad adguiere cardcter de un verdadero
derecho & Ia legalidad & favor de fos administrados, ya gue considers
gue "lps administrados tienen ef poder de exigic 8 i Administracidn
gue se sujefe en sy fundonamiento & fas nonmas legales establacidas
al efecto, y gue, en consecuenda, los actos gue reafice se venfiguen
por fos drganos competentes, de acuerdo con las formalidades
legales, por los mobivos gue fien s leyes, con el confenido que estas
sefialen, v persiguiendo & fin gue las mismas indiguen. Es decir, gf
derecho 2 13 lagalidad se descompone en una serie de derechas, como
sont ef derecho 2 la competencia, ef derecho a la forma, &f derecho al
motivo, &f derecho &l objeto v el derecho al fin prescrito por 1a ley”.
(El subrayado es nuestra)

« En virtud de ello, debemes sefialar que el "Principio de Legalidad” exige que las
autoridades administrativas (como es el caso de SUNASS) emitan actos
administrativos sobre |a base de un determinado marco normativo, razon por la
cual podemos afirmar gue existe una reladon estrecha con el "Principio del Debido
Procedimiento” (desarmllado en el numeral 2.1.9 del presente descargo final),
toda vez que &l "derecho a la legalidad” implica que bos actos administrativos estén
debidaments motivados.

21.8. Conrelacion a la nulidad del acto administrativo que materialice una sancion
en el presente caso

» Considerando o expresado en los numerales 2.1.5, 2.1.6 y 2.1.7 del presente
descargo final, debermos sefialar que los numerales 1y 2 del articuls 10° del TUO
LPAG prevé lo siguiente:

"Articulo 10.- Causales de nulidad

Son vicos del acto administrativo, gue causan su nulidad de pleno
derecho, los siguientes:

1. la contravendidn & la Constitucidn, a2 las leves o a las normas
reglamerntanas.

2. El defecto o la omisidn de alguno de sus requisitos de validez, salvo
gue se presente alguno de los supuestos de conservacidn del acto a
gue se refiere ef articulo 14

(El subrayado es nuestra)

+ Sobre el citada articulo, el Dr. Juan Carlas Mordn Urbina, en sus Comentarios
a la Ley del Procedimiento Administrativo General®, sefiala lo siguiente:

¥ MOROM URBIMA, Juan Carlos. Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativa Gerseral { Tomo 1) Décimo Cuarta Edicidn 200 7. Editorial Gaceta huridica
LA Lima - Perd, Pagenas 149 y 250,
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222,

L3 confravencidn & las normas junidicas es lg primera causal de
anulacion de un acto administrative, pues ninguna autoridad puede
pretender sobranasar fos limites legales o actual 8l margen de ells. 5
bien este inciso Hene un alfo contenido emblematico, en términos
pragmdticos bien pude baber side suprimido por cuando sus
supuestos estdn subsumidos en cualguiers de los ofras incisos en
particular.

.

La nulidad del acto administrative deviene de ls transgresicn de las
normas  juridicas con las cuales mds bien debiera encontrar
coformidad, cuyas principales manifestaciones son fos vicios por 13
actuacion contra legem, en una falsa aplicacion de i fey o en una
falsa valoracidn de los hechos.

Segun & calificacion de la doctrina, los widios de ilicitud pueden

presentarse bajo una de 1as siguientes formas:

i-..)

v Vidio en ls motivacidn funidica del acto.

v Fundamentarse an un critenio jundico inexistente (deficiente base
legal), insuficients, contradictoria o ficta.

v Fundamentarse en una incorredts inferpretacion de norma femor

de derecho).
v No fundamentar decisiones”.

« Envirtud de lo expuesto, es preciso indicar que, en el supuesto que la Direccidn
de Sanciones emita un acto administrativo que materialice una sancion en
perjuicio de mi representada por la por la presunta comision de las presuntas
infracciones tipificadas en el numeral § del item A del Anexo N® 04 del RGSS,
éste serd nulo de pleno derecho por vulnerar el "Principio del Debido
Procedimienta” (falta de motivacion y afectacion al derecho de defensa), el
"Principio de Legalidad” (transgredir principios del TUO LPAG sobre la base de
una incorrecta interpretacion de la norma) y adolecer de un requisito de validez
(motivacidn como requisito para que los actos administrativos sean validos).

De la revision de los literales a) v b) del numeral 5 del Informe Fnal de Instrucdon N®
0159-2022-SUNASS-DF-F, encontramos que la Direccion de Fiscalizacion ha
onsiderado los siguientes dementos de valoradon para determinar k8 sancion
recomendada (500 UIT) por la comision de las presuntas infracciones tipificadas en
el numeral 5 del item A del Anexo N* 04 del RGSS referidas a:

»  No efectuar los desembolsos en e Fondo de Inversiones [ dispuesto en g
Resolucidn de Consejo Directive N° 056-2017-5UNASS-CD.

»  No efectuar los desembolsos en e Fondo de fnversiones [T dispuesto en fa
Resolucidn de Consejo Directive N® 056-201 7-5UNASS-CD.

Dichos elementos de valoracion son: (i) el dafio causado, (i) reincidenda, (iii)
incumplimiento del compromiso de cese de actos que constituyen infraccion, (iv)
continuaddn del incumplimiento, (v) haber realizado las acciones necesarias para
mitigar &l dafio que pueda causarse como consecuendia de la comision de la infracdon,
(vi) intencionalidad, (vii) conducta del administrada durante el procedimiento, (viii)
beneficio ilicito, y, (ix) probabilidad de deteccion.

En esa linea, resulta importante sefialar que los elementos de valoracion dtados en el
numeral precedente tienen por finalidad garantizar que las eventuales sanciones sean
cumplan con el *Principio de Razonabilidad™ previsto en el numeral 3) del articulo 248°
del TUO LPAG.

@ “Artiowlo 248 - Principies de e

Lo patestad sencionodarg de tocas s entidodes estd regica odfclonodmente por kos siguisntes principios especiales:

[

3 Rozowabiidod - Los outoridodes deben prever gue o comisidn de io conducts sanclonohie no respite mads vendojoso para el infroectar gue cummplir Ios marmas
infringidos o aswmir ko senoidn. S embargo, les sonciones a ser oplicodes deben ser proparconoies @ incumplimisnto calificodo comao infreccidn, ohservanda
los sigulentes criterios que se sedalan o efectos de sw groduanidn:

al & beneficio ilicito reswitonte por lo comisidn de ko infroccidn;

b} Lo probobiidod de deteccidn de o infroccidn;

¢} Lo grovedad del dafio ol interds publico w'o bien juridico protegida;

d} & perjuicio econdmico cousado;

e} Lo rewcidencia, por o comisidn de fo mésma infreccidn dentro del pleze de an (1) eioe desde gque guedd fime la resolwcidn gue sonoord e primere

infrocoidan.

1 Los arcurstomcios de o comisida de fo infrocode; ¥
g! Lo ewsiencka o ne de inbenconalidad en o conducte del dafrocior”.
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A propdsito del dtado articulo, encontramos que el Dr. Juan Carlos Mardn Urbina, en
sus Comentarios a la Ley del Procedimiento Administrativo General®®, sefiala lo
siguients

a&mmdem@y:aﬂawdebsemmdemhm
explictamente previstos en ia nomativa, fhayan sido o no planteadas por
m.ammm aﬂhabﬁmhbma&éa:hmﬁ:mﬁﬂaen;amm
denamdadﬂh!amﬂda,mﬂmmnwﬁamaﬁﬂmm
Priblica Sancionadors para gue, "al momento de establacer i sanaidn no
Emmammmmm&m&mm

wm:ﬁemhecfmsmmﬁGmfm

guien ios fubiene cometido; es dedl, que no s2 trats solo de contemoiar
los hechos en abstracto, sino valoraros an cada caso en concreto”. Mo
debemos perder de wista gue todo administrado tiene derecho 3 gue las
sandonas que jes aoliguen sean las menos gravosas posibiles dentro de
los rangos minimos y maximos posibles, de modo que solo podidn ser
alevadss B5 sanoones s comergen aspecios agravanies v e conducts
Caresca de circunstandas afenuantes previstas en [as nonmas.

Desfenxdq. consideramos que inanming en vico Iz entidad s aplica
wna sancion tanto sin valorar 2 existendia de todas v cada una de las
dircunstancas calificadas como refevantss por este articwlo como se
gradia fa sancidn, considerando dirounsiancias no previstas en este
articuio”,
(El subrayado es nuestro)
223, Siendo ello asi, se debe considerar que, para imponer una sancdn como la
recomendada por la Direccidn de Fiscalizacion (500 UIT), ésta deberd realizar un andlisis
(tEenico v juridica) de cada uno elementos de valoracon sefialados en &l numeral 5 del
Infarme Final de Instruccion M° 0159-2022-SUNASS-DF-F v que, de la evaluacon de los
hechas, se geners la conviccion de determinar que SEDAPAL efectivaments incurrid en
la comisidn de las presuntas infracciones tipificadas en el numeral 5 del item A del
Anexo N® 04 del RGSS.
2.24. Asi, tenemos que, para determinar la sancidn recomendada, la Direccidn de Fiscalizacion
silo se limita a sefialar —entre ofros aspectos— lo siguiente:

Inemiones [ por un montn ae 50

4OoIL0Z049 comesgpongent & | IRFISSA0Z ocorepongenE &

Dafio causado

peringn 1 oo ociufve 2019 & 31 ae
maEn A2, ssgun b establokl. 0o

periagn I ooe odufee 2009 & 31 e
maEn 202, ssgun b estableckl, 0o

ik o ks e o calida g e
Serviois  de saneamienln ki
MECINETIS G refriicdi por senins
EoSShTNODS gefimios en o ey
nrn 5 Pk gb e smvetng
- =
AMEMMEW
potabie afertacks se consioera of el
de S475% Qe o8 aqunalente o
povagE  de BSOS 00
desembolsacis &l Fondo de Inversones
ir

Mo existe compramise o aese o ados
o parte g 3 Emoress Prestaca

& MOROM UREIMA. Jusn Carlps. Comentarios a b Ley del Frocedmienta Admanistratiko General (Tomo 1], Décimo Cuarta Edicin 2017, Editorial Gaceta

Juridica £.4., Lima — Pard, Pagina 203,
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N hay oot deab gue B | Mo hdy  onbinoiosd dath Qo B
Cinvrtiruaeidn el salacdn  malEd oomegponde | sebeodn malieds  oomesponoe
incurmpiimrianto al penodd o' T oge | sspecifiaments & perodt ol 1 ookl
octihre 2009 af 31 g marsn 021 octiive 2009 3 3T de marsn 020
Haber realirado las
Acriones neresanias La Empess Aestaooe  aoedld | L9 Empress Aesaoes aorediid
itigar &l dafio b iptaimente o gl cxsadh | subssnar fobsinents o gl causaok
que puedld causarse S b condieds ifedors ow | e B condel  mfadon  con
como corsecuendla de | posteniidad & B notfcacidn oef i | postennidad & B notificandn g il
i3 comisidn die iz o procealiTeento sancinadr o procealimeento sancionador
infraceidin
o haber gesemboliadt portie ge o | S o haber dessmboleado oarfe g jos
MBS esenadts g foadh db | eoasns resenads ale fod ol
Inversones [ por w0 monte ok 50 | Imesies I poe o monin oe 50
L6017 49, mresnondee & | IRFISHA0T  orespondene &
Benafico ficite ferado 1 oo ocfudve 2019 & 31 g | perogo 1 oo ocfubve 2009 a 31 o
Wﬂ!ﬂgﬂbm m’miﬂ?!.i?gmbw,

2.25.  Ahora bien, de la revision de los argumentns esgrimidas por la Direccion de Fiscalizacion
para sustentar cada "elemento de valoracion”, nos cormesponde sefialar lo siguienta:

¥ Con relacion al "dafo causado™: la Direccidn de Fiscalizacdn afirmd —de
manera expresa— gue e hecho que mi representada no haya efectuado el
desembolso de parte de los recursos reservados para el Fondo de Inversion Iy 1T
de la Resolucion de Consejo Directive N® 056-2017-SUNASS-CD no permitia la
mejora de la calidad: (i) del servido de monitoreo y gestion de uso de aguas
subterraneas, v, (i) de los servicios de sansamients y/o mecanismos de retribucidn
por servidos ecosistemicos.

Al respectn, debemos precisar que dicha afirmacidn carece de “motivacidn®, toda
VEZ Que no se sustentan las razones por [as que se conduye gue el desembalso
efectuado en los Fondo de Inversion 1 v 11 de la Resolucidn de Consejo Directivo
M# 056-2017-5UNASS-CD no habria permitido mejorar la calidad de los servicios
brindados por SEDAPAL

+ Con relacion al incumplimiento del compromiso de cese de actos que
constituyen infracddn: La Direcridn de Fscalizacion sefiald que "no existe”
compromiso de cese de acto por parte de SEDAPAL.

Al respecto, debemos precisar que, s bien SEDAPAL no presento —de manera
formal- un “compromiso de cese”, resulta importante sefialar gue mi representada
cumplid con efectuar el desembolso en los Fondos de Inversion 1y II de (&
Resolucidn de Consejo Directiva N° 056-2017-5UNASS-CD dentro del plazo
otorgado para la presentacion de descargos, con lo cual s2 cesd con la accidn
gue generd la supuesta infraccion imputada por la Direccidn de Fiscalizacidn.
Ello, a pesar de que nunca estuvimos ni nos encontramos de acuerdo con la
imputacidn de las infracciones por parte de la Direcddn de Fiscalizacion

+ Con relacion al beneficio ilicto: la Direccidn de Fiscalizacion afirmd —de
manera expresa— que el hecho que mi representada no haya efectuado el
desembolso de parte de los recursos reservados para el Fondo de Inversion Iy 1T
de la Resolucion de Consejo Directive N® 056-2017-SUNASS-CD generd un “costo

postergado”.

Al respectn, es predso indicar que el numeral 5) del articulo 2-A del RGSS
preve lo siguients:
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23.

"Articulo 2-A.- Definiciones

id

5. Beneffcio Ilicito.- Aguel beneficio obtenide por haber incumplido
Iz _normative, pudidndose descomponer en: (1) ingreso  iicito,
relacionado al incremento en los ingresos imputables af acto oo (&)
costo evitada, se refiere @ aquells disminucidn en los costos debido a
no haber realizado gastos, cosfos o versiones gue reguiere 8
normativa, con s p.ammtandad que d.n:hos costos no serdn reaa':zados,
y/o; (i) ) e j
w&ﬁemurea&zamanmmmdﬂammadﬁ rnﬂs:e
Sfectuaron opordfunamente, obfeniéndose un benaficio por &f valor del
dinero en ef femoo”,

(Bl subrayado es nuestra)

En ese sentido, debemos indicar que —como s2 ha explicado en el numeral 2.1 del
presente descargo final- mi representada no ha incurrida en la comision de las
presuntas infracciones infracciones tipificadas en el numeral 5 del item & del
Anexo N° 04 del RGSS gue motivaron el inicio del presents Procedimiento
Administrative Sandonador, toda vez que, de acuerdo a lo previsto en el
numeral 5.1.1 del articulo 5 del Demreto de Urgenda N® 036-2020, se tenia
prevista [a “suspension” de efectuar pagos a los Fondos de Inversionas (como los
estableddos en la Resolucion de Consejo Directive N® 056-2017-SUNASS-CD,
razdn por la cual no puede considerarse que SEDAPAL obtuvo benefido alguno.

Cabe indicar que, la Direccidn de Fscalizaddn afirma gue SEDAPAL incurmid en un
denominado “costo postergado”. Sin embargo, no precisa ni sustenta cuales
fueron los gastos, costos o inversiones que debieron realizarse en un momento
determinado v no se efectuaron oportunamente, generando un beneficio
inadecuado para mi representada.

2.26. Fnalmente, considerando lo expresado v dejando daro que SEDAPAL no generd "dafin”
ni obtuve "beneficio ilicio”, es preciso indicar que la multa propuesta por la Direccidn
de Fiscalizaddn no tiene sustento legal que la respalde, maxime si no existe " motivacdn”
sustente las afirmaciones expresadas por la aludida direccon.

En wvirtud de lo expuesto, debemos sefiglar que el presente Procedimiento Administrativo
Sandonador corresponde ser "archivado”, toda vez que la Direcddn no ha aportado la “motivadion”™
ni los medios probatorios que determinen la responsabilidad de SEDAPAL respecto a la comision
de las presuntas infracciones tipificadas en el numeral 5 del item A del Anexo N® 04 del
Reglamento General de Supervisidn y Sancidn.

POR TANTO:

En atencidn a kos fundamentos de hecho v derecho antes expuestn, solicitamos a ustad tener presente lo expusstn,
s2 archive el inicio del procedimiento administrativo sancionador contra SEDAPAL por las presuntas
infracciones en el numeral § del item A del Anexo N° 04 del Reglaments General de Supervisidn y Sandin,
referidas a: (i) No efectuar los desembalsos en el Fondo de Inversiones 1 dispuesto en la Resolucion de
Consejo Directivo N® 056-2017-5UNASS-CD, v, (i) No efectuar los desembolsos en el Fondo de Inversiones
11 dispuestn en la Resolucidn de Consejo Directive N® 056-2017-SUNASS-CD.

(...)

Adjunté los siguientes documentos:

- Copia del DNI del Apoderado Arturo Alejandro Durand Rodriguez.

- Copia del registro Sunarp de los poderes que acreditan las facultades del sefior Arturo

Alejandro Durand Rodriguez para actuar en nombre de Servicio de Agua Potable y
Alcantarillado de Lima — SEDAPAL.

Copia del Oficio N° 082-2020/SUNASS-GG de fecha 6.5.2020.

Matriz de preguntas frecuentes relacionadas con la aplicacion del Decreto de
Urgencia N° 036-2020 y por el Estado de Emergencia Nacional.
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4.3.2 Andlisis de la Sunass en |la etapa de decision

a) Respecto al pronunciamiento presentado por la Empresa Prestadora en la etapa
de decision

La Empresa Prestadora indica, en la etapa de decisién, que el Informe Final de
Instruccién N° 159-2022-SUNASS-DF no desvirtu6 todos sus argumentos
presentados mediante el Escrito S/N de fecha 25.10.2021, por lo que la resolucién de
la Direccion de Sanciones que se fundamente en dicho Informe Final de Instruccion
devendria en nulo y vulneraria los Principios de Legalidad y Debido Procedimiento,
por las siguientes razones:

- Carece de motivacion, al no responder todos los argumentos presentados en los
descargos al inicio del PAS. Especialmente, al no sustentarla.

- Como consecuencia de lo anterior, vulnera el Principio de Debido Procedimiento,
al contener una motivacion inexistente y generar indefension.

- Vulnera el Principio de Legalidad, toda vez que la falta de motivaciéon constituye
una omision del requisito de validez del acto administrativo, tal como lo establece
el numeral 4 del articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de
Procedimiento Administrativo General (TUO de la LPAG).

- Asimismo, la eventual nulidad estaria preestablecida en las causales recogidas en
los numerales 1y 2 del articulo 10 TUO de la LPAG.

Asimismo, la Empresa Prestadora sefiala que los criterios para determinar la sancion
como el dafio causado, compromiso de cese y beneficio ilicito, expresados en el
referido Informe Final de Instruccién, carecen de fundamentacién, por lo que la sancion
no tiene sustento legal.

Al respecto, corresponde analizar los argumentos esgrimidos en la etapa de
instruccion, reiterados en la presente etapa de decision, y los nuevos argumentos con
el objetivo de dilucidar si la Empresa Prestadora es responsable respecto de la
infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS.

En ese sentido, es pertinente indicar lo siguiente:

< La Direccién de Sanciones, 6rgano a cargo de la etapa de decision, realiza una
evaluacion de todas las actuaciones contenidas en el expediente PAS, incluyendo
la etapa de instruccion, por lo que los fundamentos sefialados en la presente etapa
no se cifien necesariamente a los esgrimidos por la autoridad instructora. Todo
ello, en virtud de la estructuracion del PAS en dos etapas (instructora y decisoria);
de conformidad con el Principio de Debido Procedimiento!’ regulado en el TUO de
la LPAG y el RGFS.

2 Con relacién al dafio causado, la Empresa Prestadora sefialé que la afirmacion
efectuada por la DF respecto a que no efectuar el desembolso de los recursos
reservados para el Fondo de inversion | y Il carece de “motivacion”.

Al respecto, es preciso indicar, que de acuerdo con la Exposicién de motivos de la
Resolucion N° 007-2016-SUNASS-CD que aprueba la “Metodologia, Criterio
técnico-econdmicos y procedimiento para determinar la Tarifa de Monitoreo y
Gestion de Uso de aguas subterraneas a cargo de la EPS”, la tarifa de monitoreo
y gestion de uso de aguas subterraneas dirigido a los usuarios de fuente propia
considera los siguientes aspectos:

17 El numeral 2 del articulo 248 del TUO de la LPAG sefiala lo siguiente:
“2. Debido procedimiento. - No se pueden imponer sanciones sin que se haya tramitado el procedimiento respectivo,
respetando las garantias del debido procedimiento. Los procedimientos que regulen el ejercicio de la potestad
sancionadora deben establecer la debida separacion entre la fase instructora y la sancionadora, encomendandolas a
autoridades distintas”.
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e Contribuir a que la Empresa Prestadora tenga a su disposicion las aguas
subterraneas en cantidad suficiente y con la calidad necesaria que garantice la
prestacion de los servicios de saneamiento.

e Contribuir a que el usuario de fuente propia disponga del recurso de manera
sostenible; es decir, utilizando de manera racional y eficiente el recurso hidrico
generando asi beneficios para la sociedad al procurar asegurar la prestacion
de los servicios de saneamiento y preservar la disponibilidad futura de dicho
recurso.

Asimismo, segin lo establecido en el Estudio Tarifario “SERVICIO DE
MONITOREO Y GESTION DE USO DE AGUAS SUBTERRANEAS DE SEDAPAL
S.A. 2017 — 2022", plantea la creacién de dos fondos de inversion (Fondos | y 1),
debiendo desembolsar un porcentaje de los ingresos generados por la tarifa
de monitoreo y gestiéon de uso de aguas subterrdneas aprobada por la
SUNASS a los Fondos 1'® y 1I*°, respectivamente. Adicionalmente, el Estudio
Tarifario prevé que dichos Fondos seran empleados para el financiamiento del
Programa de Inversiones previsto en el referido estudio.

En ese contexto, el no haber cumplido con la obligacién de desembolsar
oportunamente a los Fondos | y Il cuyos montos se desprenden de las tarifas del
servicio de monitoreo y gestién de aguas subterraneas, repercute en la totalidad
de usuarios de fuente propia; toda vez que estos pagaron por un servicio vinculado
a la sostenibilidad de las cuencas y/o acuiferos que estan a cargo de la Empresa
Prestadora, para lo cual esta debié prever dichas inversiones a través de los
Fondos Iy Il.

Asimismo, se desprende del numeral 4.4 del articulo 4 del Decreto Legislativo N°
1185, el cual sefiala:

“4.4 L as EPS destinaran un porcentaje de la recaudacion de la Tarifa de Monitoreo
y Gestién de Uso de Aguas Subterrdneas para la constitucién de un fideicomiso u
otro _mecanismo financiero que asegure la ejecucién de inversiones para la
sostenibilidad y el afianzamiento hidrico de las cuencas hidrogréaficas
involucradas”. (el subrayado es nuestro)

En tal sentido, el dafio causado por la conducta infractora esta referido al
menoscabo del interés publico y/o bien juridico protegido, de conformidad con lo
establecido en el articulo 3 del Decreto Legislativo N° 1185, el cual establece que
el servicio de monitoreo y gestion de uso de aguas subterraneas a cargo de las
Empresas Prestadoras tiene como finalidad cautelar el aprovechamiento eficiente
y sostenible del recurso hidrico y asegurar la prestacion de los servicios de
saneamiento para lo cual los usuarios de fuente propia pagaron una tarifa y por lo
tanto la Empresa Prestadora debié desembolsar oportunamente a los Fondos | y
II. Es decir, no se ha cumplido con la finalidad de dicho cobro.

2 Respecto del compromiso de cese se debe sefialar lo siguiente:

El literal ¢) del articulo 64 del Texto Integrado del ROF de la SUNASS, dispone
gue son funciones de la Direccién de Sanciones, entre otros, “evaluar y aprobar
las solicitudes de compromiso de cese de actos que constituyen infraccion”.

18 E| Estudio Tarifario (pagina 76) sefiala que “Para constituir dicho fondo, SEDAPAL debera destinar mensualmente, en
cada uno de los afios del periodo quinquenal, los porcentajes de los ingresos totales por el servicio de monitoreo y
gestion de uso de agua subterranea (...)".

19 El Estudio Tarifario (pagina 76) indica que “Para constituir el Fondo I1l, SEDAPAL debera destinar mensualmente, en
cada uno de los afios del periodo quinquenal, los porcentajes de los ingresos totales por el servicio de monitoreo y
gestion de uso de agua subterrénea (...)".
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Al respecto, se debe precisar que la aprobacién de una solicitud de compromiso
de cese presentada por el administrado, es una forma particular de conclusién de
un Procedimiento Administrativo Sancionador (PAS) en curso sin determinacion
de responsabilidad administrativa ni aplicacion de sancién por la celebracién de
un acuerdo vinculante propuesto por el instruido y aceptado por la administracion
por estimarla satisfactoria al interés publico.

En ese sentido, la solicitud de “Compromiso de cese” constituye una peticion de
gracia hacia la administracion, quien teniendo competencia sancionadora
apreciara la conveniencia o no de aceptar ese planteamiento.

Asi, de la revision del expediente PAS, se advierte que la Empresa Prestadora no
remitié solicitud de compromiso de cese alguna con el fin de que sea evaluado,
sino que ha seguido arguyendo que si le es aplicable el numeral 5.1.1 del Decreto
de Urgencia N° 036-2020 a los fondos de inversiones | y Il del Anexo N° 4 “Fondos
de inversiones de Sedapal SA, relacionados al servicio de monitoreo y gestion de
uso de aguas subterraneas para el quinquenio regulatorio 2017-2022” dispuesto
en la Resolucion de Consejo Directivo N° 056-2017-SUNAS-CD; motivo por el cual
no existe un compromiso de cese ofrecido y por tanto, carece de objeto evaluar
este aspecto.

2 Respecto al beneficio ilicito, la Empresa Prestadora argumenta que la DF afirmé
que esta incurrié en un “costo postergado”, sin precisar ni sustentar cuales fueron
los gastos, costos o inversiones que debieron realizarse en un momento
determinado y no se efectuaron oportunamente, generando un beneficio
inadecuado y que, la Empresa Prestadora no generd “dafo” ni obtuvo “beneficio
ilicito”, indicd que la multa propuesta por la DF no tiene sustento legal que la
respalde, toda vez que no existe “motivaciéon” que sustente dichas afirmaciones.
Con relacion a ello, cabe sefalar, que la multa por la infraccién tipificada en el
numeral 5 del item A del Anexo 4 del RGFS es una “multa variable”; es decir, que
se determina en funcion a variables establecidas en dicho anexo, tales como: la
multa unitaria establecida en funcién del tipo de empresa prestadora infractora, las
previsiones — que estan relacionadas a los montos no desembolsados, el tiempo
transcurrido entre la fecha de la comision de la infraccién imputada y la fecha de
cese de la comision de dicha infraccion y el factor de agravantes y atenuantes.

b) Respecto del OFICIO N° 082-2020-SUNASS-GG vy la matriz de preguntas vy
respuestas
Al respecto, la SUNASS remiti6 a la Empresa Prestadora el Oficio N° 082-
2020/SUNASS-GG, donde la Gerencia General de la SUNASS (GG), con la finalidad

de una correcta aplicacion del DU N° 036-2020, consigné una matriz de preguntas y
respuestas, de donde se rescata lo siguiente:

Imagen N° 1
Fondos de Inversiones I & wia BF fene mds ae wn | L 50U esiahiane daamanie i3
Likeral 1 sobre las Disposiciones fondo o imesidy  ZbB sepensdn ool pago 2 bs
esfableckdas an el inden 5.1.1 del suspenskit o plEsn o ien fondhs o8 IMearsionegs Qe
DU (5} meses g la abigackin o8 50 ALY COTERs
ealiEr S 0epasins e a1 B Rssohdionss oo
SECENE & Bans 08 Fonaas? Consair DFecia que amie

Fuente: Oficio N° 082-2020/SUNASS-GG, matriz de preguntas y respuestas.

De lo anterior, se precisa que el referido Oficio sefiala una respuesta ante la pregunta
general (Si una EP tiene mas de un fondo de inversion ¢la suspension del plazo de
cinco (5) meses de la obligacidn de realizar los depdésitos, es aplicable a todos los
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fondos?), con lo cual no se advierte una respuesta especifica sobre la aplicacién del
inciso 5.1.1 del DU 036 respecto de los Fondos de inversion | y Il, que provienen de la
facturacion de los servicios de monitoreo y gestion de aguas subterrdneas. A
continuacion, en el siguiente literal, se procedera a dilucidar cual es el ambito de
aplicacion del inciso 5.1.1 del DU 036.

Respecto de si el inciso 5.1.1 del DU 036 resulta aplicable a los Fondos de
inversion |y 1l

Naturaleza del servicio contemplado en la RCD 056-2017 el cual aprueba Fondos
de Inversion Iy Il

Al respecto, cabe sefialar que la Resolucién de Consejo Directivo N° 007-2016-
SUNASS-CD?%, la cual fue aprobada por la SUNASS en el marco del Decreto
Legislativo N° 11852, acufia en su articulo 2 una definicioén del servicio de monitoreo
y gestion de aguas subterraneas, al sefialar:

“Articulo 2. Definiciones

Para efectos de la presente norma se aplicaran las siguientes definiciones

a) Componente de Monitoreo de Aguas Subterrdneas. Se refiere a la
observacion, medicidn, registro y procesamiento continuo de la informacién de
las aguas subterraneas que debe realizar la EPS, a través del sistema de
monitoreo de los acuiferos y del sistema de monitoreo de la extraccion de aguas
subterraneas. Asimismo, incluye las actividades necesarias para velar que las
personas naturales y juridicas que utilizan el agua subterranea cumplan las
disposiciones vigentes sobre la materia e informar a la Autoridad Nacional del
Agua (ANA) de su incumplimiento. La implementacion de dichos sistemas y
actividades genera a la EPS costos de inversion, operacion y mantenimiento.

b) Componente de Gestion de Aguas Subterraneas. Se refiere a la recuperacion,
preservacion, conservacién e incremento de las disponibilidades hidricas
subterrdneas que debe realizar la EPS, a partir de los resultados del monitoreo de las
aguas subterrdneas, en beneficio de los Usuarios. Su implementacion genera a la
EPS costos de inversion, operacion y mantenimiento.

(..)

f) Servicio de Monitoreo y Gestibn de Uso de Aguas Subterrdneas
(Servicio). Este Servicio comprende dos componentes: Componente de Monitoreo
de Aguas Subterraneas y Componente de Gestion de Aguas Subterraneas. El
Servicio esta definido como la puesta a disposicién del recurso hidrico subterrdneo
en favor del Usuario, mediante el conjunto de actividades, acciones, medidas y
proyectos, realizados por la EPS de manera directa o indirectamente a través de
contratos de asociacién publico-privada (APP), con el objetivo de cautelar el
aprovechamiento eficiente y sostenible del recurso hidrico subterraneo para contribuir
a largo plazo con: asegurar la prestacion de los servicios de saneamiento y preservar
la disponibilidad futura de dicho recurso para los Usuarios”. (El subrayado es propio).

De lo anterior, se colige que el servicio de monitoreo y gestidon de aguas subterrdneas
es un servicio especial prestado por las Empresas Prestadoras para garantizar
la prestacion de los servicios de saneamiento y disponibilidad del recurso
hidrico. Es decir, no es un servicio de saneamiento, el cual esta contemplado en el
Decreto Legislativo N° 1280 y su Reglamento. Asi también, dicho servicio especial

20 | a cual aprueba la Metodologia, Criterios Técnico-Economicos y Procedimiento para determinar la Tarifa de Monitoreo y Gestion de Uso
de Aguas Subterraneas a cargo de las EPS habilitadas como operador del servicio de monitoreo y gestion de uso de aguas subterraneas,
publicada en el diario oficial £/ Peruano el 24.3.2016.

2! Decreto Legislativo que regula el régimen especial de monitoreo y gestién de uso de aguas subterrdneas a cargo de las entidades
prestadoras de servicios de saneamiento, publicado en el diario oficial £/ Peruano el 16.8.2015.
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implica costos de inversion, operacion y mantenimiento. Por ello, en virtud de la
Resolucion de Consejo Directivo N° 007-2016-SUNASS-CD, se aprobaron los
Fondos de inversion | y Il de la Resolucion de Consejo Directivo N° 056-2017-
SUNASS-CD, a fin de poder cubrir principalmente los costos del referido servicio
especial.

e Naturaleza del servicio contemplado en el DU 036-2020
Es importante precisar, que se debe tener en cuenta lo siguiente:

a) EI DU esta vinculado directamente a garantizar la continuidad de los servicios de
saneamiento frente a las consecuencias del Covid-19.

b) EIl motivo para suspender los depdsitos a las cuentas del Fondo de Inversiones y
reservas se debi6 a la baja recaudacion de los servicios de saneamiento por el
impacto en los ingresos de las familias por las medidas tomadas por el gobierno
para enfrentar el Covid-19. En efecto, la exposicion de motivos del DU sefiala
expresamente que si continla la baja recaudacién por parte de los usuarios de
agua potable las empresas prestadoras acumularian pérdidas equivalentes a S/
638 millones.

c) Cabe indicar que el DU 036 aprobd un conjunto de medidas, entre ellas, el
fraccionamiento de pago de los servicios de saneamiento regidos bajo el Decreto
Legislativo N° 1280, con lo cual dicha norma estd enmarcada dentro de los
servicios de saneamiento.

d) Asimismo, por dicho impacto en la facturacién de las empresas es que por el
numeral 5.1.2 del DU se dispone que estas usen los fondos y reservas
relacionados a los servicios de saneamiento para garantizar la continuidad de la
prestacién de los servicios de saneamiento.

e) ElI DU no hace la referencia a los servicios de monitoreo y gestidon de uso
de aguas subterraneas ni su impacto en la recaudacién de este, los cuales
no corresponden a servicios de saneamiento.

f) El DU hace referencia a las resoluciones de Consejo Directivo relacionadas con
los servicios de saneamiento porque incluye la suspension del depodsito a las
cuentas de las reservas por mecanismos retribucién por servicios ecosistémicos,
gestion del riesgo de desastres y adaptacion al cambio climatico, que son creados
Unicamente en las resoluciones tarifarias de saneamiento.

Por lo que queda claro la naturaleza del servicio contemplado en el DU 036-2020, no
hace referencia a los servicios de monitoreo y gestidon de uso de aguas subterraneas.

e Silos Fondos de Inversion |y Il se subsumen al supuesto de hecho del inciso
5.1.1 del DU 036 y modificatoria

Teniendo en cuenta que los Fondos de Inversion | y |l estan referidos a “Fondos de
inversiones de Sedapal SA, relacionados al servicio de monitoreo y gestién de uso de
aguas subterraneas para el quinquenio regulatorio 2017-2022”, los cuales no forman
parte de la naturaleza de los servicios de saneamiento, contemplados en el DU 036-
2020. Por ello, los Fondos de Inversion | y Il no se subsumen al supuesto de
hecho del inciso 5.1.1 del DU 036 y modificatoria.

Adicional a ello, se presenta el siguiente cuadro donde se muestran precisiones de

Sunass, comunicados a la Empresa Prestadora, respecto a la naturaleza de los
Fondos de Inversiones | y II:
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SEDAPAL S.A.

Informe de Decisién N° 106-2022-SUNASS-DS

Cuadro N° 2. Precisiones de Sunass respecto a la naturaleza de los Fondos de

Inversiones 1y Il

Oficio N° 120-2020-SUNASS-GG

295-2020-SUNASS-GG

046-2021-SUNASS-GG

Consulta sobre revision tarifaria del
servicio de monitoreo y gestion de uso

Respuesta a solicitud de autorizacion para
financiar costos de operacién y mantenimiento

Consultas sobre aplicacion de la Resolucion
de Consejo Directivo N° 016-2020-SUNASS-

tarifario aprobado por Sunass para el
servicio de monitoreo y gestidn de uso
de aguas subterraneas.

correspondientes a un servicio distinto al servicio
de saneamiento al que se hace referencia en la

Materia , ) con recursos provenientes de los Fondo de . ) .,
de aguas subterraneas a consecuencia A . . CD en el servicio de monitoreo y gestion de
) ., X Inversiones | y Il del Servicio de Monitoreo y ,
de la situacién de emergencia L, . uso de aguas subterraneas
Gestion de Aguas Subterraneas (SMGAS)
- . . Los recursos del Fondo | y del Fondo Il del SMGAS
El procedimiento de revision tarifaria L . i
I no pueden ser utilizados para financiar los costos L L, .

establecido en la RCD 016 no es . o . El procedimiento de revisidn tarifaria

. . ) de operacién y mantenimiento de los servicios de R R
aplicable para revisar el estudio . establecido en la RCD 016 no es aplicable al

Respuesta saneamiento, en tanto se trata de fondos

servicio de monitoreo y gestion de uso de
aguas subterraneas.

norma.

(*) RCD 016 - Resolucién de Consejo Directivo N° 016-2020-SUNASS-CD

Asimismo, a continuacién, se presenta la linea de tiempo en la que se aprecia las
comunicaciones efectuadas por la SUNASS a la Empresa Prestadora con relacion a
la aplicacion de la Resolucion de Consejo Directivo N° 016-2020-SUNASS-CD vy el
Decreto de Urgencia N° 036-2020:

Linea de tiempo de las comunicaciones realizadas a la Empresa Prestadora

00 036 Oficio N° 120-2020- Oficio N° 295-2020- Oficio N° 046-2021- Notificacion del
SUNASS-GG SUNASS-GG SUNASS-GG Inicio de PAS
10/04/2020 10/07/2020 18/02/2021

Elaboracion: SUNASS — DS.

Tal como se muestra en la linea de tiempo, la Empresa Prestadora tuvo conocimiento
de las precisiones sefialadas en el cuadro N° 2 desde el 10.7.2020; esto es, en fecha
anterior a la notificacion del inicio del PAS (24.9.2021), lo cual evidencia que la
SUNASS no indujo a error a la Empresa Prestadora ni conllevé al incumplimiento
imputado (ver oficios remitidos por la SUNASS en los anexos 1, 2y 3).

En ese sentido, no es aplicable lo establecido en el numeral 5.1.1 del Articulo 5
del DU N° 036-2020 a los Fondos de inversion | y Il aprobados mediante la
Resolucion de Consejo Directivo N° 056-2017-SUNASS-CD; y, en consecuencia,
los aportes a los Fondos de inversién | y Il no se han suspendido.

Por tanto, no habiendo remitido la Empresa Prestadora, en la etapa de decision,
informacién que modifique los criterios que dieron inicio al presente PAS, se procedera
a analizar el expediente PAS.

Respecto al Fondo deinversién |

i) Respecto aladeterminacién de los ingresos parala conformacion del Fondo
de inversion |

En la etapa de decisién, la Empresa Prestadora no remiti6 nueva informacion
respecto a los ingresos al Fondo de inversion | correspondiente al periodo de
octubre 2019 a marzo 2021.

En tal sentido, de la evaluacién del expediente PAS se advierte que los ingresos
para conformar el Fondo de inversibn | ascienden a S/ 9,108,820.24,
correspondiente al periodo de octubre 2019 a marzo 2021, como se detalla en el
siguiente cuadro:
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Cuadro N° 3. Ingresos para conformar el Fondo de inversion I,
correspondiente al periodo de octubre 2019 a marzo 2021

Importes facturados
pgr el serV|C|o.c’ie Porcentaje de Ingresos al
Mes monitoreo y gestionde los ingresos .Fondqlde
uso de zilguas %) inversion |
subterraneas (sh
(S
Oct-19 7,927,611 5.2% 412,235.77
Nov-19 10,821,301 5.2% 562,707.65
Dic-19 11,150,402 5.2% 579,820.90
Ene-20 11,237,852 5.2% 584,368.30
Feb-20 15,769,070 5.2% 819,991.64
Mar-20 11,613,808 5.2% 603,918.02
Abr-20 -7,853,921 5.2% -408,403.89
May-20 17,352,383 5.2% 902,323.92
Jun-20 751,885 5.2% 39,098.02
Jul-20 11,605,762 5.2% 603,499.62
Ago-20 10,997,624 5.2% 571,876.45
Set-20 13,178,274 5.2% 685,270.25
Oct-20 9,448,883 5.2% 491,341.92
Nov-20 12,543,250 5.2% 652,249.00
Dic-20 8,154,527 5.2% 424,035.40
Ene-21 11,715,594 5.2% 609,210.89
Feb-21 7,358,130 5.2% 382,622.76
Mar-21 11,397,185 5.2% 592,653.62
TOTAL 175,169,620 5.2% 9,108,820.24

Fuente: Informe Final de Supervision N° 0852-2021-SUNASS-DF-F.
Elaboracién: SUNASS-DS.

Respecto del uso de los recursos del Fondo de inversién |

En la etapa de decision, la Empresa Prestadora no remiti6 nueva informacion
respecto al uso del Fondo de inversion | correspondiente al periodo de octubre 2019
a marzo 2021. En ese sentido, se mantiene el monto determinado por el area
instructora, respecto al uso de los recursos del Fondo de inversion | en el periodo de
octubre 2019 a marzo 2021, por un importe que asciende a S/ 1,418,604.40%%, segun
lo sefialado en el Informe Final de Supervision N° 0852-2021-SUNASS-DF-F.

Del saldo del Fondo de inversién |

En la presente etapa de decision, teniendo en cuenta los saldos en la cuenta
corriente correspondiente al Fondo de inversion |, al finalizar noviembre 2019 y
marzo 2021, se ha determinado el saldo de dicho fondo correspondiente al periodo
octubre 2019 a marzo 2021, como se muestra en el cuadro N° 4.

En dicho cuadro se advierte que, en el Fondo de inversion |, existe un monto por
completar al Fondo de inversion | ascendente a S/ 4,611,021.49,
correspondiente al periodo de octubre 2019 a marzo 2021.

No obstante, de la revisién de los movimientos de la CTA. CTE. MN N° 0011-0661-
01-00071570 del Banco Continental, correspondiente al Fondo de inversion |,
remitido por la Empresa Prestadora, en la etapa de instruccién, mediante el Escrito
SIN de fecha 25.10.2021; se advierte que, con fecha 12.10.2021, efectud el
depédsito de S/ 4,611,021.49 a la cuenta del Fondo de inversion |, importe
equivalente al monto faltante determinado; sin embargo, al haber efectuado
dicho depédsito con posterioridad a la notificacion del inicio del PAS
(24.9.2021), no la exime de responsabilidad respecto al incumplimiento
imputado.

22 pagina N° 4 del Informe Final de Supervision N° 0852-2021-SUNASS-DF-F.
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Cuadro N° 4. Saldo en la cuenta del Fondo de inversién |, correspondiente
al periodo de octubre 2019 a marzo 2021

Saldo del Fondo de inversion |

Concepto Importe

a) Disponible en la Cta. Cte. Banco Continental MN N° 0011-0661-0100071570 al

finalizar setiembre 2019 12,058,676.00

b) Ingresos reservados para la conformacion del Fondo de Inversion | - Octubre 2019 a

marzo 2021 9,108,820.24
¢) Uso de los recursos reservados para la conformacion del Fondo de inversion | 1,418,604.40
d) Intereses generados por el Fondo de inversién | 325,129.38
e) Gastos financieros generados por el Fondo de inversion | e ITF 693.00
Saldo al finalizar marzo 2021 (a+b-c+d-e) 20,073,328.22

Disponible en la Cta. Cte. Banco Continental MN N° 0011-0661-0100071570 al finalizar

marzo 20121 15,462,306.73

Monto faltante en el Fondo de inversiéon | S/4,611,021.49

Fuente: Empresa Prestadora — Escrito S/N de fecha 25.10.2021 / Informe Final de Supervision N°
0852-2021-SUNASS-DF-F.
Elaboracion: SUNASS-DS.

Por lo tanto, la Empresa Prestadora resulta responsable de la comisién de la
infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS, respecto
de los recursos faltantes del Fondo de Inversién |, generados durante el periodo
de octubre 2019 a marzo 2021, correspondiendo determinar la sancién a aplicar.
No obstante, el depdsito en la cuenta del Fondo de Inversion | de la totalidad
del monto faltante serd considerado como atenuante en el célculo de la
multa.

e) Fondo deinversidn Il

i)
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Respecto a ladeterminaciéon de los ingresos para la conformacion del Fondo
de inversion Il

En la etapa de decision, la Empresa Prestadora no remiti6 nueva informacion
respecto a los ingresos al Fondo de inversién Il correspondiente al periodo de
octubre 2019 a marzo 2021.

En tal sentido, de la evaluacién del expediente PAS se advierte que los ingresos
para conformar el Fondo de inversién Il ascienden a S/ 52,901,225.24,
correspondiente al periodo de octubre 2019 a marzo 2021, como se detalla en el
cuadro N° 5.
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Cuadro N° 5. Ingresos para conformar el Fondo de Inversién |,
correspondiente al periodo de octubre 2019 a marzo 2021

Importes facturados

pgr el serV|C|o.c'Je Porcentaje de Ingresos al

Mes monitoreo y gestionde los ingresos .Fondc.)’de

uso de zilguas (%) inversion I

subterraneas (Sh)
(S

Oct-19 7,927,611 30.2% 2,394,138.52
Nov-19 10,821,301 30.2% 3,268,032.90
Dic-19 11,150,402 30.2% 3,367,421.40
Ene-20 11,237,852 30.2% 3,393,831.30
Feb-20 15,769,070 30.2% 4,762,259.14
Mar-20 11,613,808 30.2% 3,507,370.02
Abr-20 -7,853,921 30.2% -2,371,884.14
May-20 17,352,383 30.2% 5,240,419.67

Jun-20 751,885 30.2% 227,069.27
Jul-20 11,605,762 30.2% 3,504,940.12
Ago-20 10,997,624 30.2% 3,321,282.45
Set-20 13,178,274 30.2% 3,979,838.75
Oct-20 9,448,883 30.2% 2,853,562.67
Nov-20 12,543,250 30.2% 3,788,061.50
Dic-20 8,154,527 30.2% 2,462,667.15
Ene-21 11,715,594 30.2% 3,538,109.39
Feb-21 7,358,130 30.2% 2,222,155.26
Mar-21 11,397,185 30.2% 3,441,949.87
TOTAL 175,169,620 30.2% 52,901,225.24

Fuente: Informe Final de Supervisién N° 0852-2021-SUNASS-DF-F.
Elaboracién: SUNASS-DS.

Respecto del uso de los recursos del Fondo de Inversién |l

En la etapa de decision, la Empresa Prestadora no remiti6 nueva informacion
respecto al uso del Fondo de Inversion Il en el periodo de octubre 2019 a marzo
2021. En ese sentido, se mantienen el monto determinado en el expediente PAS,
respecto al uso de los recursos del Fondo de Inversion Il en el periodo de octubre
2019 a marzo 2021, por un importe que asciende a S/ 023, seguin lo sefialado en
el Informe Final de Supervision N° 0852-2021-SUNASS-DF-F.

Del saldo del Fondo de Inversién Il

En la presente etapa de decision, teniendo en cuenta los saldos en la cuenta
corriente correspondiente al Fondo de inversion I, al finalizar noviembre 2019 y
marzo 2021, se ha determinado el saldo de dicho fondo correspondiente al periodo
octubre 2019 a marzo 2021, como se muestra en el cuadro N° 6.

En dicho cuadro se advierte que, en el Fondo de inversion Il, existe un monto
por completar al Fondo de inversion Il ascendente a S/ 35,715,542.02%,
correspondiente al periodo de octubre 2019 a marzo 2021.

2 pagina N° 9 del Informe Final de Supervision N° 0852-2021-SUNASS-DF-F.
24 pagina N° 10 del Informe Final de Supervision N° 0852-2021-SUNASS-DF-F.

Péagina 23 de 36

Expediente N° 100-2021-PAS



Direccion de Sanciones
unass
Informe de Decisién N° 106-2022-SUNASS-DS

El regulador del agua potable

51

5.2

Cuadro N° 6. Saldo en la cuenta del Fondo de inversion Il, correspondiente
al periodo de octubre 2019 a marzo 2021

Saldo del Fondo de inversion Il

Concepto Importe

a) Disponible en la Cta. Cte. Banco Continental MN N° 0011-0661-0100071589 al
finalizar setiembre 2019
b) Ingresos reservados para la conformacion del Fondo de Inversion | - Octubre 2019 a

87,860,408.92

marzo 2021 52,901,225.24
¢) Uso de los recursos reservados para la conformacién del Fondo de inversion | 0

d) Intereses generados por el Fondo de inversion | 2,232,733.71
e) Gastos financieros generados por el Fondo de inversion | e ITF 693.00
Saldo al finalizar marzo 2021 (at+b-c+d-e) 142,993,674.87

Disponible en la Cta. Cte. Banco Continental MN N° 0011-0661-0100071589 al finalizar
marzo 20121

Monto faltante en el Fondo de inversién i S/35,715,542.02

Fuente: Empresa Prestadora — Escrito S/N de fecha 25.10.2021 / Informe Final de Supervision N°
0852-2021-SUNASS-DF-F.
Elaboracién: SUNASS-DS.

107,278,132.85

Del cuadro anterior, se advierte que, existe un monto por completar al Fondo
de inversién ll,de S/ 35,715,542.02, correspondiente al periodo de octubre 2019
a marzo 2021.

No obstante, de la revisién de los movimientos de la CTA. CTE. MN N° 0011-0661-
01-00071589 del Banco Continental, correspondiente al Fondo de inversion I,
remitido por la Empresa Prestadora, en la etapa de instruccion, mediante el Escrito
SIN de fecha 25.10.2021; se advierte que, con fecha 12.10.2021, efectud el
depédsito de S/ 35,715,542.02 a la cuenta del Fondo de inversién I, importe
equivalente al monto faltante determinado; sin embargo, al haber efectuado
dicho pago con posterioridad a la notificacion del inicio del PAS (24.9.2021),
no la exime de responsabilidad respecto al incumplimiento imputado.

Por lo tanto, la Empresa Prestadora resulta responsable de la comisién de la
infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS, respecto
de los recursos faltantes del Fondo de Inversion Il, generados durante el periodo
de octubre 2019 a marzo 2021, correspondiendo determinar la sancion a aplicar.
No obstante, el depédsito en la cuenta del Fondo de Inversidn Il de la totalidad
del monto faltante serd considerado como atenuante en el calculo de la
multa.

DE LA SANCION A APLICAR A LA EMPRESA PRESTADORA

En la etapa de decision, se ha encontrado a la Empresa Prestadora responsable de la
comision de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS,
referida a “No efectuar los desembolsos en fondos, reservas o cuentas bancarias dispuestos
en la Resoluciéon que aprueba la Estructura Tarifaria, Formula Tarifaria y Metas de Gestion
o utilizar dichos recursos reservados para fines distintos a lo dispuesto en la referida
resolucion, salvo caso fortuito o fuerza mayor”, respecto de los recursos faltantes de los
Fondos de inversién | y I, durante el periodo de octubre 2019 a marzo 2021, por lo que
se procedera a determinar la sancién a aplicar.

El periodo de evaluacion del cumplimiento de las obligaciones de la Empresa Prestadora
esta comprendido entre octubre 2019 a marzo 2021. Por tanto, la comision de la infraccién
se configuré el 1.4.2021.

Conforme lo establece el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS, dicha infraccién
esta clasificada como multa variable y sera calculada considerando la siguiente férmula:
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Monto de previsiones

M = Multa unitaria rj * 1000 * Nro. meses *x F

Donde:

M:

Multa

“T” indica el tiempo y ‘j” el tipo de Empresa.

a)

Fondo de Inversion |

Multa unitaria: Es el factor en UIT por cada S/ por mes considerado como multa para
cada tipo de Empresa Prestadora definida en el Anexo 4. En este caso, la Empresa
Prestadora cuenta con 1,606,420 conexiones totales de agua potable, por lo que es del
Tipo 4°®, correspondiéndole una multa unitaria de 0.0020 UIT.

Monto de previsiones: Corresponde al fondo reservado para inversion faltante, que no
fuer acreditado segun lo establecido en la resolucién tarifaria. En este caso, S/
4,611,021.49%,

Nro. meses: Es el numero de meses hasta que la Empresa Prestadora proceda a
completar el fondo reservado para inversion faltante. En este caso, 6.5 meses?’.

E: Es el factor de atenuantes y agravantes, cuyos componentes se presentan en el
Anexo N° 4.

Seguidamente, se han analizado los criterios establecidos en el articulo 35 del RGFS, los
cuales constituyen factores agravantes y atenuantes de la infraccidon, como se describe a
continuacion:

1.

Dafio causado: El saldo faltante del recurso del Fondo de Inversién I, por un monto de
S/ 4,611,021.49, correspondiente al periodo de octubre 2019 a marzo 2021, afect6 al
interés publico y/o bien juridico protegido; toda vez que vulnera la finalidad cautelar el
aprovechamiento eficiente y sostenible del recurso hidrico subterraneo y el
aseguramiento de la prestacion de los servicios de saneamiento generando un impacto
gue constituye un factor agravante, cuya ponderacién es del 0.25; toda vez que para
dicho fin, los usuarios de fuente propia pagaron una tarifa y por lo tanto la Empresa
Prestadora debié desembolsar oportunamente al Fondo I. Es decir, no se ha cumplido
con la finalidad de dicho cobro.

. Reincidencia: La Empresa Prestadora fue sancionada por la misma infracciéon mediante

la Resolucion de Direccibn de Sanciones N° 008-2021-SUNASS-DS de fecha
25.1.2021%8, la cual quedo firme el 16.2.20212%°. Por tanto, si existe reincidencia porque
la Empresa Prestadora volvié a cometer la misma infraccion el 1.4.2021; esto es, dentro
del dltimo afio desde que dicha resolucion quedo firme (16.2.2021 al 16.2.2022).

Incumplimiento del compromiso de cese de actos que constituyen infraccidn: No existe
compromiso de cese de actos por parte de la Empresa Prestadora.

Continuidad del incumplimiento: No hay continuidad, dado que la evaluacion
corresponde especificamente al periodo de octubre 2019 a marzo 2021.

. Haber realizado las acciones necesarias para mitigar el dafio gue pueda causarse como

consecuencia de la comision de la infraccién: La Empresa Prestadora acreditd la
subsanacion total del dafio causado por la conducta infractora con posterioridad a la
notificacion de la resolucion del inicio del PAS.

25 Segun el numeral 3.1. de la Resolucion de la Direccién de Fiscalizacion N° 182-2021-SUNASS-DF

26 Correspondiente al periodo en evaluaciéon, monto por completar, segin el andlisis efectuado en el literal b del item
4.2.2 del presente Informe de Decision.

27 Periodo comprendido entre el 1.4.2021 hasta la fecha en la que la Empresa Prestadora realiz6 la devolucion al Fondo
de Inversiones |, 12.10.2021.

28 Exp 020-2021-PAS.

2% Notificada a la Empresa Prestadora el 25.1.2021, mediante casilla electronica, segln cargo de notificacion digita N°
2021-2996.
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6. Intencionalidad: No se cuenta con documentacion que evidencie intencionalidad por
parte de la Empresa Prestadora para cometer la infraccion.

7. Conducta durante el procedimiento: La Empresa Prestadora presenté su
pronunciamiento dentro del plazo otorgado en la etapa de decision del presente PAS y
no se ha evidenciado que haya obstaculizado la labor de la SUNASS.

Sobre la base de todos los factores detallados en los parrafos anteriores, de conformidad
con el RGFS, se efectud el calculo de los factores de atenuantes y agravantes (f) que dio
por resultado 1.10.

En aplicacion de las variables de la férmula antes sefialada, el resultado es el siguiente:

4,611,021.49

M = 0.0020 UIT x X 6.5x1.10 = 65.94 UIT

La multa calculada a imponer a la Empresa Prestadora es de 65.94 UIT (ver detalle del
célculo en el Anexo N° 4).

Cabe sefialar que, el importe de la multa calculada en esta etapa de decision (65.94 UIT),
varia respecto a la calculada por la DF (62.62 UIT), debido a que en la etapa de decision se
ha considerado una afectacion del 100% a los usuarios de fuente propia.

b) Fondo de Inversion Il

e Multa unitaria: Es el factor en UIT por cada S/ por mes considerado como multa para
cada tipo de Empresa Prestadora definida en el Anexo 4. En este caso, la Empresa
Prestadora cuenta con 1,606,420 conexiones totales de agua potable, por lo que es del
Tipo 4%, correspondiéndole una multa unitaria de 0.0020 UIT.

e Monto de previsiones: Corresponde al fondo reservado para inversién faltante, que no
fuer acreditado segun lo establecido en la resolucion tarifaria. En este caso, S/
35,715,542.02%

e Nro. meses: Es el numero de meses hasta que la Empresa Prestadora proceda a
completar el fondo reservado para inversion faltante. En este caso, 6.5 meses®.

e F: Es el factor de atenuantes y agravantes, cuyos componentes se presentan en el
Anexo N° 4.

Seguidamente, se han analizado los criterios establecidos en el articulo 35 del RGFS, los
cuales constituyen factores agravantes y atenuantes de la infraccidon, como se describe a
continuacion:

1. Dafio causado: El saldo faltante del recurso reservado para el Fondo de Inversion Il, por
un monto de S/ 35,715,542.02, correspondiente al periodo de octubre 2019 a marzo
2021, afecto al interés publico y/o bien juridico protegido; toda vez que vulnera la finalidad
cautelar el aprovechamiento eficiente y sostenible del recurso hidrico subterraneo y el
aseguramiento de la prestacién de los servicios de saneamiento generando un impacto
gue constituye un factor agravante, cuya ponderacion es del 0.25; toda vez que para
dicho fin, los usuarios de fuente propia pagaron una tarifa y por lo tanto la Empresa
Prestadora debié desembolsar oportunamente al Fondo II. Es decir, no se ha cumplido
con la finalidad de dicho cobro.

2. Reincidencia: La Empresa Prestadora fue sancionada por la misma infraccién mediante
la Resolucion de Direccion de Sanciones N° 008-2021-SUNASS-DS de fecha
25.1.2021%, la cual quedo firme el 16.2.20213*. Por tanto, si existe reincidencia porque

30 Segun el numeral 3.1. de la Resolucion de la Direccién de Fiscalizacion N° 182-2021-SUNASS-DF

31 Correspondiente al periodo en evaluaciéon, monto por completar, segin el andlisis efectuado en el literal ¢ del item
4.2.2 del presente Informe de Decision.

32 pPeriodo comprendido entre el 1.4.2021 hasta la fecha en la que la Empresa Prestadora realiz6 la devolucion al Fondo
de Inversiones II, 12.10.2021.

33 Exp 020-2021-PAS.

34 Notificada a la Empresa Prestadora el 25.1.2021, mediante casilla electronica, segln cargo de notificacion digita N°
2021-2996.
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la Empresa Prestadora volvié a cometer la misma infracciéon el 1.4.2021; esto es, dentro
del dltimo afio desde que dicha resolucion quedé firme (16.2.2021 al 16.2.2022).

3. Incumplimiento del compromiso de cese de actos que constituyen infraccién: No existe
compromiso de cese de actos por parte de la Empresa Prestadora.

4. Continuidad del incumplimiento: No hay continuidad, dado que la evaluacién
corresponde especificamente al periodo de octubre 2019 a marzo 2021.

5. Haber realizado las acciones necesarias para mitigar el dafio gue pueda causarse como
consecuencia de la comisién de la infraccién: La Empresa Prestadora acreditd la
subsanacion total del dafio causado por la conducta infractora con posterioridad a la
notificacién de la resolucién del inicio del PAS.

6. Intencionalidad: No se cuenta con documentacion que evidencie intencionalidad por
parte de la Empresa Prestadora para cometer la infraccion.

7. Conducta durante el procedimiento: La Empresa Prestadora presenté su
pronunciamiento dentro del plazo otorgado en la etapa de decision del presente PAS y
no se ha evidenciado que haya obstaculizado la labor de la SUNASS.

Sobre la base de todos los factores detallados en los parrafos anteriores, de conformidad
con el RGFS, se efectud el calculo de los factores de atenuantes y agravantes (f) que dio
por resultado 1.10.

En aplicacion de las variables de la férmula antes sefialada, el resultado es el siguiente:

35,715,542.02
1000

M = 0.0020 UIT X X 6.5x1.10 =510.73 UIT

La multa calculada a imponer a la Empresa Prestadora es de 510.73 UIT (ver detalle del
céalculo en el Anexo N° 4).

Cabe sefialar que, el importe de la multa calculada en esta etapa de decision (510.73 UIT),
varia respecto a la calculada por la DF (485.02 UIT), debido a que en la etapa de decisién
ha considerado una afectacion del 100% a los usuarios de fuente propia.

¢) Concurso deinfracciones

En aplicacion de lo establecido en el articulo 31 del RGFS, “Cuando en el marco de un PAS,
concurran varias conductas que den lugar a infracciones independientes, detectadas en una
misma accion de supervision, se aplicara la suma del monto de las multas propuestas para
cada una de las infracciones, hasta el maximo del doble de la multa de aquella infraccion
que represente el mayor monto expresado en UIT”.

En consecuencia, en la medida que la Empresa Prestadora ha cometido la infraccién
tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS, corresponde calcular la multa
por cada incumplimiento imputado y aplicar hasta un méaximo del doble de la multa mas alta.

Asimismo, en aplicacion de lo establecido en el numeral 3.1 de la Resolucién de la Direccion
de Fiscalizacion N° 182-2021-SUNASS-DF, la Empresa Prestadora es del Tipo 4.
Consecuentemente, corresponde evaluar la aplicacion de lo dispuesto en el articulo 33 del
RGFS, segun el cual a las empresas del tipo 4, se les puede aplicar una multa maxima de
hasta 500 UIT o hasta el 20% de ingreso tarifario mensual promedio de la Empresa
Prestadora de los ultimos 6 meses (segun la deteccion del incumplimiento); siendo que en
este caso asciende a 7,653.22 UIT®®, Por la tanto, la multa tope es de 500 UIT.

Finalmente, aplicando el criterio de concurso de infracciones, se advierte que la multa mas
alta es aquella prevista para el incumplimiento relacionado a los recursos faltantes en el
Fondo de inversién Il (510.73 UIT), la cual al duplicarse da como resultado 1,021.46 UIT
(510.73 x 2). En consecuencia, dado que la multa calculada (576.67 UIT) es menor a este
resultado, pero mayor a la multa tope (500 UIT), corresponde sancionar a la Empresa

35 Sobre la base de los ingresos tarifarios mensuales promedio del semestre inmediato anterior a la deteccion del
incumplimiento (Informe Final de Supervision N° 0852-2021-SUNASS-DF-F del 24.9.2021). Periodo de marzo a agosto
2021, para el que el ingreso tarifario mensual promedio es de S/ 176,024,034.00.
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6.2

7.2

Prestadora con la imposicion de una multa ascendente a 500 UIT, por la comisién de la
infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS, respecto a no
efectuar los desembolsos a los Fondos de Inversion |y Il, en el periodo de octubre 2019 a
marzo 2021, como se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 7. Multa aimponer a la Empresa Prestadora

Tipificacion Infraccion Multa calculada
(UIT)
A5 Fondo de Inversion | 65.94
Fondo de Inversion Il 510.73

Articulo 31 del RGFS: Sumatoria de multas 576.67
Articulo 31 del RGFS: No debe superar el doble de la multa mas alta
|Doble de la multa més alta | 1021.46 ‘
Articulo 33 del RGFS: Multa tope
|Mu|ta tope determinada: | 500 ‘
|Mu|ta gue corresponderia aplicar a la Empresa Prestadora | 500 ‘

Fuente: Informe Final de Instrucciéon N° 159-2022-SUNASS-DF-F.
Elaboracion: SUNASS - DS

CONCLUSIONES

Se ha acreditado que la Empresa Prestadora es responsable de la infraccion tipificada en el
numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS, referida a ” No efectuar los desembolsos en
fondos, reservas o cuentas bancarias dispuestos en la Resolucion que aprueba la Estructura
Tarifaria, Formula Tarifaria y Metas de Gestion o utilizar dichos recursos reservados para
fines distintos a lo dispuesto en la referida resolucién, salvo caso fortuito o fuerza mayor”,
respecto a los Fondos de inversion |y Il en el periodo de octubre 2019 a marzo 2021.

De acuerdo con el andlisis de los criterios establecidos en los articulos 31, 33y 35 del RGFS,
se determina que corresponde aplicar a la Empresa Prestadora una multa ascendente a
500 UIT, por haber incurrido en la infraccién tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo
N°4 del RGFS.

RECOMENDACIONES

Declarar a la Empresa Prestadora responsable por la comision de la infraccion tipificada en el
numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGFS, respecto a los Fondos de inversion I 'y Il en
el periodo de octubre 2019 a marzo 2021.

Sancionar a la Empresa Prestadora con la imposicién de una multa equivalente a 500 UIT,
por la comisién de la infraccién sefialada en el item 7.1.

Atentamente,

FIRMADO DIGITALMENTE

Ing.

Rosanita TUNJAR TAFUR

Especialista — DS
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ANEXO N° 1. Oficio N° 120-2020-SUNASS-GG remitido por la SUNASS a la Empresa
Prestadora

i By
o ",

Gerencia

Presidencia del Superintendencia
General

Consejo de Macional de Servicios
Ministros de Saneamiento

“Decenio de lo lguaidod de Oportunidodes paro Mujeres y Hombres (2018 - 2027)
“Afio ge lo Universalizacidn de lo Salwd™
Lima, 10 de julio de 2020
OFICIO N° 120-2020-S5UNASS-GG
Sefior

Polo Florentine AGUERD SANCHEZ
Gerente General (&)

SEDAPAL S.A.

Autopista Ramiro Prialé N° 210, La Atarjea

El Agusting. -

Asunto: Consulta sobre revision tarifaria del servicio de monitoreo y gestion de uso de
aguas subterraneas a consecuencia de la situacion de emergencia

Referencia: Carta N° 527-2020-GG

Me dirijo a usted con reladon al documento de la referencia, mediante el cual consulta si se puede
solicitar la revision del estudio tarifario del servicio de monitoren y gestion de uso de aguas
subterraneas en el marco del procedimiento de revision tarifariza aprobado con la Resoludon de
Consejo Directivo N° 016-2020-SUNASS-CD (en adelante, RCD 016).

Sobre el particular, el articulo 1 de la RCD 016 sefala expresamente que el objeto del referido
procedimiento es garantizar la viabilidad economica—finandera de las empresas prestadoras de
los servicios de saneamiento hasta el inido de un nuevo periodo regulatorio.

En ese sentido, la aprobacion de dicho procedimiento considerd bos eventuales efectos que podria
tener la aplicacion de las medidas dispuestas para garantizar la continuidad de los servicios de
saneamiento, establecidas en el articulo 5 del Titulo III del Decreto de Urgencia N° 036-2020, en
la viabilidad economica financiera de las empresas que brindan dicho servicio.

En consecuencia, el procedimiento de revision tarifaria establecido en Ia RCD 016 no es aplicable
para revisar el estudio tarifario aprobado por Sunass para el servicio de monitoreo v gestion de uso
de aguas subterraneas.

Atentamente,

José Manue) ZAVALA MUNOZ
( Gerente General ()

s

M. Bemando Monbeagudo N* 210 - 216 - Magdslena del Mar — Lima 17 — Perd
Teléfonos: G14-1200 Fax: 614-3140
Casilla Pastal N 001%- Lima 17
sunass. gab. pe

Péagina 29 de 36 Expediente N° 100-2021-PAS




Direccién de Sanciones
unass > SUNASS DS
Informe de Decisién N° 106-2022-SUNASS-DS

El regulador del agua potable

ANEXO N° 2. Oficio N° 295-2020-SUNASS-GG remitido por la SUNASS a la Empresa

Prestadora

\Z

Presidencia del Superintendencia Gerencia

Consejo de Macional de Servicios General

Ministros de Saneamiento

“Decenio de fo Igualdod de Oportunidodes paro Mujeres y Hombres (2018 - 2027)"

“Adio de lo Universalizacidn de lo Solud™

Lima, 4 de diciembre de 2020 e Firmada ﬁ‘i‘;’;’::,f"{.'., .
=4 FALI 20158210858 soft

OFICIO N* 295-2020-SUNASS-GG prmo | Metvo: Soy el auor del

DIOITAL | documento
Fecha: 041272020 15:45:00.0500

Sefior
Ramén HUAPAYA RAYGADA
Gerente General

SEDAPAL S.A.

Presente, -

Asunto: Respuesta a soliditud de autorizacién para financiar costos de operacion y
mantenimiento con recursos provenientes de los Fondo de Inversiones Iy
11 del Servicio de Monitoreo y Gestidn de Aguas Subterrdneas

Referencia: a) Carta N® 1021-2020-GG

b) Carta N® 1111-2020-GG

Me dirijo a usted con relacion al documento a) de la referencia, el cual fue refterado mediante
el documento b), a través del cual solicitd se le autorice financiar los costos de operacién v
mantenimiento de su representada con los recursos provenientes de los Fondo de Inversiones 1
y 1I del Servicio de Monitoreo y Gestidn de Aguas Subterrdneas, para financiar costos de
operacién y mantenimiento de los servicios de saneamiento.

Sobre el particular, los numerales 5.1.1 y 5.1.2 del articulo 5 del Titule III del Decreto de
Urgencia N® 036-2020, establecieron medidas para garantizar la prestacidn de los servicios de
saneamiento vy la sostenibilidad de los prestadores de dicho servicio, debiendo entender a dichas
medidas como alternativas que podria considerar |a empresa de forma residual, para contar con
los recursos suficientes para la operacion y mantenimiento de los servicios de saneamiento.

Cabe precisar que los fondos de inversion y reservas a los que hacen referencia las mencionadas
disposiciones, son las que fueron aprobadas en las respectivas Resoluciones de Consejo Directiva
de Sunass, en las que se aprobaron la formula tarifaria, estructura tarifaria y metas de gestidn
aplicables a cada empresa prestadora para cada periodo regulatorio del servicio de
saneamiento.

En ese orden de ideas, la operacion y mantenimiento de los servicios de saneamiento deben ser
financiados en primer lugar a través de los ingresos gue la empresa prestadora pueda generar
mediante la recaudacién por los servicios de saneamiento que brinda y, en segundo lugar, en
caso gue la recaudadidn no sea sufidente para cubrir dichas obligaciones, con los recursos de
los fondos y reservas mencionados en la referida norma.

M. Bemardo Manbeaguds N 210 — 216 — Magdalena del Mar — Lima 17 — Pend

Firmado dygitalmente por Tedéfonos: 614-1200 Fax: 614-3140
LAY SECA DARCIA Mguel Casilla Pastal N 0019- Lima 17
Fngel FAU 20158210855 soft sunassianass. gab. pe

hictiva: Doy W™ B*
Fecha: 04272020 10:18:12-0500
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ANEXO N° 2. Oficio N° 295-2020-SUNASS-GG remitido por la SUNASS a la Empresa
Prestadora

Presidencia del Superintendencia Gerencia

Consejo de Nacional de Servicios General

Ministros de Saneamiento

“Decenio de lo Iguoldod de Oportunidodes paro Muferes y Hombres (2018 - 2027)"
“Aflo de lo Universalzacidn de la Salud”

En consecuenda, los recursos del Fondo [ y del Fondo 11 del Servicio de Monitoreo y Gestidn de
MAguas Subterrdneas no pueden ser utilizados para financiar los costos de operacién y
mantenimiento de los servicios de saneamiento, en tanto se trata de fondos correspondientes a
un servicio distinto al servicio de saneamiento al gue s& hace referencia en la norma.

Atentamente,

Frmado digitalmente

José Manuel ZAVALA MUNOZ
Gerente General (e)

Av. Bemarde Marteagudo MO 210 - 216 — Magdslena del Mar — Lima 17 - Pend
Tedéfonos: 614-3200 Fax: 614-3140
Casilla Postal N® 0019- Lima 17
SUnBsSDanass. gab.pe
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ANEXO N° 3. Oficio N° 046-2021-SUNASS-GG remitido por la SUNASS a la Empresa
Prestadora

Presidencia del Superintendencia
Consejo de Nacional de Servicios

Ministros de Saneamiento

Veacanio do s fgualiad o mgerss y hombrus”
Ao el Bcamtrmaric mdn':nq-:i-r

Lima, 18 de febrero de 2021
OFICIO N° 046-2021-SUNASS-GG

Sefior

Richar ACOSTA ARCE

Gerente General

Sedapal S.A.

Presente.-

Asunto 3 Consultas sobre aplicacidn de la Resolucion de Consejo Directivo
N° 016-2020-SUNASS-CD en el servido de monitoreo y gestion de
uso de aguas subterraneas

Referencia 2 Carta N° 173-2021-GG del 12.2.2021

Me dirfjo a usted, con relacion al documento de la referenda, mediante el cual consultd
sobre la suspension de las metas de gestion e incrementos tarifarios del servido de
monitoreo y gestion de uso de aguas subterraneas, en el marco del procedimiento de
revision tarifaria establecido en la Resolucion de Consejo Directivo N° 016-2020-SUNASS-
CD (RCD 016), a partir de lo sefalado en el Oficio N® 120-2020-SUNASS-GG del 10.7.2020
y el Ofido N® 2088-2020-SUNASS-DF del 9.12.2020.

Al respecto, se precisa que segun o sefialado en el Ofido N° 120-2020-SUNASS-GG del
10.7.2020, el procedimiento de revision tarifaria establecido en la RCD 016 no es aplicable
al servicio de monitoreo y gestion de uso de aguas subterraneas. Por tal motivo, mediante
el Ofico N° 039-2021-SUNASS-GG del 11.2.2021, esta Superintendencia autorizo a su
representada a realizar el respectivo reajuste tarifario para el servico sefalado, por lo que
las metas no se encuentran suspendidas y su cumplimiento sera supervisado.

Atentamente,
Documento frmado diglalmente
o Femnate “ﬁ&nﬂn por.
José Manuel ZAVALA MUNOZ < DAMAMUNGZ fuse Moaud
FAL 39156219848 soft
Gerente General (e) rrmen | Mothvo: Sey ol auter del
DIOTTAL | $ecumento
Fecka 1BUQQ021 2341 O1-0508
Femado dgtaiments par: . 10 - 216 - = Femado dgtaiments par:
LAY SECA GARCIA Mgusd . < T e e OLIVES ARANDA Guszave
Angel AL 70153215655 saft Caséa Postsl N* 8019 L 17 Paio 7 AU 70153316655 saft
Aktivo: Day W B* wranuaunan b pe Aktivo. Day Vv B*

Feoha 1BUQ2021 17:00 210500

Fesha 1B022021 1700 500508
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ANEXO N° 4. Determinacién de la multa a imponer a la Empresa Prestadora (1 de 4)

4.1 Linea de tiempo

LINEA DE TIEMPO
3
o
[=]
E La Empresa
& Periodo de evaluacion del - - AED e Prestadora
a cumplimiento de las obligaciones de la Comision de Presentacion de parala realizé la
s lainfraccion descargos r ion de 6n al
ﬁ Empresa Prestadora B descargos gl
% Inversiones ly Il
. I
g f ¥
Z 24/09/2021
L )
I I v
o Fecha de Informe Notificacion
< Final de del Inicio de t=6.5meses
= Supervision PAS
@ Deteccion del
incumplimiento
Inicio Fin de plazo de
suspension de suspension de
plazos cobro
11/04/2020 30/04/2022
t = 841 dias
t = 28.03 meses
4.2. Determinacion de la multa que se impondria a la Empresa Prestadora por no
desembolsar al Fondo de Inversién |
Determinacién de la Multa a aplicar a SEDAPAL S.A.
Infraccion: Numeral 5 del item A

Descripcion de infraccion:

“No efectuar los desembolsos en fondos, reservas o cuentas bancarias dispuestos en la Resolucion que aprueba la Estructura Tarifaria,
Férmula Tarifaria y Metas de Gestién o utilizar dichos recursos reservados para fines distintos a lo dispuesto en la referida resolucién,
salwo caso fortuito o fuerza mayor”, en el periodo de octubre 2019 a marzo 2021, respecto al Fondo de Inversién I, de acuerdo a lo
dispuesto en la Resolucién de Consejo Directivo N° 056-2017-SUNASS-CD.

Tipo de multa: Variable

Valor de la UlT,g, 4,600 *)

N° de Conex. Act. AP: 1,606,420

Tipo de Empresa Prestadora: Tipo 4

1. Determinacién de Multa Tope: DB ERS ! COAHSEQTOL MUIIE(‘LTI:';[ana -(I—Lcjg'?

Tipo 1 < 15,000 0.0014 50

Tipo 1 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio o 50 UIT Tipo 2 15,001 - 150,000 0.0016 100
Tipo 2 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio o 100 UIT Tipo 3 150,001 - 1'000,000 0.0017 250
Tipo 3 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio o 250 UIT Tipo 4 >1'000,001 0.0020 500
Tipo 4 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio o 500 UIT

1.1. Ingreso tari

1.2. 20% ingreso tarifario:

1.3 Multa tope:
@)

fario mensual promedio (S/): 176,024,034.00
Sl 35,204,806.80
UIT: 7,653.22
Multa tope (UIT) 500.00
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ANEXO N° 4. Determinacién de la multa a imponer a la Empresa Prestadora (2 de 4)

4.2. Determinacion de la multa que se impondria a la Empresa Prestadora por no
desembolsar al Fondo de Inversién |

2. Célculo de la multa base

Variables de la formula de aplicacion para determinar la Multa: Se emplearé la ecuacion establecida en el Anexo N° 4 del RGFS para la multa de tipo variable. Ademas, se
tendré en cuenta los criterios establecidos en el Articulo 35 del RGFS

Férmula de Célculo:

Monto de previsiones

M = Multa unitaria j* = Nro. meses = F
1000
Conformacién del Fondo de Inversién I: S/9,108,820.24
Monto pendiente: S/ 4,611,021.49
Porcentaje: 50.62%
Descripcion Valor
Multa unitaria (tj): 0.0020
Monto de previsiones/1000: 4,611.02
Nro. Meses: 6.50
Factores agravantes y atenuantes (ver item 3): 1.10
[Multa = Multa Base x_F (UIT) [ 65.94

3. Factores agravantes y atenuantes, los cuales estan contemplados en el articulo 35 del Reglamento General de Fiscalizacion y Sancion

Factores agravantes y atenuantes Valor
f1 Daiio causado a los usuarios del servicio 0.25
1. Menos de 25% de conexiones activas afectadas Agravante 0.10 0.00
2. Més de 25% hasta 50% de conexiones activas afectadas Agravante 0.15 0.00
3. Més de 50% hasta 75% de conexiones activas afectadas Agravante 0.20 0.00
4. Més de 75% de conexiones activas afectadas Agravante 0.25 0.25
f2 Reincidencia de la infraccién 0.25
5. La empresa prestadora ha cometido la misma infraccion dentro del plazo de un
afio desde que quedd firme la resolucion que sanciond la primera infraccion. Agravante 0.25 2
f3 Circunstancias en la comision de la infraccion 0.00
6. La infraccion es producto del incumplimiento del compromiso de cese de actos
que constituyen infraccion. Agravante 0.3 wiw
7. La empresa prestadora continiia cometiendo la conducta infractora inclusive
con posterioridad a la notificacion de la resolucion de inicio del procedimento Agravante 0.25 0.00
sancionador.
f4 Mitigacion del dafio causado por la conducta infractora -0.10

8. La empresa prestadora realza acciones necesarias para subsanar parciaimente
el dafio causado por la conducta infractora, con anterioridad a la notificacion de la | Atenuante -0.15 0.00
resolucion de inicio del procedimiento sancionador.

9. La empresa prestoda realiza acciones necesarias para subsanar totaimente el
dafio causado por la conducta infractora, con posterioridad a la notificacion de la Atenuante -0.10 -0.10
resolucion de inicio del procedimiento sancionador.

10. La empresa prestora realza acciones necesarias para subsanar parciaimente
el dafio causado por la conducta infractora, con posterioridad a la notificacion de Atenuante -0.08 0.00
la resolucion de inicio del procedimiento sancionador.

f5 i i enla de la EPS infractora 0.00

11. La empresa prestora cometi6 la infraccion intencionaimente (con dobo). | Agravante | 0.50 0.00

f6 Conducta durante el procedimiento -0.30
12. La empresa prestadora colabora y remite informacion oportunamente. Atenuante -0.30 -0.30
13. La empresa prestadora obstaculiza la labor de la SUNASS. Agravante 0.30 0.00

f1+f2+f3+f4+f5+f6 0.10

F =1+f1+f2+f3+f4+f5+f6 1.10

4. Multa determinada

[(b) Multa calculada = Multa base x F 65.94

Fuente: Informe Final de Instruccion N° 159-2022-SUNASS-DF-F. Elaboracién: Sunass - DS

(*): D.S. N° 398-2021-EF (https://www.sunat.gob.pe/indicestasas/uit.html)
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ANEXO N° 4. Determinacién de la multa a imponer ala Empresa Prestadora (3 de 4)

4.3. Determinacion de la multa que se impondria a la Empresa Prestadora por no
desembolsar al Fondo de Inversién I

Determinacion de la Multa a aplicar a SEDAPAL S.A.

Infraccién: Numeral 5 del item A

“No efectuar los desembolsos en fondos, reservas o cuentas bancarias dispuestos en la Resolucién que aprueba la Estructura Tarifaria,
Foérmula Tarifaria y Metas de Gestion o utilizar dichos recursos reservados para fines distintos a lo dispuesto en la referida resolucion,
salvo caso fortuito o fuerza mayor”, en el periodo de octubre 2019 a marzo 2021, respecto al Fondo de Inversién Il, de acuerdo a lo
dispuesto en la Resolucién de Consejo Directivo N° 056-2017-SUNASS-CD.

Descripcion de infraccion:

Tipo de multa: Variable
Valor de la UlT,pz. 4,600 *)
N° de Conex. Act. AP: 1,606,420
Tipo de Empresa Prestadora: Tipo 4
1. Determinacién de Multa Tope: TR AR ERS #CORS:ATOL Mun?ul:‘rr“)tana -(rl(jlﬁ'i
Tipo 1 < 15,000 0.0014 50
Tipo 1 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio o 50 UIT Tipo 2 15,001 - 150,000 0.0016 100
Tipo 2 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio o 100 UIT Tipo 3 150,001 - 1'000,000{  0.0017 250
Tipo 3 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio o0 250 UIT Tipo 4 >1'000,001 0.0020 500
Tipo 4 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio o 500 UIT
1.1. Ingreso tarifario mensual promedio (S/): 176,024,034.00
1.2. 20% ingreso tarifario:
SI: 35,204,806.80
UIT: 7,653.22
1.3 Multa tope:
(a) Multa tope (UIT) 500.00

2. Célculo de la multa base

Variables de la férmula de aplicacién para determinar la Multa: Se empleara la ecuacion establecida en el Anexo N° 4 del RGFS para la multa de tipo variable. Ademas, se
tendré en cuenta los criterios establecidos en el Articulo 35 del RGFS

Férmula de Célculo:

Monto de previsiones

M = Multa unitaria ;; « « Nro. meses F
7 1000

Conformacién del Fondo de Inversién I: S/ 52,901,225.24

Monto pendiente: S/ 35,715,542.02

Porcentaje: 67.51%

Descripcion Valor

Multa unitaria (tj): 0.0020
Monto de previsiones/1000: 35,715.54
Nro. Meses: 6.50
Factores agravantes y atenuantes (ver item 3): 1.10
[Multa = Multa Base x F (UIT) 510.73

Péagina 35 de 36 Expediente N° 100-2021-PAS




Direccion de Sanciones
unass
Informe de Decisién N° 106-2022-SUNASS-DS

El regulador del agua potable

ANEXO N° 4. Determinacién de la multa a imponer a la Empresa Prestadora (4 de 4)

4.3. Determinacion de la multa que se impondria a la Empresa Prestadora por no
desembolsar al Fondo de Inversién I

3. Factores agravantes y atenuantes, los cuales estan contemplados en el articulo 35 del Reglamento General de Fiscalizacién y Sancién

Factores agravantes y atenuantes Valor
f1 Daiio causado a los usuarios del servicio 0.25
1. Menos de 25% de conexiones activas afectadas Agravante 0.10 0.00
2. Més de 25% hasta 50% de conexiones activas afectadas Agravante 0.15 0.00
3. Més de 50% hasta 75% de conexiones activas afectadas Agravante 0.20 0.00
4. Més de 75% de conexiones activas afectadas Agravante 0.25 0.25
f2 Reincidencia de la infraccién 0.25

5. La empresa prestadora ha cometido la misma infraccion dentro del plazo de un

afio desde que quedd firme la resolucion que sanciond la primera infraccion. Agravante 0.25 2
3 Circunstancias en la comision de la infraccion 0.00
6. La |nfra_cc1on es prod_gcto del incumplimiento del compromiso de cese de actos Agravante 03 0.00
que constituyen infraccion.

7. La empresa prestadora continia cometiendo la conducta infractora inclusive

con posterioridad a la notificacion de la resolucidn de inicio del procedimento Agravante 0.25 0.00
sancionador.

f4 Mitigacion del daiio causado por la conducta infractora -0.10

8. La empresa prestadora realza acciones necesarias para subsanar parciaimente
el dafio causado por la conducta infractora, con anterioridad a la notificacion de la | Atenuante -0.15 0.00
resolucion de inicio del procedimiento sancionador.

9. La empresa prestoda realiza acciones necesarias para subsanar totaimente el
dafio causado por la conducta infractora, con posterioridad a la notificacion de la Atenuante -0.10 -0.10
resolucion de inicio del procedimiento sancionador.

10. La empresa prestora realiza acciones necesarias para subsanar parciaimente
el dafio causado por la conducta infractora, con posterioridad a la notificacion de Atenuante -0.08 0.00
la resolucion de inicio del procedimiento sancionador.

5 Intencionalidad en la d de la EPS infractora 0.00

11. La empresa prestora cometio la infraccion intencionalimente (con dolo). ’ Agravante ’ 0.50 0.00

f6 Conducta durante el procedimiento -0.30

12. La empresa prestadora colabora y remite informacion oportunamente. Atenuante -0.30 -0.30

13. La empresa prestadora obstaculiza la labor de la SUNASS. Agravante 0.30 0.00

f1+f2+f3+f4+f5+f6 0.10

F =1+f1+f2+f3+f4+f5+f6 1.10

4. Multa determinada

|(b) Multa calculada = Multa base x F 510.73

Fuente: Informe Final de Instruccién N° 159-2022-SUNASS-DF-F. Elaboracion: Sunass - DS

(*): D.S. N° 398-2021-EF (https://www.sunat.gob. pe/indicestasas/uit.html)
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