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N° 026-2022-SUNASS-DS
Lima, 1 de marzo de 2022

VISTOS Y CONSIDERANDO:

I. Antecedentes

1.1 Mediante la Resolucion N° 143-2021-SUNASS-DF! del 12.8.2021, la Direccion de
Fiscalizacién (DF) de la Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento
(SUNASS) inicié un procedimiento administrativo sancionador (PAS) a EPS
SEDAJULIACA S.A. (Empresa Prestadora) por la presunta comision de la
infraccion tipificada en el numeral 48 del item I del Anexo N° 4 del Reglamento
General de Fiscalizacion y Sancion? (RGFS), porque no habria implementado la
medida correctiva Unica, impuesta mediante la Resolucion de la Direccion de
Fiscalizacion N° 054-2019-SUNASS-DF3. La indicada medida correctiva se cita a
continuacion:

"MEDIDA CORRECTIVA UNICA

Incumplimiento: No aplicar las asignaciones maximas de consumo
aprobadas por la SUNASS.

Base normativa: Items i y ii del numeral 89.2 del articulo 89 del Reglamento
de Calidad de la Prestacion de los Servicios de Saneamiento y la Resolucion
de Consejo Directivo N° 036-2009-SUNASS-CD.

SEDAJULIACA S.A. deberd aplicar a los usuarios cuyas conexiones no
cuenten con medidor de consumo las asignaciones maximas de consumo
aprobadas por la SUNASS, conforme se detalla a continuacion.

Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

) Asignaciones de consumo para la categoria doméstica: SEDAJULIACA
S.A. debera aplicar la asignacion de consumo equivalente a 16 m3 a los
usuarios sefialados en el siguiente cuadro:

! Recepcionada por la Empresa Prestadora el 13.8.2021

2 Aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N© 003-2007-SUNASS-CD, publicada en la separata de normas legales
del diario oficial El Peruano el 18.1.2007 y modificatorias.

3 De fecha 22.10.2019.

Firnado digitalmente por:
FIGUEROA CARPIO Cara
Ywette FAL 20158219655 soft
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Cuadro: Usuarios de la Categoria Doméstica

=
]

Cadigo de
Usuario

40035

40580

47074

49936

50373

52069

53268

53358

W oa (= | || da | |k =

55276

=3
=

57832

i) Asignaciones de consumo para la categoria comercial: SEDAJULIACA S.A.

deberd aplicar la asignacion de consumo de forma proporcional a las horas
que sea suministrado el servicio para los usuarios cuya asignacion de
consumo es equivalente a 30 m>, sefialados en el siguiente cuadro:

Cuadro: Usuarios de la Categoria Comercial

N® Codigo de
Usuario

1 13356

2 311848

3 1123

4 41447

Para acreditar el cumplimiento de la presente medida correctiva, la Empresa
Prestadora remitird a la SUNASS la siguiente informacion:

a) La base de facturacion (impresa y en medio magnético Excel) del mes
posterior a la recepcion de la presente resolucion, que contenga los
usuarios que se les factura por asignaciones de consumo y se evidencie
entre otros principalmente la categoria de usuario, unidades de uso,
volumen facturado e importe facturado.

b) Recibos de todos los usuarios sefialados en las categorias doméstica y
comercial de los items i y i de la presente medida correctiva.

¢) Diez (10) recibos de usuarios de la categoria doméstica con un
abastecimiento de agua menor a 4 horas/dia.

d) Diez (10) recibos de usuarios de la categoria comercial con un
abastecimiento de agua menor a 4 horas/dia”.
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Mediante Oficio N° 381-2021-EPS SEDAJULIACA S.A/GG. del 10.9.2021%, la
Empresa Prestadora presentd a la DF sus descargos al PAS iniciado con la
Resolucién de la Direccién de Fiscalizacion N° 143-2021-SUNASS-DF.

A través del Informe Final de Instruccion N° 081-2022-SUNASS-DF-F de fecha
8.2.2022, la DF recomendo a la Direccidon de Sanciones (DS) archivar el PAS
iniciado a la Empresa Prestadora, con la Resolucion de la Direccion de
Fiscalizacion N° 143-2021-SUNASS-DF, respecto de la medida correctiva Unica,
impuesta mediante Resolucion de la Direccidon de Fiscalizacion N° 054-2021-
SUNASS-DF, al haber quedado desvirtuada dicha imputacién.

Mediante Informe de Decision N° 026-2022-SUNASS-DS, el cual forma
parte integrante de la presente resolucion®, la DS evalud el expediente PAS vy si
a través del Informe Final de Instruccion N° 081-2022-SUNASS-DF-F, los
descargos presentados por la Empresa Prestadora fueron merituados como
corresponde, concluyendo que desvirtud la imputaciéon efectuada mediante la
Resolucion de Direccion de Fiscalizacion N° 143-2021-SUNASS-DF-F, toda vez,
gue acreditd el cumplimiento de la medida correctiva Unica dentro del periodo
otorgado a través de la Resoluciéon de la Direccion de Fiscalizaciéon N° 054-
2019-SUNASS-DF (29.10.2019 al 9.3.2020), por lo que corresponde el
archivo del PAS.

Cuestion a determinar

Si corresponde archivar el PAS iniciado a la Empresa Prestadora por la
presunta comision de la infraccion tipificada en el numeral 48 del item I del Anexo
N° 4 del RGFS.

Analisis

Competencia de la funcidon sancionadora

De conformidad con el articulo 46 del ROF de la SUNASS, la DS es el érgano de
linea responsable de determinar e imponer las sanciones correspondientes a los
prestadores de los servicios de saneamiento en caso de incumplimiento de las
obligaciones legales, contractuales y de las disposiciones emitidas por la
SUNASS.

Por consiguiente, en ejercicio de las funciones detalladas en el articulo 47° del
ROF de la SUNASS, la DS procedera a resolver el presente PAS.

4 Recibido por la Sunass, a través de la Mesa de partes virtual, el 10.9.2021.

5 SegUin el numeral 6.2 del articulo 6 del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley
NO 27444:
"Articulo 6.- Motivacion del acto administrativo

6.2 Puede motivarse mediante la declaracion de conformidad con los fundamentos y conclusiones de anteriores

dictamenes, decisiones o informes obrantes en el expediente, a condicion de que se les identifique de modo certero,

y que por esta situacion constituyan parte integrante del respectivo acto. Los informes, dictdmenes o similares que

sirvan de fundamento a la decision, deben ser notificados al administrado conjuntamente con el acto administrativo”.
¢ Articulo 47.- Funciones de la Direccion de Sanciones
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Comision de la infraccion

Ahora bien, en la etapa de decision del PAS una de las funciones de la DS
comprende decidir la aplicacién de sancién o archivar el PAS, por lo que le
corresponde efectuar una revision integral del expediente administrativo lo cual
comprende analizar y valorar los argumentos técnicos y legales, asi como los
medios probatorios que constan en el expediente, a fin de emitir una resolucion
fundada en derecho.

Mediante Informe Final de Instruccién N° 081-2022-SUNASS-DF-F de fecha
8.2.2022, la autoridad instructora recomendd a la DS archivar el PAS iniciado a
la Empresa Prestadora, con la Resolucion de la Direccion de Fiscalizacion N°
143-2021-SUNASS-DF, respecto de la medida correctiva Unica, impuesta
mediante Resolucion de la Direccion de Fiscalizacion N° 054-2019-SUNASS-DF,
al haber quedado desvirtuada dicha imputacion.

De acuerdo con los fundamentos y la conclusion del Informe de Decision N°
026-2022-SUNASS-DS, la DS luego de la evaluacion efectuada en la etapa de
decision del PAS determiné que la Empresa Prestadora desvirtud la imputacion
efectuada mediante la Resolucion de Direccién de Fiscalizacion N° 143-2021-
SUNASS-DF-F, toda vez, que acreditd el cumplimiento de la medida correctiva
Unica dentro del periodo otorgado a través de la Resolucion de la Direccion de
Fiscalizacidon N° 054-2019-SUNASS-DF (29.10.2019 al 9.3.2020), por lo que
corresponde el archivo del PAS.

Cabe indicar, tal como se indica en el Informe de Decision N° 026-2022-
SUNASS-DS, que la DS luego de la evaluacion efectuada al expediente PAS
advirtié que la informacion remitida por la Empresa Prestadora, en la etapa de
instruccion, mediante el informe N° 418-2021-EPS SEDAJULIACA S.A./GC del
9.9.2021, remitido adjunto al Oficio N° 381-2021-EPS SEDAJULIACA S.A./G.G.
del 10.9.2021, evidencia con relacion a la medida correctiva Unica impuesta,
referida a no aplicar las asignaciones maximas de consumo aprobadas por la
SUNASS, lo siguiente:

Son funciones de la Direccion de Sanciones las siguientes:

a) Resolver en primera instancia los procedimientos administrativos sancionadores.
b) Verificar el cumplimiento de pago de las resoluciones de sancion y, de ser el caso, solicitar su ejecucion coactiva.

9]

Evaluar y aprobar las solicitudes de compromiso de cese de actos que constituyen infraccion

d) Resolver los recursos de reconsideracion.

e) Imponer medidas correctivas y cautelares en el marco de un procedimiento administrativo sancionador.

f) Llevar el registro de sanciones impuestas por la SUNASS.

g) Mantener actualizado el sistema de informacion de la SUNASS, referido a las sanciones a los prestadores de los
servicios de  saneamiento, en coordinacion con la Oficina de Tecnologias de  Informacion.

m

Elaborar y proponer directivas, lineamientos u otros documentos en materias de su competencia.

1) Emitir informes de opinion técnica en materia de su competencia.
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2 Enlafacturacién de diciembre del 2019, la Empresa Prestadora aplico
la asignacion de consumo equivalente a 16 m3 a los usuarios de la
categoria doméstica indicados en el item i de la medida correctiva Unica.

2 Lo anterior fue efectuado dentro del plazo otorgado en la Resolucion de
la Direccion de Fiscalizacion N° 054-2019-SUNASS-DF, quedando
desvirtuada la imputacion realizada respecto a este extremo de la medida
correctiva Unica impuesta.

2 Deigual modo, se advierte que, en la etapa de instruccion, la Empresa
Prestadora evidencié que, en la facturacion de diciembre del 2019,
aplicd la asignacion de consumo equivalente a 30 m? a los usuarios de la
categoria comercial sefados en el item ii de la medida correctiva Unica,
excepto al usuario con cddigo 11237, que para dicho mes ya contaba con
medidor leido (diferencia de lecturas).

2 Por lo tanto, se evidencié que lo anterior también fue efectuado dentro
del plazo otorgado en la Resolucién de la Direccion de Fiscalizacién N°
054-2019-SUNASS-DF, quedando desvirtuada la imputacion realizada
respecto a este extremo de la medida correctiva Unica impuesta.

3.7 En ese sentido, dado que la Empresa Prestadora desvirtud la imputacion
realizada en la Resolucion de la Direccion de Fiscalizacion N° 143-2021-SUNASS-
DF, respecto de la comision de la infraccidn tipificada en el numeral 48 del item
I del Anexo N° 4 del RGFS, referida a incumplir la medida correctiva Unica;
corresponde a la DS disponer el archivo del presente PAS.

De conformidad con lo establecido en la Ley Marco de
los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Publicos, Ley N©
27332; la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento8;
el Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNASS; el Reglamento
General de Fiscalizacion y Sancion; y lo recomendado en el Informe Decision
N° 026-2022-SUNASS-DS.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- ARCHIVAR el procedimiento
administrativo sancionador iniciado a EPS SEDAJULIACA S.A. mediante la
Resolucion de la Direccién de Fiscalizacion N° 143-2021-SUNASS-DF, por la
presunta comisién de la infraccion tipificada en el numeral 48 del item I del Anexo
N° 4 del Reglamento General de Fiscalizacidon y Sancion, respecto de la medida
correctiva Unica, impuesta mediante la Resolucion de la Direccion de Fiscalizacion
N° 054-2019-SUNASS-DF.

7 Codigo consignado en el Informe Final de Instruccién N° 081-2022-SUNASS-DF-F.
8 Aprobada mediante Decreto Legislativo N° 1280, publicada en la en la separata de normas legales del diario
oficial £/ Peruano el 29.12.2016.
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Articulo 2°.- DISPONER que la presente
resolucion y el Informe de Decision N° 026-2021-SUNASS-DS sean
notificados a EPS SEDAJULIACA S.A.

SE RESUELVE:

Registrese y notifiquese.

FIRMADO DIGITALMENTE

Mabel MORILLO VIERA
Directora (e)
Direccion de Sanciones
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INFORME DE DECISION N° 026-2022-SUNASS-DS

A : Mabel MORILLO VIERA
Directora (e) de la Direccién de Sanciones

Asunto : Informe de Decision en el marco del Procedimiento Administrativo Sancionador
iniciado a EPS SEDAJULIACA S.A. mediante Resoluciéon de la Direccién de
Fiscalizacion N° 143-2021-SUNASS-DF.

Fecha : Lima, 25 de febrero de 2022.

1. OBJETIVO

Evaluar el expediente PAS y el Informe Final de Instruccion N° 081-2022-SUNASS-DF-F, respecto
al Procedimiento Administrativo Sancionador (PAS) iniciado mediante la Resolucion de la Direccion
de Fiscalizacion N° 143-2021-SUNASS-DF contra EPS SEDAJULIACA S.A. (Empresa Prestadora),
por la presunta comision de la infraccién tipificada en el numeral 48 del item | del Anexo N° 4 del
Reglamento General de Fiscalizacion y Sancion (RGFS)!, referida al incumplimiento de la medida
correctiva Unica, impuesta mediante la Resolucion de la Direccion de Fiscalizacion N° 054-2019-
SUNASS-DF.

2. ANTECEDENTES

2.1 Mediante la Resolucion de la Direccion de Fiscalizacion N° 054-2019-SUNASS-DF de fecha
22.10.20192%, la Direccion de Fiscalizacion (DF) impuso a la Empresa Prestadora una medida
correctiva Unica, otorgandole un plazo méaximo de noventa (90) dias habiles para su implementacion,
el cual venci6 el 9.3.2020.

2.2 Através del Informe N° 0716-2021-SUNASS-DF-F de fecha 11.8.2021, la DF evalu6 el cumplimiento
de la medida correctiva Unica impuesta y recomendod iniciar un PAS a la Empresa Prestadora por la
presunta comision de la infraccion referida a “Por cada medida correctiva incumplida” tipificada en
el numeral 48 del item | del Anexo N° 4 del RGFS, al no haber implementado la medida correctiva
Unica impuesta mediante la Resolucion de la Direccidn de Fiscalizacion N° 054-2019-SUNASS-DF.

2.3 Con la Resolucién de la Direccion de Fiscalizacién N° 143-2021-SUNASS-DF de fecha 12.8.20213,
la DF dispuso iniciarle un PAS a la Empresa Prestadora, por la presunta comision de la infraccién
referida a “Por cada medida correctiva incumplida” tipificada en el numeral 48 del item | del Anexo
N° 4 del RGFS, otorgandole un plazo de veinte (20) dias habiles contado a partir del dia siguiente
de notificada dicha resolucién para la presentacion de sus descargos.

2.4 Mediante el Oficio N° 381-2021-EPS SEDAJULIACA S.A/GG. del 10.9.2021%, la Empresa Prestadora
presentd a la DF sus descargos al PAS iniciado con la Resolucion de la Direccidn de Fiscalizacion N°
143-2021-SUNASS-DF.

2.5 Con el Memorandum N° 095-2022-SUNASS-DF, la DF remiti6 a la Direccion de Sanciones (DS) el
Informe Final de Instruccién N° 081-2022-SUNASS-DF-F de fecha 8.2.2022 y le recomendé archivar
el PAS iniciado contra la Empresa Prestadora con la Resolucién de la Direccion de Fiscalizacién N°
143-2021-SUNASS-DF, referido a la infraccién tipificada en el numeral 48 del item | del Anexo N° 4
del RGFS, correspondiente a “Por cada medida correctiva incumplida”®, respecto de la medida
correctiva Unica impuesta mediante la Resolucién de la Direccién de Fiscalizacion N° 054-2019-
SUNASS-DF, al haber quedado desvirtuada dicha imputacién.

! Aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 003-2007-SUNASS-CD y sus modificatorias.

2 Notificada a la Empresa Prestadora el 28.10.2019, mediante cédula de notificacion N° 053.

% Notificada a la Empresa Prestadora el 13.8.2021, al haber sido remitida el 12.8.2021 a las 19:09:47 horas, segln Cargo de
Notificacion Digital 2021-32985.

4 Recibido por la Sunass, a través de la Mesa de partes virtual, el 10.9.2021.
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3. BASELEGAL

3.1 Reglamento General de Fiscalizacion y Sancion, aprobado mediante Resolucion de Consejo Directivo
N° 003-2007-SUNASS-CD y modificatorias (RGFS).

3.2 Reglamento de Calidad de la Prestacion de los Servicios de Saneamiento, aprobado mediante
Resolucién de Consejo Directivo N° 011-2007-SUNASS-CD y modificatorias (RCPSS).

4. ANALISIS
4.1 Analisis en la etapa de Decisioén

Mediante la Resolucién de la Direccién de Fiscalizacion N° 054-2019-SUNASS-DF de fecha
22.10.2019%, la DF impuso a la Empresa Prestadora la siguiente medida correctiva:

Medida Correctiva Unica

“Incumplimiento: No aplicar las asignaciones maximas de consumo aprobadas por la SUNASS.

Base normativa:  Items iy ii del numeral 89.2 del articulo 89 del Reglamento de Calidad de la
Prestacion de los Servicios de Saneamiento y la Resolucién de Consejo
Directivo N° 036-2009-SUNASS-CD.

SEDAJULIACA S.A. deberé aplicar a los usuarios cuyas conexiones no cuenten con medidor de
consumo las asignaciones maximas de consumo aprobadas por la SUNASS, conforme se detalla a
continuacion:

i) Asignaciones de consumo para la categoria doméstica: SEDAJULIACA S.A. debera aplicar la
asignacion de consumo equivalente a 16 m3 a los usuarios sefialados en el siguiente cuadro:

Cuadro: Usuarios de la Categoria Doméstica

Cddigo de
Usuario
40035
A0580
47074
49936
50373
52069
53268
53358
55276
57832

=
]

W (00 [=d | |0 | f | | =

=
=

ii) Asignaciones de consumo para la categoria comercial: SEDAJULIACA S.A. deberd aplicar la
asignacién de consumo de forma proporcional a las horas que sea suministrado el servicio para
los usuarios cuya asignacion de consumo es equivalente a 30 m?, sefialados en el siguiente
cuadro:

Cuadro: Usuarios de la Categoria Comercial

Codigo de
Usuario
13356

311846
1123
41447

NE

-

| L | RS

5 Notificada a la Empresa Prestadora el 28.10.2019, mediante cédula de notificacion N° 053.
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Para acreditar el cumplimiento de la presente medida correctiva, la Empresa Prestadora remitira a
la SUNASS la siguiente informacion:

a) La base de facturacion (impresa y en medio magnético Excel) del mes posterior a la recepcion
de la presente resolucion, que contenga los usuarios que se les factura por asignaciones de
consumo y se evidencie entre otros principalmente la categoria de usuario, unidades de uso,
volumen facturado e importe facturado.

b) Recibos de todos los usuarios sefialados en las categorias doméstica y comercial de los items
iy ii de la presente medida correctiva.

c) Diez (10) recibos de usuarios de la categoria doméstica con un abastecimiento de agua menor
a 4 horas/dia.

d) Diez (10) recibos de usuarios de la categoria comercial con un abastecimiento de agua menor
a 4 horas/dia”.

Evaluacién en la etapa de decision

La DF, a través de la Resolucién de la Direccion de Fiscalizacion N° 143-2021-SUNASS-DF, inicié
un PAS a la Empresa Prestadora por la presunta comision de la infraccion tipificada en el numeral
48 del item | del Anexo N° 4 del RGFS, referida a “Por cada medida correctiva incumplida”, con
relacion a la medida correctiva Unica impuesta, referida a no aplicar las asignaciones maximas de
consumo aprobadas por la SUNASS.

Al respecto, de la evaluacion del expediente PAS se advierte que la informacion remitida por la
Empresa Prestadora, en la etapa de instruccion, con el informe N° 418-2021-EPS SEDAJULIACA
S.A./GC del 9.9.2021, remitido adjunto al Oficio N° 381-2021-EPS SEDAJULIACA S.A./G.G. del
10.9.2021, evidencia lo siguiente:

2 En la facturacién de diciembre del 2019, la Empresa Prestadora aplicé la asignacion de
consumo equivalente a 16 m® a los usuarios de la categoria doméstica indicados en el item i
de la medida correctiva Unica.

2 Lo anterior fue efectuado dentro del plazo otorgado en la Resolucion de la Direccion de
Fiscalizacion N° 054-2019-SUNASS-DF, quedando desvirtuada la imputacion realizada.
respecto a este extremo de la medida correctiva Gnica impuesta.

2 Deigual modo, se advierte que, en la etapa de instruccién, la Empresa Prestadora evidencio
gue, en la facturacion de diciembre del 2019, aplicé la asignacion de consumo equivalente a
30 m? a los usuarios de la categoria comercial sefiados en el item ii de la medida correctiva
Gnica, excepto al usuario con cadigo 1123, que para dicho mes ya contaba con medidor leido
(diferencia de lecturas).

2 Lo anterior también fue efectuado dentro del plazo otorgado en la Resolucion de la Direccion
de Fiscalizacién N° 054-2019-SUNASS-DF, quedando desvirtuada la imputacién realizada
respecto a este extremo de la medida correctiva Unica impuesta.

En tal sentido, la informacion remitida por la Empresa Prestadora, en la etapa de instruccion,
evidencia el cumplimiento de la presente medida correctiva Unica dentro del plazo otorgado para
su implementacién (29.10.2019 al 9.3.2020), quedando desvirtuada la imputacion realizada
mediante la Resolucion de la Direccién de Fiscalizacion N° 143-2021-SUNASS-DF.

Por lo tanto, la Empresa Prestadora acreditd, en la etapa de instruccién, haber dado cumplimiento
a la medida correctiva Unica impuesta, dentro del periodo otorgado en la Resolucion de la Direccién
de Fiscalizacién N° 054-2019-SUNASS-DF (29.10.2019 al 9.3.2020), quedando desvirtuada la
comisién de la infraccion, por lo que es procedente el archivo del PAS respecto a la medida
correctiva Gnica impuesta.

6 Cédigo consignado en el Informe Final de Instruccion N° 081-2022-SUNASS-DF-F.
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5. CONCLUSION

5.1 LaEmpresa Prestadora acreditd, en la etapa de instruccion, el cumplimiento de la medida correctiva
Unica impuesta, dentro del periodo otorgado a través de la Resolucién de la Direccion de
Fiscalizacion N° 054-2019-SUNASS-DF (29.10.2019 al 9.3.2020), por lo que corresponde archivar
el PAS al haber quedado desvirtuada la comisién de la infraccion imputada mediante la Resolucion
de la Direccién de Fiscalizacion N° 143-2021-SUNASS-DF-.

6. RECOMENDACION

6.1 Archivar el PAS iniciado a la Empresa Prestadora mediante la Resolucién de la Direcciéon de
Fiscalizacion N° 143-2021-SUNASS-DF, respecto al incumplimiento de la medida correctiva Gnica

impuesta, al haber quedado desvirtuada la comision de la infraccién imputada.

Atentamente,

FIRMADO DIGITALMENTE

Ing. Rosanita TUNJAR TAFUR
Especialista — DS
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