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RESOLUCION DE DIRECCION DE SANCIONES
Expediente N° 081-2020-PAS

N° 050-2021-SUNASS-DS
Lima, 11 de junio de 2021.

VISTOS Y CONSIDERANDO:

I. Antecedentes

Respecto al PAS

1.1 Mediante el Oficio N° 778-2020-SUNASS-DF del 15.7.2020!, la Direccion de
Fiscalizacién (DF) de la Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento
(en adelante, SUNASS), inicié una accién de supervision desde la sede a la EPS
SEDAJULIACA SA (Empresa Prestadora) con la finalidad de verificar si ha
cumplido con seleccionar y designar a su gerente general, conforme a lo previsto
en el Texto Unico Ordenado de la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los
Servicios de Saneamiento (en adelante, TUO de la Ley Marco), su reglamento y
lo dispuesto en la Resolucion Ministerial N°© 308-2018-VIVIENDA. En dicho
documento solicitd lo siguiente:

e Copia del acta de sesion de Directorio que contenga el acuerdo de
aprobacion del perfil de puestos de Gerente General de la Empresa
Prestadora.

e Convocatoria a sesion de Directorio segun la forma que sefiala el estatuto
de la Empresa Prestadora o la esquela de convocatoria con su respectivo
cargo de recepcion, que contenga expresamente como punto de agenda la
designacion del Gerente General de la Empresa Prestadora.

e Copia del Acta de sesion de Directorio que contenga la deliberacién y el
acuerdo de designacion del Gerente General de la empresa prestadora sobre
la base de una lista minima de dos (2) candidatos. Ademas, precisar si el
acuerdo de Directorio de la Empresa Prestadora dispuso la inscripcién de
la designacion del Gerente General en la oficina registral correspondiente.

e Copia de las hojas de vida de los candidatos propuestos al Directorio para
ocupar el cargo de Gerente General de la Empresa Prestadora.

e Copia de los documentos a través de los que se comunica la designacién del
Gerente General a la Junta General de Accionistas, al Ministerio de Vivienda,
Construccién y Saneamiento, a la SUNASS vy a la Contraloria General de la
Republica.
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1.2 A través del Oficio N© 1262-2020-SUNASS-DF del 15.9.2020? la DF remitio a la
Empresa Prestadora el Informe Inicial de Supervision N° 664-2020-SUNASS-
DF-F del 15.9.2020, que contenia una observacion, la que debia ser atendida en
un plazo maximo de veinte (20) dias habiles?, contado a partir del dia siguiente
de recibido el oficio de notificacién.

1.3 Mediante Informe Final de Supervision N° 1017-2020-SUNASS-DF-F del
24.11.2020, la DF recomendd iniciar un PAS a la Empresa Prestadora por la
presunta comision de la infraccion tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo
N° 4 del RGSS, referida a "No proporcionar informacion o presentar informacion
insuficiente a la SUNASS” obligacion prevista en el literal f) del numeral 10.2 del
articulo 10 del RGSS.

1.4 Mediante Resolucién N° 229-2020-SUNASS-DF del 24.11.2020% la DF inicid un
procedimiento administrativo sancionador (PAS) a la Empresa Prestadora por
la presunta comision de la infraccion tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo
N° 4 del Reglamento General de Supervision y Sancion® (RGSS), referida a "No
proporcionar informacion o presentar informacion insuficiente a la SUNASS”.

1.5 Con Oficio N° 03-2020-EPS SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO del 11.12.20209, la
Empresa Prestadora presento a la DF sus descargos al PAS iniciado mediante la
Resolucién de la Direccién de Fiscalizacion N° 229-2020-SUNASS-DF.

1.6 Con el Informe Final de Instruccion N° 417-2021-SUNASS-DF-F, la DF recomend6
a la Direccion de Sanciones (DS) sancionar a la Empresa Prestadora con una
multa ascendente a 10 UIT, por haber incurrido en la comision de la infraccion
tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del RGSS.

1.7 De acuerdo con el numeral 41.2 del articulo 41 del RGSS, con Oficio N° 087-
2021-SUNASS-DS’, la DS traslado a la Empresa Prestadora el Informe Final
de Instruccién NO 417-2021-SUNASS-DF-F y el Memorandum No. 269-2021-
SUNASS-DF para que expongda lo que considere conveniente a sus intereses en
un plazo maximo de 5 dias habiles improrrogables.

1.8 La Empresa Prestadora no remitio respuesta.

1.9 Mediante el Informe de Decision N° 050-2021-SUNASS-DS, el cual forma
parte de la presente resoluciong, la DS evalud los medios probatorios presentados

2 Recibido por la Empresa Prestadora el 25.9.2020.

3 Cuyo vencimiento era el 23.10.2020

4 Recibida por la Empresa Prestadora el 30.11.2020.

5 Aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 003-2007-SUNASS-CD, publicada en la separata de normas legales
dI diario oficial El Peruano el 18.1.2007 y modificatorias.

6 Recibido por la SUNASS el 12.12.2020

7 Notificado a la Empresa Prestadora el 21.5.2021, mediante casilla electrénica

8 "Articulo 6.- Motivacion del acto administrativo
()
6.2 Puede motivarse mediante la declaracion de conformidad con los fundamentos y conclusiones de anteriores
dictamenes, decisiones o informes obrantes en el expediente, a condicion de que se les identifique de modo certero,
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en la etapa de decision, concluyendo que la Empresa Prestadora es responsable
por la infraccién tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del RGSS,
referida a "No proporcionar informacion o presentar informacion insuficiente a la
SUNASS”.

Respecto a la denuncia presentada por un director de la Empresa Prestadora

A través del Oficio N° 154-2020-VIVIENDA/VMCS-DGPRCS, la Direccion General
de Politicas y Regulacion en Construccion y Saneamiento del Ministerio de
Vivienda, Construccién y Saneamiento, trasladé a la SUNASS el Informe N° 002-
2020-EPS SEDAJULIACA S.A./JIVD, en mérito del cual el sefior Juan Jesus
Vizcardo Delgado, miembro del Directorio de la Empresa Prestadora, pone en
conocimiento de supuestos hechos vinculados a una convocatoria irregular de
sesion del Directorio de esta.

Mediante el Oficio N° 1462-2020-SUNASS-DF-F del 2.10.2020 la DF requiri6 al
sefor Carlos Manuel Rodriguez San Roman, Presidente del Directorio de la
Empresa Prestadora, para que presente sus descargos sobre las presuntas
irregularidades en la convocatoria de sesion de Directorio y el requerimiento de
nulidad de acuerdos de Directorio. En dicho documento solicit6 lo siguiente:

e Copia del Acta de sesion de Directorio del 14.5.2020.

e Copia de la esquela de convocatoria a sesion de Directorio del 6.6.2020, con
su respectivo cargo de recepcion (virtual o presencial) que contenga
expresamente los puntos de agenda la designacion del Gerente General de
la Empresa Prestadora.

e Copia del Acta de sesion de Directorio del 9.6.2020, que contenga la
deliberacion y el acuerdo de designacion del Gerente General de la
Empresa Prestadora sobre la base de dos candidatos.

e Copia de las hojas de vida de los candidatos propuestos para ocupar el cargo
de Gerente General de la Empresa Prestadora.

e Copia de los documentos a través de los que se comunico la designacion del
Gerente General a la Junta General de Accionistas, al Ministerio de Vivienda,
Construccién y Saneamiento, a la SUNASS vy a la Contraloria General de la
Republica.

1.12 A través del Oficio N° 02-2020-EPS SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO?®, la

Empresa Prestadora remitid informacién en respuesta a lo solicitado en el
Oficio N° 1462-2020-SUNASS-DF.

y que por esta situacion constituyan parte integrante del respectivo acto. Los informes, dictdmenes o similares que
sirvan de fundamento a la decision, deben ser notificados al administrado conjuntamente con el acto administrativo”.
9 Recibido por la SUNASS el 22.10.2020.
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Cuestiones a determinar

Si la Empresa Prestadora incurrié en la infraccion tipificada en el numeral 30
del item F del Anexo N° 4 del RGSS.

De haber incurrido la Empresa Prestadora en la infraccion antes sefialada, la
sancion que corresponde imponerle.

III. Analisis

3.1

3.2

3.3

3.4

Competencia de la funcion sancionadora

De conformidad con el articulo 46 del ROF de la SUNASS, la DS es el 6rgano de
linea responsable de determinar e imponer las sanciones correspondientes a los
prestadores de los servicios de saneamiento en caso de incumplimiento de las
obligaciones legales, contractuales y de las disposiciones emitidas por la SUNASS.

Por consiguiente, en ejercicio de las funciones detalladas en el articulo 4719 del
ROF de la SUNASS, la DS procedera a resolver el presente PAS.

Acreditacion de la infraccion

Mediante Informe Final de Instruccién N° 417-2021-SUNASS-DF-F, después de
evaluar los descargos de la Empresa Prestadora, la autoridad instructora
concluye que corresponde sancionar a esta con una multa ascendente a 10 UIT,
por haber incurrido en la comision de la infraccion tipificada en el numeral 30 del
item F del Anexo N° 4 del RGSS.

Conviene destacar que en la etapa de decisién la Empresa Prestadora tiene la
oportunidad de contradecir los fundamentos sefialados en la etapa instructora a
través del Informe Final de Instruccién N° 417-2021-SUNASS-DF-F que justifican
la imposicién de la sancion; sin embargo, no presentd documento alguno que
pretenda modificar los criterios que dieron inicio al presente PAS respecto a "No
proporcionar informacion o presentar informacion insuficiente a la SUNASS”.

10 “Articulo 47.- Funciones de la Direccion de Sanciones

Son funciones de la Direccion de Sanciones las siguientes:

a)  Resolver en primera instancia los procedimientos administrativos sancionadores.

b)  Verificar el cumplimiento de pago de las resoluciones de sancion y, de ser el caso, solicitar su ejecucion
coactiva.

¢)  Evaluar y aprobar las solicitudes de compromiso de cese de actos que constituyen infraccion.

d)  Resolver los recursos de reconsideracion.

e) Imponer medidas correctivas y cautelares en el marco de un procedimiento administrativo sancionador.

f)  Llevar el registro de sanciones impuestas por la SUNASS.

g)  Mantener actualizado el sistema de informacion de la SUNASS, referido a las sanciones a los prestadores de
los servicios de saneamiento, en coordinacion con la Oficina de Tecnologias de Informacion.

h)  Elaborar y proponer directivas, lineamientos u otros documentos en materias de su competencia.

f) Emitir informes de opinion técnica en materia de su competencia.

) Otras funciones que le asigne el Gerente General.”
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No obstante lo anterior, del analisis del expediente PAS, se advierte que en la
etapa de instruccién la Empresa Prestadora sefalo que la informacion
requerida por la DF a través de Oficio N° 778-2020-SUNASS-DF ya habia sido
remitida a través de un correo electrénico y reiterado mediante el Oficio N° 02-
2020-EPS SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO, el 22.10.2020, tal y como se
advierten en la siguiente linea de tiempo:

lI h \ |

Oficio N° 1262-2020 | | Oficio N° 1462-2020

Oficio N° 778-2000 | 25,3200 2.10.2020 \| oficio n=02-2020 || Resclucién Ne
£.8.2020 ! Solicitz 2 EFS || Se solicita informacidr 22.10.2020 | 229-2020
Se sul:ncila | subsanacidn a EPS EPS remite | 30.11.2020
informacidn 2 EPS (plazo vence | (sobre denunciz) |/ informacidn /| Inicic del PAS
23.10.2020) / (

Al respecto, el numeral 1.3 referido al principio de impulso de oficio contenido en
el articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la LPAG, principios generales que
rigen el procedimiento administrativo sefiala que las autoridades deben dirigir e
impulsar de oficio el procedimiento y ordenar la realizacién o practica de los actos
que resulten convenientes para el esclarecimiento y resolucion de las cuestiones
necesarias.

En ese sentido, se advierte que si bien el Oficio N° 02-2020-EPS SEDAJULIACA
S.A./DIRECTORIO fue remitido en respuesta del Oficio N° 1462-2020-SUNASS-
DF-F (referido a la denuncia presentada por un director de la Empresa
Prestadora) los medios de prueba contenidos en este si debid tomarse en
cuenta, toda vez que la informacion requerida a través de los Oficios Nos. 778-
2020-SUNASS-DF y 1462-2020-SUNASS-DF-F es la misma.

En ese sentido, dado que la DF no tomo en cuenta la informacion remitida por
la Empresa Prestadora en su oportunidad, corresponde que en esta etapa de
decision se proceda a verificar si con ello se cumplié con la entrega total de los
documentos requeridos en el Oficio N° 778-2020-SUNASS-DF, cuyo
incumplimiento motivara el inicio del presente PAS.

CuadroN° 1
Informacion solicitada por la DF Informacion remitida por la Empresa
Prestadora
Copia del acta de sesion de Directorio que contenga el No presentd
acuerdo de aprobacion del perfil de puestos de Gerente
General de la Empresa Prestadora.
Convocatoria a sesion de Directorio segun la forma que No presentd
sefiala el estatuto de la empresa prestadora o la | (No se remitid los cargos de recepcion
esquela de convocatoria con su respectivo cargo de a los directores)
recepcion, que contenga expresamente como punto de
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agenda la designacion del Gerente General de la
Empresa Prestadora.

Copia del Acta de sesion de Directorio que contenga la Si presentd
deliberacion y el acuerdo de designacién del Gerente
General de la Empresa Prestadora sobre la base de una
lista minima de dos (2) candidatos. Ademas, precisar
si el acuerdo de Directorio de la Empresa Prestadora
dispuso la inscripcion de la designacion del Gerente
General en la oficina registral correspondiente.

Copia de las hojas de vida de los candidatos propuestos Si presentd
al Directorio para ocupar el cargo de Gerente General
de la Empresa Prestadora.

Copia de los documentos a través de los que se No presentd

comunico la designacion de Gerente General ala Junta | (No se remitid la comunicacion a
General de Accionistas, al Ministerio de Vivienda | SUNASS, ni al MVCS).

Construccion y Saneamiento, a la SUNASS y a la
Contraloria General de la Republica.

De acuerdo a lo observado en el cuadro precedente, se pudo determinar que la
Empresa Prestadora no cumplié con remitir la totalidad de la informacién
requerida por la DF en el Oficio N° 778-2020-SUNASS-DF.

Por lo expuesto, el hecho de que la Empresa Prestadora haya presentado
informacion parcial no la exime de responsabilidad, toda vez, que al no cumplir
con su obligacion de proporcionar a la SUNASS la totalidad de la informacion
solicitada por la DF en las condiciones establecidas, incurrid en la conducta
tipificada como infraccion en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del RGSS
referida a "No proporcionar informacion o presentar informacion insuficiente a la
SUNASS”.

De acuerdo con lo expuesto y de conformidad con los fundamentos y la
conclusion del Informe de Decision N° 050-2020-SUNASS-DS, la DS
determind que la Empresa Prestadora es responsable por la comisién de la
infraccion tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del RGSS, referida
a "o proporcionar informacion o presentar informacion insuficiente a la
SUNASS”.

Sancién a imponer

Sobre la sanciéon a imponer a la Empresa Prestadora debe sefalarse que la
SUNASS, como parte de su funcién sancionadora, tiene competencia para
imponer sanciones a las empresas prestadoras por el incumplimiento de las
normas aplicables, de acuerdo con lo dispuesto en el literal d) del numeral 3.1
del articulo 3 de la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversidn
Privada en los Servicios Publicos, Ley N° 27332; y con el numeral 4 del articulo
79 de la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento?!.

1t Aprobado por Decreto Legislativo N° 1280 publicado en la separata de normas legales del diario oficial "£/ Peruano”
el 29.12.2016.
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3.13 De otro lado, de acuerdo con los articulos 12 y 47 del ROF de la SUNASS*?, esta
funcién es ejercida en primera instancia por la Direccién de Sanciones y en
segunda instancia por la Gerencia General; debiendo la autoridad administrativa
observar los principios referidos a la potestad sancionadora.

3.14 Al respecto, el numeral 1.4 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico
Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General (TUO de la LPAG)
dispone lo siguiente:

"Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo

1. El  procedimiento  administrativo  se  sustenta
fundamentalmente en los siguientes principios, sin perjuicio de
la vigencia de otros principios generales del Derecho
Administrativo.

[-]

1.4. Principio de Razonabilidad.- Las decisiones de /la
autoridad administrativa, cuando creen obligaciones, califiquen
infracciones, impongan sanciones, o establezcan restricciones a
los administrados, deben adaptarse dentro de los limites de la
facultad atribuida y manteniendo la debida proporcion entre los
medios a emplear y los fines publicos que deba tutelar, a fin de
gue respondan a lo estrictamente necesario para la satisfaccion
de su cometido”.

3.15 Asimismo, el numeral 3 del articulo 248 del TUO de la LPAG sefiala lo siguiente:

"Articulo 248°.- Principios de la potestad sancionadora
administrativa

La potestad sancionadora de todas las entidades esta regida
adlicionalmente por los siguientes principios especiales:

[-]

3. Razonabilidad.- Las autoridades deben prever que la
comision de la conducta sancionable no resulte mds ventajosa
para €l infractor que cumplir las normas infringidas o asumir la
sancion. Sin embargo, las sanciones a ser aplicadas deberan ser
proporcionales al incumplimiento calificado como infraccion,
observando los siguientes criterios que se sefialan a efectos de
su graduacion:

a) El beneficio ilicito resultante por la comision de la infraccion;

b) La probabilidad de deteccion de /a infraccion;

¢) La gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico
protegido,

d) El perjuicio econdmico causado;

12 Aprobado mediante Decreto Supremo N° 145-2019-PCM publicado en la separata de normas legales del diario oficial
"El Peruano”el 9.8.2019.
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e) La reincidencia, por la comision de la misma infraccion dentro
del plazo de un (1) afio desde que quedo firme la resolucion
que sanciond la primera infraccion.

f) Las circunstancias de la comision de la infraccion; y

g) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del
infractor.”

3.16 Para la determinacion de la multa se considerara que la Empresa Prestadora
incurri6 en la infraccion tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del
RGSS, cuya multa es fija.

3.17 En ese sentido, debe determinarse qué tipo de empresa infractora es la Empresa
Prestadora a fin de establecer el monto maximo de la multa a aplicar, teniendo
en cuenta los articulos 33 y 33-A del RGSS!3:

e Es una empresa de Tipo 24,

e Tope maximo de 100 UIT y no debera exceder el 20% del ingreso tarifario
mensual promedio de los Ultimos 6 meses (segun la deteccion del
incumplimiento), el cual ascenderia a 47.25 UIT'>,

3.18 De acuerdo a lo anterior, la DS a través del Informe de Decision N° 050-
2021-SUNASS-DS, determind lo siguiente:

Cuadro N° 2: Tipificacion de la infraccion

. Multa unitaria 7 (UIT)
item Tipificacion Tipo de sancién B I e - - -
multa aplicacion | Tipol | Tipo2 | Tipo3 | Tipo4
(Ty) (T2) (Ts) (Ta)
No proporcionar informacion o Amonestacion
30 presentar informacion insuficiente a escrita Fija Cada vez 5 10 15 25
la SUNASS. o multa

3.19 En consecuencia, corresponderia sancionar a la Empresa Prestadora por la
comision de la infraccion tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4
del RGSS, con una multa que ascenderia a 10 UIT.

13 Disposiciones vigentes a la fecha en que la Empresa Prestadora cometio la infraccion materia de sancion.

14 Teniendo en cuenta que el Informe Final de Supervision N° 1017-2020-SUNASS-DF-F (en el que se determind el
incumplimiento de la remisidn de la informacidn y se recomienda el inicio del PAS a la Empresa Prestadora) es del 24.11.2020,
el nimero total de conexiones de agua potable alcanzado por la Empresa Prestadora, al término de los seis meses anteriores
a dicha fecha, es de 58,986.

15 Debido a que la deteccién del incumplimiento se dio el 24.11.2020 (con el Informe Final de Supervision N° 1017-2020-

SUNASS-DF-F), el semestre anterior corresponde al periodo de mayo a octubre 2020
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Amonestacion Escrita

3.20 Mediante Decreto Supremo N°© 044-2020-PCM'® se declaré el Estado de
Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de las
personas a consecuencia de la COVID-19. El referido Decreto Supremo fue
derogado por el Decreto Supremo N° 184-2020-PCM'’, y ampliado sucesivamente
a través de los Decretos Supremos Nos. 201-2020-PCM!8, 008-2021-PCM?°, 036-
2021-PCM?%, 058-2021-PCM?!, 076-2021-PCM?? y 105-2021-PCM?3,

3.21 Asimismo, con la finalidad de sistematizar las disposiciones vigentes para lograr
claridad, organicidad, unidad y coherencia, dentro del marco de la emergencia a
consecuencia de la COVID-19, la Primera Disposicién Complementaria Final del
Decreto Supremo N° 184-2020-PCM sefiala que “Las disposiciones normativas
relacionadas a los decretos supremos derogados por la Unica disposicion
complementaria derogatoria de la presente horma, mantienen su vigencia, en lo
gue corresponda, sustituyéndose la referencia a dichas disposiciones por el
presente decreto supremo”.

3.22 A través del Decreto Supremo N° 008-2020-SA%*, se declar6 en Emergencia
Sanitaria_a nivel nacional, por el plazo de noventa dias calendario, por la
existencia del COVID 19; cuyo plazo fue ampliado a noventa dias calendario
adicionales a través del Decreto Supremo N° 020-2020-SA%, Decreto Supremo
N° 027-2020-SA%, Decreto Supremo N° 031-2020-SA?” y posteriormente por el
Decreto Supremo N° 009-2021-SA%,

3.23 Posteriormente el Gobierno central emitio el Decreto de Urgencia N° 029-2020%°,
cuyo articulo 28 declar6 la_suspensién por treinta (30) dias habiles contados a
partir del dia siguiente de publicado el presente Decreto de Urgencia, del computo
de los plazos de inicio y de tramitacion de los procedimientos administrativos y
procedimientos de cualquier indole, incluso los regulados por leyes vy
disposiciones especiales, que se encuentren sujetos a plazo, que se tramiten en

16 publicado en el diario oficial El Peruano el 15.03.2020.

17 publicado en el diario oficial El Peruano el 30.11.2020. Declara el Estado de Emergencia Nacional por las graves
circunstancias que afectan la vida de las personas a consecuencia de la COVID-19 y establece las medidas que debe
seguir la ciudadania en la nueva convivencia social

18 pyublicado en el diario oficial El Peruano el 21.12.2020.

19 publicado en el diario oficial El Peruano el 27.01.2021.

20 publicado en el diario oficial El Peruano el 27.02.2021.

21 publicado en el diario oficial El Peruano el 27.03.2021.

22 publicado en el diario oficial El Peruano el 17.04.2021.

23 Publicado en el diario oficial El Peruano el 27.05.2021.

24 Publicado en el diario oficial El Peruano el 11.03.2020.

25 publicado en el diario oficial El Peruano el 4.06.2020, cuyo articulo 1 sefiala: “Prorrdguese a partir del 10 de junio de
2020 hasta por un plazo de noventa (90) dias calendario, la emergencia sanitaria declarada por Decreto Supremo N°
008-2020- SA (...)".

26 publicado en el diario oficial El Peruano el 28.08.2020, cuyo articulo 1 sefiala: “Prorréguese a partir del 8 de setiembre
de 2020 por un plazo de noventa (90) dias calendario, la emergencia sanitaria declarada por Decreto Supremo N©
008- 2020-SA (...)".

27 publicado en el diario oficial El Peruano el 27.11.2020, cuyo articulo 1 sefiala: “Prorroguese a partir del 7 de diciembre
de 2020 por un plazo de noventa (90) dias calendario, la emergencia sanitaria declarada por Decreto Supremo N°
008-2020-SA (...)".

Zpublicado en el diario oficial El Peruano el 19.2.2021, cuyo articulo 1 sefiala: “Prorroguese a partir del 7 de marzo de
2021 por un plazo de ciento ochenta (180) dias calendario, la emergencia sanitaria declarada por Decreto Supremo
N° 008-2020-SA (...)".

29 publicado en el diario oficial El Peruano el 20.03.2020.
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entidades del Sector Publico, y gue no estén comprendidos en los alcances de la
Segunda Disposiciéon Complementaria Final del Decreto de Urgencia N° 026-
20203%°; incluyendo los que encuentran en tramite a la entrada en vigencia del
presente Decreto de Urgencia.

Dicha suspensidn fue prorrogada a través del Decreto de Urgencia N° 053-20203!,
seguido del Decreto Supremo N° 087-2020%, hasta el 10 de junio de 2020.

Asimismo, con el fin de garantizar la continuidad de la prestacion de los servicios
de saneamiento y la sostenibilidad financiera de las Empresas Prestadoras, el
Gobierno Central, a través del Decreto de Urgencia N° 036-202033, establecié una
serie medidas complementarias para reducir el impacto de las medidas de
aislamiento e inmovilizacion social obligatoria, en la economia nacional y en los
hogares vulnerables, frente a las consecuencias del COVID-19.

Siendo ello asi, en el Titulo III de la norma citada precedentemente, se permite
a las Empresas Prestadoras ampliar el plazo para regularizar las
contrataciones directas que ejecuten durante la Emergencia Nacional, financiar
los costos de operacién y mantenimiento de los servicios de saneamiento con
recursos provenientes del Fondo de Inversiones y las Reservas por Mecanismos
de Retribucién por Servicios Ecosistémicos, Gestiéon del Riesgo de Desastres y
Adaptacién al Cambio Climatico, establecidas en cada Resolucion de Consejo
Directivo de la SUNASS que establece la Formula Tarifaria, Estructura Tarifaria y
Metas de Gestion aplicables a cada empresa prestadora para cada periodo
regulatorio determinado, fraccionar el pago de los recibos de los servicios de
saneamiento, y distribuir gratuitamente el agua para consumo humano.

Lo anterior se refleja en los niveles de recaudacion de las Empresas Prestadoras,
generandose un desbalance en los flujos de caja (fraccionamiento en la
facturacion de los usuarios domésticos y sociales), que se compensa con el uso
del Fondo de Inversidn y/o Fondos de Reservas, conforme lo estipula el Decreto
de Urgencia 036-202034,

Es preciso, sefalar que el numeral 32 del RGSS dispone que las sanciones que
impondra la SUNASS por las infracciones tipificadas en el RGSS son de dos tipos:
amonestacién escrita y multa.

30 publicado en el diario oficial EI Peruano el 15.03.2020, cuyo texto sefiala lo siguiente: "De manera excepcional,
decldrese la suspension por treinta (30) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la publicacion del presente
Decreto de Urgencia, del computo de los plazos de tramitacion de los procedimientos administrativos sujetos a silencio
positivo y negativo que se encuentren en tramite a la entrada en vigencia de la presente norma, con excepcion de
aquellos que cuenten con un pronunciamiento de la autoridad pendiente de notificacion a los administrados. El plazo
antes sefialado puede ser prorrogado mediante Decreto Supremo refrendado por el Presidente del Consejo de
Ministros”,

31 publicado en el diario oficial El Peruano el 5.05.2020.

32 publicado en el diario oficial El Peruano el 20.05.2020.

33 Publicado en el diario oficial El Peruano el 10.4.2020.

34 Publicado en el diario oficial El Peruano el 10.4.2020.
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3.29 Asi, teniendo en consideracion el contexto de la crisis sanitaria, y con la finalidad
de que las Empresas Prestadoras puedan orientar sus recursos y esfuerzos
al aseguramiento de la prestacion de los servicios de saneamiento en
beneficio de los usuarios, el Consejo Directivo de la SUNASS emiti la
Resolucion N° 018-2020-SUNASS-CD, que aprobd las disposiciones
extraordinarias transitorias relacionadas con los servicios de saneamiento
derivadas del Estado de Emergencia Nacional, cuyo articulo 12 estipula lo
siguiente:

Articulo 12.- Facultad temporal del Organo Resolutivo de Ia
SUNASS

12.1. El drgano resolutivo tiene la facultad de disponer que se
imponga amonestacion escrita cuando se evidencia que, como
consecuencia del Estado de Emergencia Nacional, el administrado
presenta una reduccion en su recaudacion de al menos el 20%,
respecto a su facturacion, en el mes inmediato anterior al de la
emision del Informe de Decision que se notificard con la resolucion o
unicamente de la resolucion, segun corresponda.

12.2. La reduccion en la recaudacion debera ser sustentada mediante
declaracion jurada presentada por el Gerente General de la empresa
prestadora.

12.3. No corresponde aplicar lo dispuesto en el ultimo parrafo del
articulo 34 del Reglamento General de Supervision y Sancion, cuando
el administrado se encuentre en el supuesto descrito en el numeral
12.1.

3.30 Asimismo, a través de la Unica Disposicion Complementaria Transitoria, se preciso
que las disposiciones contenidas en el articulo 12 seran aplicables desde la
reanudacion del computo de los plazos de tramitacién de los procedimientos
administrativos que fueron suspendidos mediante el articulo 28 del Decreto de
Urgencia N© 029-2020 y sus prorrogas, y hasta la culminacién del plazo
establecido en el acapite 5.1.2 del numeral 5.1. del articulo 5 del Decreto de
Urgencia N° 036-2020 y sus ampliaciones®.

3.31 De lo anterior, se desprende que la coyuntura econdmica actual justifica que la
SUNASS haga un llamado de atencién a la Empresa Prestadora infractora,
toda vez que el hecho de que exista un procedimiento en el cual se verifique su
responsabilidad, constituye en si una afectacion y podra ser considerado
reincidente para un futuro caso.

35 El plazo inicial fue ampliado a través del Decreto de Urgencia N° 111-2020, publicado en el diario oficial £/ Peruano el
10.9.2020, cuyo articulo 2 dispone “Ampliar la vigencia de las medidas establecidas en los incisos 5.1.1. y 5.1.2. del
numeral 5.1 del articulo 5 del Decreto de Urgencia N° 036-2020, hasta por el plazo de tres (03) meses posteriores a
la culminacion del Estado de Emergencia Nacional (...)". Al respecto, de conformidad con la Primera Disposicion
Complementaria Final del Decreto Supremo N° 184-2020-PCM los citados numerales, tienen vigencia hasta por el
plazo de tres (03) meses posteriores a la culminacion del Estado de Emergencia Nacional declarado por el Decreto
Supremo N° 184-2020-PCM.

11



Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

3.32

3.33

Expediente N° 081-2020-PAS

Al respecto, a través del Oficio N° 196-2021-EPS SEDAJULIACA S.A./GG. la
Empresa Prestadora presento a la DS de la SUNASS, la Declaracion Jurada
debidamente suscrita por su Gerente General, la informacion referente a su
recaudacién obtenida respecto a su facturacién del mes de mayo de 2021,
advirtiendo que esta se ha reducido en un 29.8%°3 (mayor al 20%) como
consecuencia del Estado de Emergencia Nacional.

Por lo anterior, teniendo en consideracion que la finalidad de la SUNASS es
preventiva, correctiva y no Unicamente punitiva, asi como la facultad establecida
en el articulo 12 de la Resolucion N° 018-2020-SUNASS-CD, citado
precedentemente, esta Direccidon considera procedente apartarse de la sancion
pecuniaria propuesta por la autoridad instructora y sancionar a la Empresa
Prestadora con la imposicion de una amonestacion escrita.

De conformidad con lo establecido en la Ley Marco de
los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Publicos, Ley N©
27332; la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento’;
el Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNASS; el Reglamento
General de Supervision y Sancion; las Disposiciones Extraordinarias Transitorias
relacionadas con los servicios de saneamiento derivadas del Estado de
Emergencia Nacional y lo recomendado en el Informe Decision N° 050-
2021-SUNASS-DS.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- DECLARAR a EPS SEDAJULIACA
S.A. responsable por la comision de la infraccion tipificada en el numeral 30 del
item F del Anexo N° 4 del Reglamento General de Supervision y Sancion, descrita
en numeral 3.11 de la presente resolucion.

Articulo  2°.- SANCIONAR a EPS
SEDAJULIACA S.A. con una amonestacion escrita por la comision de la
infraccion tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del Reglamento
General de Supervision y Sancién, descrita en numeral 3.11 de la presente
resolucion.

36 Seguin la Declaracion Jurada presentada por la Empresa Prestadora.
37 Aprobada mediante Decreto Legislativo N° 1280, publicada en la en la separata de normas legales del diario oficial
El Peruano el 29.12.2016.
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Articulo 3°.- DISPONER que la presente
resolucion y el Informe de Decision N° 050-2020-SUNASS-DS, sean
notificados a SEDAJULIACA S.A.

Registrese y notifiquese.

FIRMADO DIGITALMENTE
Mabel MORILLO VIERA

Directora (e)
Direccion de Sanciones

13
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INFORME DE DECISION N° 050-2021-SUNASS-DS

A : Mabel MORILLO VIERA
Directora (e) de la Direccion de Sanciones

Asunto : Informe de Decisiéon en el marco del Procedimiento Administrativo
Sancionador iniciado a la EPS SEDAJULIACA S.A mediante Resolucién
de la Direccion de Fiscalizacion N° 229-2020-SUNASS-DF.

Fecha : Lima, 11 de junio de 2021.

1. OBJETIVO

Evaluar el expediente PAS y el Informe Final de Instruccién N° 417-2021-SUNASS-DF-F,
respecto al analisis de los descargos remitidos por EPS SEDAJULIACA S.A. (Empresa
Prestadora), en el marco del Procedimiento Administrativo Sancionador (PAS) iniciado
mediante la Resolucion de la Direccién de Fiscalizacion N° 229-2020-SUNASS-DF!,
referida a la infraccion tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del Reglamento
General de Supervision y Sancion (en adelante, RGSS) - “No proporcionar informaciéon o
presentar informacion insuficiente a la SUNASS”.

2. ANTECEDENTES

Respecto al PAS

2.1 Mediante el Oficio N° 778-2020-SUNASS-DF del 15.7.2020?, la Direccion de Fiscalizacion
(DF) de la Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (en adelante,
SUNASS), inici6é una accién de supervision desde la sede a la Empresa Prestadora con la
finalidad de verificar si ha cumplido con seleccionar y designar a su Gerente General,
conforme a lo previsto en el Texto Unico Ordenado de la Ley Marco de la Gestién y
Prestacion de los Servicios de Saneamiento (en adelante, TUO de la Ley Marco), su
reglamento y lo dispuesto en la Resolucion Ministerial N° 308-2018-VIVIENDA. A través de
dicho oficio la DF solicit6 a la Empresa Prestadora la siguiente informacion:

a) Copia del acta de sesion de Directorio que contenga el acuerdo de aprobacion del perfil
de puestos de Gerente General de la Empresa Prestadora.

b) Convocatoria a sesién de Directorio segun la forma que sefiala el estatuto de la Empresa
Prestadora o la esquela de convocatoria con su respectivo cargo de recepcion, que
contenga expresamente como punto de agenda la designacion del Gerente General de
la Empresa Prestadora.

c) Copia del Acta de sesién de Directorio que contenga la deliberacién y el acuerdo de
designacion del Gerente General de la Empresa Prestadora sobre la base de una lista
minima de dos (2) candidatos. Ademas, precisar si el acuerdo de Directorio de la
Empresa Prestadora dispuso la inscripcion de la designacion del Gerente General en la
oficina registral correspondiente.

d) Copia de las hojas de vida de los candidatos propuestos al Directorio para ocupar el
cargo de Gerente General de la Empresa Prestadora.

e) Copia de los documentos a través de los que se comunicé la designacion de Gerente
General a la Junta General de Accionistas, al Ministerio de Vivienda Construccion y
Saneamiento, a la SUNASS y a la Contraloria General de la Republica.

1 Recibida por la Empresa Prestadora el 30.11.2020.
2 Recibido por la Empresa Prestadora el 6.8.2020.
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A través del Oficio N° 1262-2020-SUNASS-DF del 15.9.2020° la DF remiti6 a la Empresa
Prestadora el Informe Inicial de Supervisién N° 664-2020-SUNASS-DF-F del 15.9.2020, que
contenia una observacion, la que debia ser atendida en un plazo maximo de veinte (20)
dias habiles*, contado a partir del dia siguiente de recibido el oficio de notificacion.

Mediante Informe Final de Supervision N° 1017-2020-SUNASS-DF-F del 24.11.2020, la DF
recomendd iniciar un PAS a la Empresa Prestadora por la presunta comisién de la infraccién
tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del RGSS, referida a “No proporcionar
informacién o presentar informacion insuficiente a la SUNASS” obligacion prevista en el
literal f) del numeral 10.2 del articulo 10 del RGSS.

Mediante Resolucion de la Direccion de Fiscalizacibn N° 229-2020-SUNASS-DF del
24.11.2020%, la DF resolvid iniciar un PAS contra la Empresa Prestadora por la presunta
comision de la infraccion tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del RGSS y
con la finalidad de que la Empresa Prestadora presente sus descargos le otorg6 un plazo
de diez (10) dias habiles, mas un dia calendario adicional correspondiente al término de la
distancia, contados a partir del dia siguiente de notificada la precitada resolucién.

Con Oficio N° 03-2020-EPS SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO del 11.12.2020°, la
Empresa Prestadora presentd a la SUNASS sus descargos al PAS iniciado mediante la
Resolucion de la Direccion de Fiscalizacion N° 229-2020-SUNASS-DF.

Con el Informe Final de Instruccion N° 417-2021-SUNASS-DF-F, la DF recomendo
sancionar a la Empresa Prestadora con una multa ascendente a 10 UIT, por haber incurrido
en la comision de la infraccion tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del
RGSS.

De acuerdo con el numeral 41.2 del articulo 41 del RGSS, con Oficio N° 087-2021-SUNASS-
DS’, la SUNASS trasladé a la Empresa Prestadora el Informe Final de Instruccion N° 417-
2021-SUNASS-DF-F y el Memorandum No. 269-2021-SUNASS-DF para que exponga lo
que considere conveniente a sus intereses en un plazo maximo de 5 dias habiles
improrrogables.

La Empresa Prestadora no remitié respuesta.
A través del Oficio N° 096-2021-SUNASS-DS de fecha 1.6.20218, la DS solicit6 a la

Empresa Prestadora el porcentaje de su recaudacion del mes de mayo de 2021 respecto a
la facturacion del referido periodo.

2.10 Con el Oficio 196-2021-EPS SEDAJULIACA S.A./GG. de fecha 4.6.2021° la Empresa

Prestadora remitié a la DS, con caracter de Declaracion Jurada, la informacion solicitada
mediante el Oficio N° 096-2021-SUNASS-DS.

Respecto a la denuncia presentada por un director de la Empresa Prestadora

2.11 A través del Oficio N° 154-2020-VIVIENDA/VMCS-DGPRCS, la Direccion General de

Politicas y Regulacion en Construccién y Saneamiento del Ministerio de Vivienda,
Construccién y Saneamiento, trasladdé a la SUNASS el Informe N° 002-2020-EPS
SEDAJULIACA S.A.JJJVD, en mérito del cual el sefior Juan JesUs Vizcardo Delgado,
miembro del Directorio de la Empresa Prestadora, pone en conocimiento de supuestos
hechos vinculados a una convocatoria irregular de sesion del Directorio de esta.

© W N U AW

Recibido por la Empresa Prestadora el 25.9.2020.

Cuyo vencimiento era el 23.10.2020

Recibida por la Empresa Prestadora el 30.11.2020.

Recibido por la SUNASS el 12.12.2020

Notificado a la Empresa Prestadora el 21.5.2021, mediante casilla electronica
Notificado a la Empresa Prestadora el 1.6.2021, mediante casilla electrénica.
Recibido por la SUNASS el 4.6.2021, a través de la Mesa de Partes Virtual.
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2.12 Mediante el Oficio N° 1462-2020-SUNASS-DF-F del 2.10.2020 la DF requirié al sefior

Carlos Manuel Rodriguez San Roman, Presidente del Directorio de la EPS SEDAJULIACA
S.A., para que presente sus descargos sobre las presuntas irregularidades en la
convocatoria de sesion de Directorio y el requerimiento de nulidad de acuerdos de
Directorio. Asimismo, se solicit6 la siguiente informacion:

a) Copia del Acta de sesién de Directorio del 14.5.2020.

b) Copia de la esquela de convocatoria a sesion de Directorio del 6.6.2020, con su
respectivo cargo de recepcion (virtual o presencial) que contenga expresamente los
puntos de agenda la designacion del Gerente General de la Empresa Prestadora.

c) Copia del Acta de sesion de Directorio del 9.6.2020, que contenga la deliberacién y el
acuerdo de designacion del Gerente General de la Empresa Prestadora sobre la base
de dos candidatos.

d) Copia de las hojas de vida de los candidatos propuestos para ocupar el cargo de
Gerente General de la Empresa Prestadora.

e) Copia de los documentos a través de los que se comunicé la designacion del Gerente
General a la Junta General de Accionistas, al Ministerio dee Vivienda, Construccién y
Saneamiento, a la Sunass y a la Contraloria General de la Republica.

2.13 A través del Oficio N° 02-2020-EPS SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO*, la Empresa

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Prestadora remitié informacién en respuesta a lo solicitado en el Oficio N° 1462-2020-
SUNASS-DF.

BASE LEGAL

Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos
(Ley Marco), aprobada mediante Ley N° 27332, publicada el 29.7.2000; y, sus
modificatorias.

Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 1280 (TUO de la Ley Marco), con el que
se aprobd la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-2020-VIVIENDA, publicado el 26.4.2020.

Reglamento de la Ley Marco, aprobado mediante Decreto Supremo N° 019-2017-
VIVIENDA, publicado el 26.6.2017; y, sus modificatorias.

Reglamento General de Supervision y Sancion (RGSS), aprobado mediante Resolucion de
Consejo Directivo N° 003-2007-SUNASS-CD, publicada el 18.1.2007 y modificatorias.

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 (TUO de la LPAG), Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, publicado
el 25.1.2019.

Reglamento General de la SUNASS, aprobado mediante Decreto Supremo N° 017-2001-
PCM, publicado el 21.2.2001, y sus modificatorias.

Ley General de Sociedades, aprobada mediante Ley N° 26887, publicada el 9.12.1997.
Perfil de Puestos de Gerentes de las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento

Publicas de Accionariado Municipal y el Procedimiento para su Eleccion y Designacion,
aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 308-2018-VIVIENDA publicado el 7.9.2018.

10 Recibido por la SUNASS el 22.10.2020.
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ANALISIS

Del cumplimiento del plazo para la presentacién de respuesta al Informe Final de
Instrucciéon N° 417-2021-SUNASS-DF-F

La Empresa Prestadora no presentd su respuesta al Informe Final de Instruccion N° 417-
2021-SUNASS-DF-F, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 1. Verificaciéon del cumplimiento del plazo para la presentacion de
respuesta al Informe Final de Instruccién N° 417-2021-SUNASS-DF-F

e 11 Plazo - Fecha de presentacion
Notificacion (dias habiles) Vencimiento de descargos
21.5.2021 5 28.5.2021 No presentd

Analisis en la Etapa de Decision

En la presente etapa, la Empresa Prestadora no presentd documento alguno que pretenda
modificar los criterios que dieron inicio al presente PAS, ni el analisis, conclusiones y
criterios establecidos para la determinacion de la sancién sefialados en el Informe Final de
Instruccién N° 417-2021-SUNASS-DF-F, respecto a “No proporcionar informacién o
presentar informacion insuficiente a la SUNASS”.

No obstante, lo anterior, se procederd a analizar el expediente PAS, asi como la
documentacion remitida por la Empresa Prestadora a la SUNASS el 22.10.2021 en
respuesta al Oficio N° 1462-2020-SUNASS-DF-F, a fin de verificar si la informacién
proporcionada por esta fue realizada de forma oportuna y de ser asi, examinar si la misma
se encuentra completa.

4.2.1 Descargos presentados por la Empresa Prestadora en la etapa de instruccién

a) Mediante Oficio N° 03-2020-EPS SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO, recibido por la DF
el 12.12.2020, la Empresa Prestadora presentd sus descargos y documentacion referida
a la seleccion y designacion de su gerente general conforme se detalla a continuacion:

e Oficio N° 03-2020-EPS SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO del 11.12.2020, del sefior
Carlos Manuel Rodriguez San Roman, Presidente del Directorio de la EPS
SEDAJULIACA S.A. dirigido a la DF.

e Copia del Acta de Sesion Ordinaria de Directorio de la EPS SEDAJULIACA S.A. 18-
2020 del 7.5.2020.

e Copia del Acta de Sesion Ordinaria de Directorio de la EPS SEDAJULIACA S.A. 20-
2020 del 30.5.2020.

e Copia del Acta de Sesion Ordinaria de Directorio de la EPS SEDAJULIACA S.A. 19-
2020 del 14.5.2020.

e Copia de la Convocatoria a Sesién de Directorio'? del 6.6.2020, dirigida al sefior
Ernesto Sanchez Quispe, director representante de la Sociedad Civil.

e Copia de la Convocatoria a Sesion de Directorio®® del 6.6.2020, dirigida al sefior Juan
Jesus Vizcardo Delgado, director suplente representante del Gobierno Regional de
Puno.

e Copiade la Carta N° 001-2020-MJZA del 13.5.2020, del sefior Manuel Jesus Zevallos
Aroni dirigida a los miembros del Directorio de la Empresa Prestadora.

e Copia de la Hoja de Vida documentada del sefior Manuel Jesus Zevallos Aroni a 38
folios.

11 Fecha en que el Administrado recibi6 el Informe Final de Instruccion N° 153-2020-SUNASS-DF-F.
12 Citacién a convocatoria que no tiene firma de recepcion.
13 Citacién a convocatoria que no tiene firma de recepcion.
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Informe de Decision N° 050-2021-SUNASS-DS

e Copia de la Declaracion Jurada de no tener antecedentes penales del 11.5.2020, del
sefior Manuel Jesus Zevallos Aroni.

e Copia del Curriculum Vitae documentado de la sefiora Nancy Carmen Guerra Diaz
del 28.5.2020 a 201 folios.

e Copiade la Carta N° 075-2020-EPS SEDAJULIACA S.A./GG del 6.8.20204, del sefior
Manuel Jesus Zevallos Aroni gerente general de la Empresa Prestadora dirigida al
sefior Willy Moroco Urrutia, jefe de la Oficina de Control Institucional.

e Copia del Acta de Sesién de Directorio de la EPS SEDAJULIACA S.A. 23-2020 del
9.6.2020.

e Copia de la Resolucion de Directorio N° 11-2020-EPS SEDAJULIACA S.A. del
10.6.2020.

e Copia del Oficio N° 02-2020-EPS SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO del 21.10.2020.

¢ Copiadel correo electronico del sefior José Luis Tifia Iquiazapa del 9.10.2020, dirigido
al correo postmaster@sunass.gob.pe.

e Copia del correo electronico del sefior José Luis Tifia Iquiazapa del 22.10.2020,
dirigido al correo postmaster@sunass.gob.pe.

e Copia del cargo de registro de mesa de partes virtual de Sunass del 22.10.2020%,
dirigido al sefior José Luis Tifia Iquiazapa.

e Copia del Acta de Defuncién del 11.8.2020 del sefior Victor Raul Apaza Flores -
exgerente general de la Empresa Prestadora.

e Copia del Informe N° 00000190-2020/0OAL-N° 00012481 del 11.12.2020 del sefior
José Luis Tifia lquiazapa dirigido al sefior Manuel Jesus Zevallos Aroni, gerente
general de la Empresa Prestadora.

Asimismo, la Empresa Prestadora argumenté lo siguiente:

e Que la informaciéon requerida mediante Oficio N° 1462-2020-SUNASS-DF del
2.10.2020, fue remitida al correo electrénico: sunass@sunass.gob.pe el 9.10.2020.

e Que mediante Oficio N° 02-2020-EPS SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO de
21.10.2020, remiti6 nuevamente la informacion requerida al correo electrénico:
adminweb@sunass.gob.pe, el cual fue proporcionado segun refiere, producto de las
coordinaciones telefonicas efectuadas ante la SUNASS.

Evaluacion de la informacion remitida por la Empresa Prestadora mediante Oficio
N° 02-2020-EPS SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO.

Respecto de la informacién requerida mediante Oficio N° 1462-2020-SUNASS-DF del
2.10.2020, fue remitida por la Empresa Prestadora al correo electrénico:
sunass@sunass.gob.pe el 9.10.2020 y reiterado a través del Oficio N° 02-2020-EPS
SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO, se debe sefialar lo siguiente:

- De la revision del expediente PAS, se advierte que en la etapa de instruccion la
Empresa Prestadora sefialé que la informacién requerida por la DF mediante Oficio
N° 778-2020-SUNASS-DF ya habia sido remitida a través de un correo electronico y
reiterado mediante el Oficio N° 02-2020-EPS SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO; sin
embargo, dicha afirmacion no fue tomada en consideracion, lo que motivé que en
esta etapa de decision, la DS, en ejercicio de sus funciones, realizara las
acciones pertinentes para determinar la veracidad de lo manifestado por la
Empresa Prestadora.

- El numeral 1.3 del articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la LPAG, referido a los
principios generales que rigen el procedimiento administrativo sefiala lo siguiente:

14 Documento que no tiene fecha de recepcion.
15 adminweb@sunass.gob.pe
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“(...)

1.3. Principio de impulso de oficio.- Las autoridades deben dirigir e impulsar de
oficio el procedimiento y ordenar la realizacion o practica de los actos que resulten
convenientes para el esclarecimiento y resolucién de las cuestiones necesarias.

(..)

De las coordinaciones efectuadas por la DS con la Oficina de Tecnologias y la DF, se
pudo verificar que con fecha 22.10.2020, la Empresa Prestadora remitié a la SUNASS
el Oficio N° 02-2020-EPS SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO en respuesta al Oficio
N° 1462-2020-SUNASS-DF.

Es necesario precisar que si bien el Oficio N° 02-2020-EPS SEDAJULIACA
S.A./DIRECTORIO fue remitido por la Empresa Prestadora en atencién al Oficio N°
1462-2020-SUNASS-DF (referido a la denuncia presentada por un director de la
Empresa Prestadora), la conducta infractora que se le imputa en el presente PAS esta
referida a no cumplir con presentar la informacién requerida por la SUNASS con el
Oficio N° 778-2020-SUNASS-DF del 15.7.2020.

A continuacion, en el siguiente cuadro se presenta la linea de tiempo los siguientes
hechos:

Cuadro N° 2 — Linea de tiempo de lainformacion solicitada y remitida

Oficio N® 1262-2020 | | Oficio N 1462-2020 I'.

COficio M® 778-2020 1 25.9.2020 ! 2.10.2020 I'-. Oficio N° 02-2020 || Resoluddn N®
6.8.2020 ! Solicitz 2 EPS | S solicica informacidr | 22.10.2020 | 229-2020
Se sul:lcim subsanacidn a EPS EPS remite | 30,11.2020

informacidn a EPS (plazo wence /| (sobre denuncia)  / infarmacidn | Inicic del PAS

231020200 | / |

De la Cuadro N° 2 se advierte que la informacion remitida a través del Oficio N° 02-
2020-EPS SEDAJULIACA S.A./DIRECTORIO en respuesta del Oficio N° 1462-2020-
SUNASS-DF-F, si debi6 tomarse en cuenta, y por ello, corresponde que en esta etapa
de decisién se verifique si la Empresa Prestadora cumplié con enviar la totalidad de
lo solicitado en el Oficio N° 778-2020-SUNASS-DF, tal y como se advierte en el
siguiente cuadro:
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Cuadro N° 3

Direccioén de Sanciones
EPS SESAJULIACA S.A.

Informe de Decision N° 050-2021-SUNASS-DS

Informacion solicitada por la DF

Informacion remitida por la
Empresa Prestadora

Copia del acta de sesion de Directorio que contenga el acuerdo
de aprobacion del perfil de puestos de Gerente General de la
Empresa Prestadora.

No present6

Convocatoria a sesion de Directorio segun la forma que sefiala el
estatuto de la empresa prestadora o la esquela de convocatoria
con su respectivo cargo de recepcion, que contenga
expresamente como punto de agenda la designacion del Gerente
General de la Empresa Prestadora.

No presento
(No se remitio los cargos de
recepcion a los directores)

Copia del Acta de sesion de Directorio que contenga la
deliberacion y el acuerdo de designacion del Gerente General de
la Empresa Prestadora sobre la base de una lista minima de dos
(2) candidatos. Ademas, precisar si el acuerdo de Directorio de la
Empresa Prestadora dispuso la inscripcion de la designacion del
Gerente General en la oficina registral correspondiente.

Si present6

Copia de las hojas de vida de los candidatos propuestos al
Directorio para ocupar el cargo de Gerente General de la
Empresa Prestadora.

Si presento

Copia de los documentos a través de los que se comunico la
designaciéon de gerente general a la Junta General de
Accionistas, al Ministerio de Vivienda Construccion y
Saneamiento, a la SUNASS y a la Contraloria General de la
Republica.

No presento
(No remitié la comunicacion
a SUNASS, ni al MVCS).

De acuerdo a lo observado en el cuadro precedente, se pudo determinar que la
Empresa Prestadora no cumplié con remitir la totalidad de la informacion requerida
por la DF mediante su Oficio N° 778-2020-SUNASS-DF.

Asi, el hecho de que la Empresa Prestadora haya presentado informacién parcial no
la exime de responsabilidad, toda vez, que al no cumplir con su obligacion de
proporcionar a la SUNASS la totalidad de la informacion solicitada por la DF en las
condiciones establecidas, incurrié en una conducta expresamente tipificada como
infraccion en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del RGSS referida a “No
proporcionar informacién o presentar informacion insuficiente a la SUNASS”.

En dicho contexto, se ha verificado que la Empresa Prestadora resulta responsable
de la infraccidn tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del RGSS, por
lo que corresponde determinar la sancién a aplicar.

DETERMINACION DE LA SANCION A APLICAR A LA EMPRESA PRESTADORA

El Informe Final de Instruccién 417-2021-SUNASS-DF-F recomenddé a la DS imponer a la
Empresa Prestadora la sanciéon de multa ascendente a 10 UIT, por haber incurrido en la
comisién de la infraccion tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del
Reglamento General de Supervision y Sancion, referida a “No proporcionar informacién o
presentar informacioén insuficiente a la Sunass”.

Se debe precisar que, el Anexo N° 4 del Reglamento General de Supervision y Sancion
tipifica la infraccion 30 de la siguiente manera:

Péagina 7 de 13 Expediente N° 081-2020-PAS



Direccioén de Sanciones
unass EPS SESAJULIACA S.A.

Informe de Decision N° 050-2021-SUNASS-DS
Et regulador del agua potable

Cuadro N° 4: Tipificacién de lainfraccién

Tood oo Criéerio Multa unitaria 1 (UIT)
. o ipo de ipo de e - X - :
e Vgiiiseelis sancion++ multa | aplicacié | Tipol | Tipo2 | Tipo3 | Tipo 4
n (Ty) (T2) (T3) (Ta)
No proporcionar informacion Amonestacion
30 0 presentar informacién escrita Fija Cada vez 5 10 15 25
insuficiente a la SUNASS. 0 multa

5.3 Del cuadro anterior, se advierte que por la conducta infractora tipificada en el numeral 30
del item F del Anexo N° 4 del RGSS, referida a “No proporcionar informacién o presentar
informacién insuficiente a la SUNASS”, la multa establecida es fija; es decir, se aplicara la
multa cuyo monto se encuentre preestablecido en el RGSS, en funcion al tipo de empresa
prestadora infractora.

5.4 Cabe sefialar, que segun el numeral 3.1 de la Resolucién de la Direccién de Fiscalizacion
N° 229-2020-SUNASS-DF, de conformidad con el articulo 33 del RGSS, la Empresa
Prestadora es del Tipo 2'¢. Consecuentemente, segln lo dispuesto en dichos articulos, la
multa que corresponde aplicar tiene un tope maximo 100 UIT y no debera exceder el 20%
del ingreso tarifario mensual promedio de los Ultimos seis (6) meses!’ (segun la deteccion
del incumplimiento), el cual asciende a 47.25 UIT.

5.5 Porlotanto, segun lo establecido en la Tabla N° 4.1 del Anexo N° 4 del RGSS, para la infraccion
tipificada con el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del citado reglamento, a las empresas
del Tipo 2 les corresponde una multa de 10 UIT. En consecuencia, al ser este monto menor al
tope maximo, corresponderia aplicar la sancion de multa ascendente a 10 UIT.

5.6 Al respecto, corresponde evaluar si es procedente la aplicacion de lo establecido en el
articulo 12 de la Resolucion de Consejo Directivo N° 018-2020-SUNASS-CD18, que aprobdo
las disposiciones extraordinarias transitorias relacionadas con los servicios de saneamiento
derivadas del Estado de Emergencia Nacional, el cual indica:

“Articulo 12.- Facultad del Organo Resolutivo!®

12.1. El érgano resolutivo tiene la facultad de disponer que se imponga amonestacion
escrita cuando se evidencia que, como consecuencia del Estado de Emergencia
Nacional, el administrado presenta una reduccién en su recaudacion de al menos el
20%, respecto a su facturacion, en el mes inmediato anterior al de la emision del
Informe de Decision que se notificara con la resolucién o Gnicamente de la resolucion,
segun corresponda.

12.2. La reduccién en la recaudacion debera ser sustentada mediante declaracién
jurada presentada por el Gerente General de la empresa prestadora.

12.3. No corresponde aplicar lo dispuesto en el Ultimo parrafo del articulo 34 del
Reglamento General de Supervisién y Sancion, cuando el administrado se encuentre
en el supuesto descrito en el numeral 12.1.”

Asimismo, a través del numeral 3 de la Unica Disposicion Complementaria Transitoria, se
preciso que:

16 Teniendo en cuenta que el Informe Final de Supervision N° 1017-2020-SUNASS-DF-F (en el que se determind el incumplimiento de la remisién
de la informacion y se recomienda el inicio del PAS a la Empresa Prestadora) es del 24.11.2020, el nimero total de conexiones de agua potable
alcanzado por la Empresa Prestadora, al término de los seis meses anteriores a dicha fecha, es de 58,986.

17 Debido a que la deteccion del incumplimiento se dio el 24.11.2020 (con el Informe Final de Supervision N° 1017-2020- SUNASS-DF-F),
el semestre anterior corresponde al periodo de mayo a octubre 2020

18 De fecha 15.6.2020, publicado en el diario oficial £/ Peruano el 16.6.2020.

19 Cabe sefialar que a partir de la aprobacién del nuevo ROF de la SUNASS (19.8.2019), esta facultad es asignada a la Direccién de
Sanciones, la cual tiene entre sus funciones el “Resolver en primera instancia los procedimientos administrativos sancionadores”.
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“3.- Las disposiciones contenidas en el articulo 12 de la presente norma seran
aplicables desde la reanudacion del cémputo de los plazos de tramitacion de los
procedimientos administrativos que fueron suspendidos mediante el articulo 28 del
Decreto de Urgencia N° 029-2020 y sus prorrogas, y hasta la culminacion del plazo
establecido en el acapite 5.1.2 del numeral 5.1 del articulo 5 del Decreto de Urgencia
N° 036-2020 y sus ampliaciones, en caso corresponda”.

A través del Oficio N° 196-2021-EPS SEDAJULIACA S.A./GG. de fecha 4.6.2021 (ver
documento en el Anexo N° 1), la Empresa Prestadora presentd a la Direccion de
Sanciones de la SUNASS, con caracter de Declaracién Jurada, la informacioén referente a
la recaudacion obtenida respecto a su facturacién, correspondiente al mes de mayo de
2021, advirtiendo que esta se ha reducido en un 29.8% (mayor al 20%) como
consecuencia del Estado de Emergencia Nacional.

Asimismo, se precisa que la presente evaluacion se encuentra dentro de la temporalidad
establecida en el numeral 3 de la Unica disposicion complementaria transitoria de la
Resolucion de Consejo Directivo N° 018-2020-SUNASS-CD; esto es: desde la
reanudacion del computo de los plazos de tramitacion de los procedimientos
administrativos que fueron suspendidos mediante el articulo 28 del Decreto de Urgencia
N° 029-2020 y hasta la culminacién del plazo establecido en el acapite 5.1.2 del numeral
5.1 del articulo 5 del Decreto de Urgencia N° 036-2020%.

Por lo anterior, a efectos de no perjudicar la sostenibilidad econémica-financiera de la
Empresa Prestadora, se recomienda sancionar a la Empresa Prestadora con
amonestacion escrita por haber incurrido en la infraccién tipificada en el numeral 48 del
item | del Anexo N° 4 del RGSS, segun lo indicado en el numeral 4.2 del presente informe.

6. CONCLUSIONES

6.1 Se ha acreditado que la Empresa Prestadora resulta responsable de la comision de la
infraccion tipificada en el numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del RGSS, referida a: “No
proporcionar informacién o presentar informacion insuficiente a la SUNASS”.

6.2 Teniendo en cuenta el Estado de Emergencia Sanitaria en la que se encuentra el pais
debido a la pandemia del coronavirus (COVID-19)%; el administrado ha evidenciado? que,
presenta una afectacion de su recaudacion respecto a su facturacién correspondiente al
mes de mayo del presente afio mayor al 20%?%; que la presente evaluaciéon se encuentra
dentro de la temporalidad dispuesta en el numeral 3 de la Gnica disposicion complementaria
transitoria de la Resolucién de Consejo Directivo N° 018-2020-SUNASS-CD, que aprobd
las disposiciones extraordinarias transitorias relacionadas con los servicios de saneamiento
derivadas del Estado de Emergencia Nacional?®, y en mérito a la facultad conferida a través

20 El plazo inicial fue ampliado a través del Decreto de Urgencia N° 111-2020, publicado en el diario oficial £/ Peruano el 10.9.2020, cuyo
articulo 2 dispone “Ampliar la vigencia de las medidas establecidas en los incisos 5.1.1. y 5.1.2. del numeral 5.1 del articulo 5 del Decreto
de Urgencia N° 036-2020, hasta por el plazo de tres (03) meses posteriores a la culminacion del Estado de Emergencia Nacional (...)".
Al respecto, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Final del Decreto Supremo N° 184-2020-PCM los citados
numerales, tienen vigencia hasta por el plazo de tres (03) meses posteriores a la culminacion del Estado de Emergencia Nacional
declarado por el Decreto Supremo N° 184-2020-PCM.

21 Estado de Emergencia Nacional declarado mediante el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, derogado mediante el

Decreto Supremo N° 184-2020-PCM, publicado en el diario oficial EI Peruano el 30.11.2020 y sus prérrogas.

22 Con caracter de declaracion jurada, la cual puede ser materia de supervisiones ex post por parte de la SUNASS.

2 Mes inmediato anterior al de la emision del presente informe de decision.

24 “Articulo 12.- Facultad del Organo Resolutivo

12.1. El érgano resolutivo tiene la facultad de disponer que se imponga amonestacién escrita cuando se evidencia
que, como consecuencia del Estado de Emergencia Nacional, el administrado presenta una reduccién en su
recaudacion de al menos el 20%, respecto a su facturacién, en el mes inmediato anterior al de la emisién del Informe
de Decisién que se notificara con la resolucién o Unicamente de la resolucién, segun corresponda.

12.2. La reduccién en la recaudacion deberé ser sustentada mediante declaracion jurada presentada por el Gerente
General de la empresa prestadora.

12.3. No corresponde aplicar lo dispuesto en el ultimo péarrafo del articulo 34 del Reglamento General de Supervision
y Sancién, cuando el administrado se encuentre en el supuesto descrito en el numeral 12.1.”
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del articulo 12 de la referida resolucién; corresponde sancionar a la Empresa Prestadora
con amonestacién escrita, tal como se sefiala en el numeral 5.6 del presente informe.

7. RECOMENDACIONES

7.1 Declarar a la Empresa Prestadora responsable por la comisidn de la infraccidn tipificada
numeral 30 del item F del Anexo N° 4 del RGSS, referida a: “No proporcionar informacién o
presentar informacion insuficiente a la SUNASS”, segln lo indicado en el numeral 4.2.2 del
presente informe.

7.2 Sancionar a la Empresa Prestadora con la imposicién de una amonestacion escrita, por
la comisién de la infraccion sefialada en el item anterior.

Atentamente,

FIRMADO DIGITALMENTE

Ing. Rosanita TUNJAR TAFUR
Especialista — DS

FIRMADO DIGITALMENTE

Abog. Carla Yvette FIGUEROA CARPIO
Especialista Legal — DS

Cabe sefialar que a partir de laaprobacién del nuevo ROF de la SUNASS (19.8.2019), esta facultad es asignada
a la Direccion de Sanciones, la cual tiene entre sus funciones el “Resolver en primera instancia los
procedimientos administrativos sancionadores”.
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ANEXO N° 1. Informacion sobre su recaudacion en el mes de mayo de 2021
presentada por la Empresa Prestadora (1 de 3)

PRITTANAL W S 85 o8

SENAJULIACAS.A,
' “Afo del Bicertenario del Perl: 200 afics de independeansia’

Jullaca, 04 de Junio del 2021.

io N* DAJULIACA
Sefiora (Srta):
Ing. Mabel Morillo Viera.

Directora (e) de la Direccion de Sanciones - SUNASS.
Av. Bernardo Monteagudo 210 - 216 Magdalena del Mar - Lima,

Asunto : Porcentaje de recaudacidn del mes de Mayo del 2021,
Ref : @). Oficio N* 096-2021-SUNASS-DS.
De nuestra consideracion:

Es grato dirigikme a usted, con Ia finalidad de remitir Declaracion Jurada de porcentaje de
recaudacidn por conceptos de Cargo Fijo, Servicio de Agua Potable, Servicic de
Alcantanifiado y Desague Comdn, correspondiente a la Facturacién del mes de consumo
Abril 2021 y Cobrado en el mes de Mayo 2021 sin considerar cobranzas de meses
antesiores por dichos conceptos; asimismo, informarie que los usuarios vienen cancelande
sus serviclos de acuerdo a su disponibllidad econdmica por encontramnos en Estado de
Emergencia y tener restricciones en el marco normativo por Estado de Emergencia
Nacional respecto de la ejecucién de cortes de servicios, fraccionamientos, entre otras
actividades en la gestion de cobranzas, aclarando ademas que los saldes pendientes se
viene recaudando en los meses subsiguientes.

Asimismo, hacemos alcance de informacion sobre Facturacion y Recaudacién desde
Febrero 2020 a Maye 2021 (Periodo de Emergencia Nacional), con clerres mensuales de
cada mes.

Sin otro particular, hacemos propicia la oportunidad para exprésar nuesiras
consideraciones por la atencidn al presente,

OFICINA: Jr. Mariano Pandia 383 Urb. Lo Rinconada
Telélonos: (051) 321933-321402 www.sedajullace.com
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ANEXO N° 1. Informacion sobre su recaudacion en el mes de mayo de 2021
presentada por la Empresa Prestadora (2 de 3)

*Afio del Bicentenario de! Perd: 200 afios de Independencia”

DECLARACION JURADA

El que suscribe, Gerente General de la E.P.S. Sedajuliaca S.A., en cumplimiento de la
Resolucién N° 018-2020-SUNASS-CD. Que reguia Disposiciones Extraordinarias
Transitorias relacionadas con los Servicios de Saneamiento Derivadas del Estade de
Emergencia, articulo 12° numeral 12.2., cumple en informar el porcentsje de recaudacion
por conceptos de Cargo Fijo, Servicio de Agua Potable, Servicio de Alcantarillado y
Desague Comiin, correspondiente a la Facturacidn del mes de consumo Abril 2021 y
Cobrado en el mes de Mayo 2021 sin considerar cobranzas de meses anteriores por
dichos conceptos; con salvedad de que los usuarios vienen cancelando sus servicios de
acuerdo a su disponibilidad econdmica por encontramos en Estade de Emergencia
Nacionaly tener resiricciones en el marco normativo por Estado de Emergencia Nacional
respecto de la ejecucion de cortes de servicios, fraccionamientos, entre otras actividades
en la gestion ce cobranzas. En el siguiente cuadro se detalla ia informacién sefialada:

IMPORTES S/. IMPORTE /.
PORCENTAS RECA!
AIRES FACTURACION L,m':,,, S DELMESDE | pe '
BRUTAMES DE ' oums e CONSUMO {Abrll | mcauoaode
CONSUMO - “':‘” 2021) - N
ABRIL 2021 COBRANZA
MAYO 2021 ("1)
CARDO FUD 11639000 CANGO MG 1529
lsnmoom POTamE SORAGATR SO0 AGLUA POTAIRE 422083525
[umonumnnw I3 32 imwoom’mnv.mn 17621500
CESAGE COMON 43293
MAYO 2021

("1} No sa considaran recaudacion de 0s mesas antariares por cada concapto, refiere sAle a recaudacion
del mes facturado.

- Los seldos deudores 8 recaudan en mases subsigulentss

- Al presents se adjunts Resimen da Facturscidn y Recaudacion por los concaptos al cierre de cads mes.

e

- -

=
OFICINA: Jr. Marlane Pandia 383 Urb. La Rinconada
Teléfonos: (051) 321933-321402 www.sedajullaca.com
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Direccién de Sanciones
EPS SESAJULIACA S.A.
Informe de Decision N° 050-2021-SUNASS-DS

o Sunass

Et regulador del agua potable

D rmassicasns

RESUMEN DE FACTURACION Y RECAUDACION - ESTADO DE EMERGENCLA NACIONAL Covid 18
|Concaptoa: Carge Flo, AQua Potatie, Alesntar Made, Desagee Comun] - Al Fecho do Clerre Mensual

1
IMPORTE /. i PORCINTAS IMPORTE §/. PORCENTAR
wis-aR0 | FACTURACION MES wes-afc | RECAUDACION TOTAL | o
DE CONSUMO = "ma= DEL MES TOTAL 061 MES
LAGUA « ALANT | by %1 [ MDA « ALCART Sncore Desages (L]
Dwvagee Crewe « CAS30 MUY Cowman] + CAMNIG Ty
PERIND - 2230 946.950.15 1000 | |FessEno . o0 R0359%6 =87
AR - 2300 64042 25 1000 | [Max2o. 22 T 21
ARl 200 907,735.50 1000 | aaRs - 2000 HEATLE | @2
MARD - 2000 B3 K 2 1000 MAYO - G0 s 185 x7 m2
IIIDlDO - 200 T8, 00845 1000 UMD - 2000 arsreos s
) 935 At 1000 | oo -mx weeer | w2
[ASOSTO - 200 9160515 000 m- 000 335 =L L a8
|serensae - 2020 922,554.30 W30 | SeNEvem:- 200 939,043.18 1018
P — 92856255 W0 | OCTUERs- 00 840,250.58 %05
NCVIZMERE - 3200 931,990,614 000 | NovEnenE. 200 #57.633.30 9.3
|oenesne - 20 45,5642 1000 | \vOEMEAE - 2020 1.013,195.58 1085
|enza0 21 933,995.02 1000 | [FRO20H 1,294,151.44 1386
FERRERO 200 013,428.60 3000 | |[remasso st 1,012,756.7% 1308
20 200 964,164.52 1000 | |Marn0200s 1,033,884.70 1058
AL 221 206,008.79 00 | |ABAR 3] 943,294.98 e
MAYO 2021 MAYO 2021
Satan,
3 ¥ e eod fe meses
Importe de Facturaciéon Mes Consumo & Racaucaciédn Total Mes
Leem9 W
L2000 2
S0eXeM
0 00
L. 0
Ol vl =
Sow e

7 2 PP

‘,:? 0 '9

Raandd 202 = g *MN‘M‘

CADR,

,xrfff,ffz;ffffff
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