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RESOLUCION DE DIRECCION DE SANCIONES

Expediente N° 085-2019-PAS

N° 053-2020-SUNASS-DS

Lima, 25 de setiembre de 2020
VISTOS Y CONSIDERANDO:
I. Antecedentes

1.1 Mediante la Resolucion de Consejo Directivo N° 002-2014-SUNASS-CD!, la
Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS) aprobd las
metas de gestion, férmula tarifaria y estructura tarifaria de SEDACAJ S.A
(Empresa Prestadora) para el periodo 2014-2019.

1.2 Mediante Resolucion N° 096-2019-SUNASS-DF?, la Direccion de Fiscalizacion® (DF)
de la SUNASS inicié un procedimiento administrativo sancionador (PAS) a la
Empresa Prestadora por la presunta comision de las infracciones tipificadas en
el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del Reglamento General de Supervisién y
Sancion* (RGSS), referida a "No efectuar los desembolsos en fondos, reservas o
cuentas bancarias dispuestos en la Resolucion que aprueba la Estructura
Tarifaria, Formula Tarifaria y Metas de Gestion o utilizar los recursos reservados
para fines distintos a lo dispuesto en la referida resolucion, salvo caso fortuito o
fuerza mayor” en el periodo comprendido de abril 2014 a mayo 2018.

1.3 Mediante Carta N° 016-2020-GG/EPS SEDACAJ S.A. del 13.1.2020°, la Empresa
Prestadora present6 a la SUNASS sus descargos al PAS iniciado en su contra
con la Resolucion 096-2019-SUNASS-DF.

1.4 A través del Informe Final de Instruccion N° 649-2020-SUNASS-DF-F, la DF de
la SUNASS, autoridad instructora, recomendo a la Direccion de Sanciones (DS)
declarar responsable a la Empresa Prestadora por la comision de la infraccion
imputada y sancionarla con una multa equivalente a 99.92 UIT e imponer una
medida correctiva con el fin de que esta restituya al Fondo de Inversion .

Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

1.5 De acuerdo con el numeral 41.2 del articulo 41 del RGSS, con Oficio N° 068-2020-
SUNASS-DS de fecha 11.09.2020, la DS traslad6 a la Empresa Prestadora el
Informe Final de Instruccion N°© 649-2020-SUNASS-DF-F y el Memorandum N°
493-2020-SUNASS-DF para que exponga lo que considere conveniente a sus
intereses en un plazo maximo de 5 dias habiles.

! Publicada el 2.3.2014.

2 Recibida por la Empresa Prestadora el 31.12.2019.

3 A raiz de la entrada en vigencia del Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNASS (ROF) aprobado mediante
Decreto Supremo N° 145-2019-PCM, publicada en la separata de normas legales del diario oficial £/ Peruano el
9.8.2019.

4 Aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N°© 003-2007-SUNASS-CD, publicada en la separata de normas legales
del diario oficial El Peruano el 18.1.2007 y modificatorias.

5 Recibido por la SUNASS el 15.1.2020.
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A través de la Carta N© 309-2020-GG/EPS SEDACAJ] S.A° la Empresa
Prestadora remitio a la DS su pronunciamiento respecto al Informe Final de
Instruccion N° 649- 2020-SUNASS-DF-F.

Mediante el Informe de Decision N° 052-2020-SUNASS-DS, el cual forma
parte de la presente resolucion’, la DS evalud los descargos presentados por la
Empresa Prestadora, concluyendo que esta es responsable por haber incurrido
en la comision de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N°
4 del RGSS, referida a "No efectuar los desembolsos en fondos, reservas o
cuentas bancarias dispuestos en la Resolucion que aprueba la Estructura
Tarifaria, Formula Tarifaria y Metas de Gestion o utilizar dichos recursos
reservados para fines distintos a lo dispuesto en la referida resolucion, salvo caso
fortuito o fuerza mayor” en el periodo comprendido de abril 2014 a mayo 2018.

Cuestiones a determinar

Si la Empresa Prestadora incurrié en la infraccion tipificada en el numeral 5
del item A del Anexo N° 4 del RGSS.

De haber incurrido la Empresa Prestadora en la infraccion antes sefialada, la
sancion que corresponde imponerle.

Analisis

Competencia de la funcion sancionadora

De conformidad con el articulo 46 del ROF de la SUNASS, la DS es el érgano de
linea responsable de determinar e imponer las sanciones correspondientes a los
prestadores de los servicios de saneamiento en caso de incumplimiento de las
obligaciones legales, contractuales y de las disposiciones emitidas por la
SUNASS.

Por consiguiente, en ejercicio de las funciones detalladas en el articulo 478 del
ROF de la SUNASS, la DS procedera a resolver el presente PAS.

6 Recibido por la Sunass el 21.9.2020.
7 “Articulo 6.- Motivacion del acto administrativo

()

6.2 Puede motivarse mediante la declaracion de conformidad con los fundamentos y conclusiones de anteriores
dictadmenes, decisiones o informes obrantes en el expediente, a condicion de que se les identifigue de modo certero,
y que por esta situacion constituyan parte integrante del respectivo acto. Los informes, dictdmenes o similares que
sirvan de fundamento a la decision, deben ser notificados al administrado conjuntamente con el acto administrativo”.

8 “Articulo 47.- Funciones de la Direccion de Sanciones

Son funciones de la Direccion de Sanciones las siguientes:

a)  Resolver en primera instancia los procedimientos administrativos sancionadores.

b)  Verificar el cumplimiento de pago de las resoluciones de sancion y, de ser el caso, solicitar su ejecucion
coactiva.

¢)  Evaluar y aprobar las solicitudes de compromiso de cese de actos que constituyen infraccion.

d)  Resolver los recursos de reconsideracion.

e)  Imponer medidas correctivas y cautelares en el marco de un procedimiento administrativo sancionador.

f)  Llevar el registro de sanciones impuestas por la SUNASS.
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Comision de la infraccion

Mediante Informe Final de Instruccion N° 649-2020-SUNASS-DF-F, después de
evaluar los descargos de la Empresa Prestadora, la autoridad instructora
concluye que:

a)

b)

La Empresa Prestadora es responsable por haber incurrido en la
comision de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo
N° 4 del RGSS, referida a "No efectuar los desembolsos en fondos,
reservas o cuentas bancarias dispuestos en la Resolucion que aprueba la
Estructura Tarifaria, Formula Tarifaria y Metas de Gestion o utilizar dichos
recursos reservados para fines distintos a lo dispuesto en la referida
resolucion, salvo caso fortuito o fuerza mayor”en el periodo comprendido
de abril 2014 a mayo 2018.

Corresponde imponer una medida correctiva para que la Empresa
Prestadora restituya al Fondo de Inversion el importe ascendente a
S/. 4,026,209.35, por haberlos destinado a fines distintos de los previstos
en la Resolucion de Consejo Directivo N° 002-2014-SUNASS-CD, dentro
del quinquenio regulatorio.

3.4 Con referencia a la infraccion imputada a la Empresa Prestadora, se debe
sefalar lo siguiente:

El periodo en evaluacion del cumplimiento de las obligaciones de la
Empresa Prestadora respecto del Fondo de Inversion y de la Reserva de
Gestion de Riesgos y Desastres, efectuado por el area instructora es de
abril 2014 a mayo 2018.

El monto faltante en la conformacion del Fondo de Inversiéon es de
S/ 4,026,209.35°.

El monto faltante en la conformacion de la Reserva de Gestidn de Riesgos
y Desastres fue de S/ 6,213,

3.5 De la evaluacién del expediente PAS se advierte que mediante el Informe Final
de Instruccién N° 649-2020-SUNASS-DF-F la autoridad instructora confirmé que
la Empresa Prestadora efectud el desembolso correspondiente a la cuenta de
la Reserva Gestion de Riesgos y Desastres!!, equivalente a S/ 6,213.00, el
15.1.2020.

3.6

Ahora bien, en la etapa de decision del PAS una de las funciones de la DS
comprende decidir la aplicacion de la sancion o archivar el PAS, por lo que le

Mantener actualizado el sistema de informacion de la SUNASS, referido a las sanciones a los prestadores de
los servicios de saneamiento, en coordinacion con la Oficina de Tecnologias de Informacion.

Elaborar y proponer directivas, lineamientos u otros documentos en materias de su competencia.

Emitir informes de opinion técnica en materia de su competencia.

Otras funciones que le asigne el Gerente General.”

9 Importe determinado por la DF en la etapa de instruccion.

10 Importe determinado por la DF en la etapa de instruccion.

11 Mediante copia del estado de cuenta corriente N° 000-9158278 del banco Scotiabank.
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corresponde efectuar una revision integral del expediente administrativo lo cual
comprende analizar y valorar los argumentos técnicos y legales, asi como las
pruebas que constan en el expediente a fin de emitir una resolucién fundada en
derecho.

Conviene destacar que en la etapa de decision la Empresa Prestadora tiene la
oportunidad de contradecir los fundamentos sefialados en la etapa instructora a
través del Informe Final de Instruccién N° 150-2020-SUNASS-DF-F que justifican
la imposicion de la sancién; sin embargo, la informacion remitida esta referida a
sefalar que realizd la transferencia de S/ 4,026,209.35 a la cuenta del Fondo de
Inversion N° 722-8061474 del Banco Scotiabank.

De lo anterior, se advierte que la Empresa Prestadora no ha cuestionado ni
desvirtuado los importes faltantes para el fondo de inversion, el cual fue detallado
a través del Informe Final de Instruccion N° 649-2020-SUNASS-DF-F, sino que
cumplio con efectuar el pago de la totalidad del mismo en la cuenta del Fondo
de Inversion, el 21.9.2020.

Dado que el desembolso correspondiente a la cuenta de la Reserva Gestidn de
Riesgos y Desastres, asi como la restitucion al Fondo de Inversidn se efectud con
posterioridad a la notificacién del inicio de PAS (31.12.2019), la Empresa
Prestadora no ha podido acreditar que se encuentra incursa en la causal de
eximencia de responsabilidad administrativa prevista en el articulo 30.2 del RGSS.

Asi, conforme se aprecia del desarrollo del PAS, la Empresa Prestadora no ha
actuado con la debida diligencia en el cumplimiento de sus obligaciones ya que
a pesar pleno conocimiento de los porcentajes totales a destinar al fondo de
inversion establecidos en la Resolucién de Consejo Directivo N° 002-2014-
SUNASS-CD, y del uso que debia darle al mismo, no lo hizo.

En este punto, cabe sefialar que de acuerdo a lo establecido en el Anexo 12 del
Reglamento de Tarifas, los recursos que conforman el Fondo de Inversién son
utilizados integramente para cumplir el plan de inversién referencial a ser
financiado por la generacién interna de recursos de la Empresa Prestadora,
aprobado en el Estudio Tarifario para el quinquenio regulatorio.

De acuerdo con lo expuesto y de conformidad con los fundamentos y la
conclusion del Informe de Decision N° 052-2020-SUNASS-DS, se
determina que la Empresa Prestadora es responsable por haber incurrido en
la comision de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4
del RGSS, referida a "No efectuar los desembolsos en fondos, reservas o cuentas
bancarias dispuestos en la Resolucion que aprueba la Estructura Tarifaria,
Formula Tarifaria y Metas de Gestion o utilizar dichos recursos reservados para
fines distintos a lo dispuesto en la referida resolucion, salvo caso fortuito o fuerza
mayor” en el periodo comprendido de abril 2014 a mayo 2018.
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Sancion a imponer

Sobre la sancién a imponer a la Empresa Prestadora debe sefalarse que la
SUNASS, como parte de su funcién sancionadora, tiene competencia para
imponer sanciones a las empresas prestadoras por el incumplimiento de las
normas aplicables, de acuerdo con lo dispuesto en el literal d) del numeral 3.1
del articulo 3 de la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion
Privada en los Servicios Publicos, Ley N° 27332; y con el numeral 4 del articulo
79 de la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento??,

De otro lado, de acuerdo con los articulos 12 y 47 del ROF de la SUNASS*3, esta
funcién es ejercida en primera instancia por la DS y en segunda instancia por la
Gerencia General; debiendo la autoridad administrativa observar los principios
referidos a la potestad sancionadora.

Al respecto, el numeral 1.4 del articulo IV del Titulo Preliminar del TUO de la
LPAG, dispone lo siguiente:

"Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo

1. El  procedimiento  administrativo  se  sustenta
fundamentalmente en los siguientes principios, sin perjuicio de
la vigencia de otros principios generales del Derecho
Administrativo.

[.]

1.4. Principio de Razonabilidad.- Las decisiones de /a
autoridad administrativa, cuando creen obligaciones, califiguen
infracciones, impongan sanciones, o establezcan restricciones a
los administrados, deben adaptarse dentro de los limites de la
facultad atribuida y manteniendo la debida proporcion entre los
medios a emplear y los fines publicos que deba tutelar, a fin de
que respondan a lo estrictamente necesario para la satisfaccion
de su cometido”.

Asimismo, el numeral 3 del articulo 248 del TUO de la LPAG sefiala lo siguiente:

"Articulo 248°.- Principios de la potestad sancionadora
administrativa

La potestad sancionadora de todas las entidades esta regida
adicionalmente por los siguientes principios especiales:

[..]
3. Razonabilidad.- Las autoridades deben prever que la
comision de la conducta sancionable no resulte mas ventajosa

12 Aprobado por Decreto Legislativo N° 1280 publicado en la separata de normas legales del diario oficial "£/ Peruano”
el 29.12.2016.
13 Aprobado mediante Decreto Supremo N° 145-2019-PCM publicado en la separata de normas legales del diario oficial

"El Peruano”el 9.8.2019.
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para €l infractor que cumplir las normas infringidas o asumir la
sancion. Sin embargo, las sanciones a ser aplicadas deberan ser
proporcionales al incumplimiento calificado como infraccion,
observando los siguientes criterios que se sefialan a efectos de
su graduacion:

a) El beneficio flicito resultante por la comision de la infraccion;

b) La probabilidad de deteccion de la infraccion;,

¢) La gravedad del dafio al interés publico y/o bien juridico
protegido,

d) El perjuicio econdmico causado;

e) La reincidencia, por la comision de la misma infraccion dentro
del plazo de un (1) afio desde que quedo firme /a resolucion
que sanciond la primera infraccion.

f) Las circunstancias de la comision de la infraccion; y

g) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del
infractor.”

3.17 Para la determinacion de la multa se considerara que la Empresa Prestadora
incurrié en la infraccidn tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del
RGSS, por lo que le corresponde una multa variable, segun la siguiente formula:

Donde:
R Monto de previsiones ; ;
= Multaunitaria g ¥ ————————xNro. meses x
T om0
M : Multa
Multa unitariar : Multa establecida el Anexo N° 4 del RGSS para la infraccion
tipificada en el numeral 5 del item A, de acuerdo al tipo de

empresa.

Monto de previsiones : Los fondos reservados para inversiones que fue utilizado
para fines distintos a dicho fin.

Nro. Meses : Es el nimero de meses hasta que se proceda a completar
el fondo de inversiones reservado para inversiones por el
monto que fue utilizado para fines distintos a dicho fin.

F : Es el factor de atenuantes y agravantes, cuyos
componentes se presentan en la Tabla N° 4.2 del Anexo
N° 4 del RGSS.
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De otro lado, debe determinarse qué tipo de empresa infractora es la Empresa
Prestadora a fin de establecer el monto maximo de la multa a aplicar, teniendo
en cuenta los articulos 33 y 33-A del RGSS'*:

e Es una empresa de Tipo 2.

e Tope maximo de 100 UIT y no debera exceder el 20% del ingreso tarifario
mensual promedio de los Ultimos 6 meses (segin la deteccion del
incumplimiento), el cual ascenderia a 99.92 UIT™.

De acuerdo con los criterios anteriormente expuestos, a través del Informe de
Decision N° 052-2020-SUNASS-DS, luego de aplicar la férmula de calculo
por el incumplimiento de la infraccion tipificada en el numeral 5 del Item A del
Anexo 4 del RGSS, obtuvo las siguientes multas:

Infraccion Descripcion de la infraccion Multa

cometida por la Empresa (UIT)

Prestadora periodo de abril
2014 a mayo 2018

Haber utilizado los recursos del Fondo de
Inversion (S/. 4,026,209.35) para fines
distintos a lo dispuesto en la Resolucion de
Consejo Directivo N° 002-2014-SUNASS-CD.
Haber utilizado los recursos de la Reserva
para Gestion de Riesgos y Desastres
5-A (S/. 6,213.00) para fines distintos a lo 0.14
dispuesto en la Resolucion de Consejo
Directivo N° 002-2014-SUNASS-CD.

5-A 106.29

Es necesario precisar que articulo 31 del RGSS establece que en caso concurran
varias conductas que den lugar a infracciones independientes, detectadas en una
misma accién de supervision, se aplicard la suma del monto de las multas
propuestas para cada una de las infracciones, hasta el maximo del doble de la
multa de aquella infraccion que represente el mayor monto expresado en UITs.

En consecuencia, considerando el concurso ideal de infracciones dispuesto en el
articulo 31 del RGSS corresponderia aplicar una multa de 99.92 UIT por ser el
tope.

Amonestacion Escrita

Mediante Decreto Supremo N© (044-2020-PCM'® se declara el Estado de
Emergencia Nacional y se dispone el aislamiento social obligatorio, por las graves
circunstancias que afectan la vida de la nacién a consecuencia del brote del
COVID-19, por un plazo de quince dias calendario, el cual fue ampliado

14 Disposiciones vigentes a la fecha en que la Empresa Prestadora cometio la infraccion materia de sancion.

15 Sobre la base de los ingresos operativos mensuales promedio del semestre inmediato anterior a la deteccion del
incumplimiento, segln el Informe Final de Instruccién N° 649-2020-SUNASS-DF-F). Periodo de junio a noviembre del
2019 (S/. 2,148,352.55).

16 pyblicado en el diario oficial EI Peruano el 15.03.2020.
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sucesivamente a través de los Decretos Supremos Nos. 051-2020-PCMY, 064-
2020-PCM!8, (075-2020-PCM*°, 083-2020-PCM%, 094-2020-PCM?!, 116-2020-
PCM??, 135-2020-PCM?3 y 146-2020-PCM?*. Asimismo, el numeral 2.1 del articulo
2 del Decreto Supremo N° 044-2020-PCM establece que durante el periodo de
aislamiento social obligatorio se garantiza la continuidad de los servicios de agua,
saneamiento, energia eléctrica, gas, combustible, telecomunicaciones, entre
otros.

3.23 A través del Decreto Supremo N° 008-2020-SA%, se declar6 en Emergencia
Sanitaria _a nivel nacional, por el plazo de noventa dias calendario, por la
existencia del COVID 19; cuyo plazo fue ampliado a noventa dias calendario
adicionales a través del Decreto Supremo N° 020-2020-SA?® y posteriormente
mediante el Decreto Supremo N° 027-2020-SA%.

3.24 Posteriormente el Gobierno central emiti6 el Decreto de Urgencia N° 029-2020%,
cuyo articulo 28 declar6 la_suspensién por treinta (30) dias habiles contados a
partir del dia siguiente de publicado el presente Decreto de Urgencia, del computo
de los plazos de inicio y de tramitacion de los procedimientos administrativos y
procedimientos de cualquier indole, incluso los regulados por leyes vy
disposiciones especiales, que se encuentren sujetos a plazo, que se tramiten en
entidades del Sector Publico, y gue no estén comprendidos en los alcances de la
Segunda Disposiciéon Complementaria Final del Decreto de Urgencia N° 026-
2020%; incluyendo los que encuentran en tramite a la entrada en vigencia del
presente Decreto de Urgencia.

3.25 Dicha suspension fue prorrogada a través del Decreto de Urgencia N° 053-2020%°,
seguido del Decreto Supremo N° 087-20203!, hasta el 10 de junio de 2020.

3.26 Asimismo, con el fin de garantizar la continuidad de la prestacion de los servicios
de saneamiento y la sostenibilidad financiera de las Empresas Prestadoras, el

17 publicado en el diario oficial El Peruano el 27.03.2020.

18 pyublicado en el diario oficial El Peruano el 10.04.2020.

19 pyblicado en el diario oficial EI Peruano el 25.04.2020.

20 publicado en el diario oficial El Peruano el 10.05.2020.

21 publicado en el diario oficial El Peruano el 23.05.2020.

22 publicado en el diario oficial El Peruano el 26.06.2020.

23 Publicado en el diario oficial El Peruano el 31.07.2020.

24 publicado en el diario oficial El Peruano el 28.08.2020.

25 publicado en el diario oficial El Peruano el 11.03.2020.

26 publicado en el diario oficial El Peruano el 4.06.2020, cuyo articulo 1 sefiala: “Prorréguese a partir del 10 de junio de
2020 hasta por un plazo de noventa (90) dias calendario, la emergencia sanitaria declarada por Decreto Supremo N°
008-2020- SA (...)".

27 publicado en el diario oficial El Peruano el 28.08.2020, cuyo articulo 1 sefiala: “Prorroguese a partir del 8 de setiembre
de 2020 por un plazo de noventa (90) dias calendario, la emergencia sanitaria declarada por Decreto Supremo N° 008-
2020-SA (...)".

28 publicado en el diario oficial El Peruano el 20.03.2020.

29 Publicado en el diario oficial El Peruano el 15.03.2020, cuyo texto sefiala lo siguiente: "De manera excepcional,
decldrese la suspension por treinta (30) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la publicacion del presente
Decreto de Urgencia, del computo de los plazos de tramitacion de los procedimientos administrativos sujetos a silencio
positivo y negativo que se encuentren en trémite a la entrada en vigencia de la presente norma, con excepcion de
aquellos que cuenten con un pronunciamiento de la autoridad pendiente de notificacion a los administrados. El plazo
antes sefialado puede ser prorrogado mediante Decreto Supremo refrendado por €l Presidente del Consejo de Ministros”.
30 publicado en el diario oficial El Peruano el 5.05.2020.

31 publicado en el diario oficial El Peruano el 20.05.2020.
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Gobierno Central, a través del Decreto de Urgencia N° 036-20203, establecidé una
serie medidas complementarias para reducir el impacto de las medidas de
aislamiento e inmovilizacion social obligatoria, en la economia nacional y en los
hogares vulnerables, frente a las consecuencias del COVID-19.

Siendo ello asi, en el Titulo III de la norma citada precedentemente, se permite
a las Empresas Prestadoras ampliar el plazo para regularizar las
contrataciones directas que ejecuten durante la Emergencia Nacional, financiar
los costos de operacién y mantenimiento de los servicios de saneamiento con
recursos provenientes del Fondo de Inversiones y las Reservas por Mecanismos
de Retribucién por Servicios Ecosistémicos, Gestion del Riesgo de Desastres y
Adaptacién al Cambio Climatico, establecidas en cada Resolucion de Consejo
Directivo de la SUNASS que establece la Formula Tarifaria, Estructura Tarifaria y
Metas de Gestion aplicables a cada empresa prestadora para cada periodo
regulatorio determinado, fraccionar el pago de los recibos de los servicios de
saneamiento, y distribuir gratuitamente el agua para consumo humano.

Lo anterior se refleja en los niveles de recaudacion de las Empresas Prestadoras,
generandose un desbalance en los flujos de caja (fraccionamiento en la
facturacion de los usuarios domésticos y sociales), que se compensa con el uso
del Fondo de Inversion y/o Fondos de Reservas, conforme lo estipula el Decreto
de Urgencia 036-202033,

Es preciso, sefalar que el numeral 32 del RGSS dispone que las sanciones que
impondra la SUNASS por las infracciones tipificadas en el RGSS son de dos tipos:
amonestacién escrita y multa.

Asi, teniendo en consideracion el contexto de la crisis sanitaria, y con la finalidad
de que las Empresas Prestadoras puedan orientar sus recursos y esfuerzos
al aseguramiento de la prestacion de los servicios de saneamiento en
beneficio de los usuarios, el Consejo Directivo de la SUNASS emitio la
Resolucion N° 018-2020-SUNASS-CD, que aprobd las disposiciones
extraordinarias transitorias relacionadas con los servicios de saneamiento
derivadas del Estado de Emergencia Nacional, cuyo articulo 12 estipula lo
siguiente:

Articulo 12.- Facultad temporal del Organo Resolutivo
de la SUNASS

12.1. El drgano resolutivo tiene la facultad de disponer que se
imponga amonestacion escrita cuando se evidencia que, como
consecuencia del Estado de Emergencia Nacional, e/
administrado presenta una reduccion en su recaudacion de al
menos el 20%, respecto a su facturacion, en e/ mes inmediato
anterior al de la emision del Informe de Decision que se

32 publicado en el diario oficial El Peruano el 10.4.2020.
33 Publicado en el diario oficial El Peruano el 10.4.2020.
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notificaré con la resolucion o Unicamente de la resolucion,
segun corresponda.

12.2, La reduccion en la recaudacion deberd ser sustentada
mediante declaracion jurada presentada por el Gerente General
de la empresa prestadora.

12.3. No corresponde aplicar lo dispuesto en el dltimo parrafo
del articulo 34 del Reglamento General de Supervision y
Sancion, cuando el administrado se encuentre en el supuesto
descrito en el numeral 12.1.

3.31 Asimismo, a través de la Unica Disposicion Complementaria Transitoria, se precisd
que las disposiciones contenidas en el articulo 12 seran aplicables desde la
reanudacion del computo de los plazos de tramitacion de los procedimientos
administrativos que fueron suspendidos mediante el articulo 28 del Decreto de
Urgencia N© 029-2020 y sus prorrogas, y hasta la culminacion del plazo
establecido en el acapite 5.1.2 del numeral 5.1. del articulo 5 del Decreto de
Urgencia N° 036-2020, y sus ampliaciones®*.

3.32 De lo anterior, se desprende que la coyuntura econdmica actual justifica que la
SUNASS haga un llamado de atencién a la Empresa Prestadora infractora,
toda vez que el hecho de que exista un procedimiento en el cual se verifique su
responsabilidad, constituye en si una afectacion y podra ser considerado
reincidente para un futuro caso.

3.33 Al respecto, a través del Oficio N° 208-2020-GG/EPS SEDACAJ S.A, la Empresa
Prestadora presento a la DS de la SUNASS, la Declaracion Jurada debidamente
suscrita por su Gerente General, la informacion referente a su recaudacion
obtenida respecto a su facturacion del mes de junio de 2020, advirtiendo que
esta se ha reducido en un 45.30%3 (mayor al 20%) como consecuencia del
Estado de Emergencia Nacional.

3.34 Por lo anterior, teniendo en consideracion que la finalidad de la SUNASS es
preventiva, correctiva y no Unicamente punitiva, asi como la facultad establecida
en el articulo 12 de la Resolucion N° 018-2020-SUNASS-CD, citado
precedentemente, esta Direccidon considera procedente apartarse de la sancion
pecuniaria propuesta por la autoridad instructora y sancionar a la Empresa
Prestadora con la imposicion de una amonestacion escrita.

De conformidad con lo establecido en la Ley Marco de
los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Publicos, Ley N°©
27332; la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento3;

34 El plazo inicial fue ampliado hasta el 31 de diciembre del presente afio, a través del Decreto de Urgencia N° 111-2020,
publicado en el diario oficial £/ Peruano el 10.9.2020, cuyo articulo 2 dispone “Ampliar la vigencia de las medidas
establecidas en los incisos 5.1.1. y 5.1.2. del numeral 5.1 del articulo 5 del Decreto de Urgencia N° 036-2020, hasta por
el plazo de tres (03) meses posteriores a la culminacién del Estado de Emergencia Nacional declarado por el Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM (...)".

35 SegUn la Declaracion Jurada presentada por la Empresa Prestadora.

36 Aprobada mediante Decreto Legislativo N° 1280, publicada en la en la separata de normas legales del diario oficial £/

Peruano el 29.12.2016.
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el Reglamento de Organizacién y Funciones de la SUNASS; el Reglamento
General de Supervision y Sancidn; las Disposiciones Extraordinarias Transitorias
relacionadas con los servicios de saneamiento derivadas del Estado de
Emergencia Nacional y lo recomendado en el Informe de Decision N° 052-
2020-SUNASS-DS.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- DECLARAR a SEDACAJ S.A.
responsable por la comision de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A
del Anexo N° 4 del Reglamento General de Supervision y Sancion, descritas en
el numeral 3.12 de la presente resolucién.

Articulo 2°.- SANCIONAR a SEDACAJ] S.A.
con una amonestacion escrita por haber incurrido en la infraccion tipificada
en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del Reglamento General de Supervision
y Sancion.

Articulo 3.- DISPONER que la presente

resolucion y el Informe de Decision N° 052-2020-SUNASS-DS, sean
notificados a SEDACAJ S.A.

Registrese y notifiquese.

FIRMADO DIGITALMENTE

Mabel MORILLO VIERA
Responsable de la Direccion de Sanciones
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INFORME DE DECISION N° 052-2020-SUNASS-DS

A : Mabel MORILLO VIERA
Responsable de la Direccion de Sanciones

Asunto : Informe de Decision en el marco del Procedimiento Administrativo
Sancionador iniciado a EPS SEDACAJ S.A. mediante Resoluciéon de la
Direccion de Fiscalizacion N° 096-2019-SUNASS-DF.

Fecha : Lima, 24 de setiembre de 2020.

1. OBJETIVO

Evaluar los descargos al Informe Final de Instruccion N° 649-2020-SUNASS-DF-F, remitidos por
EPS SEDACAJ S.A. (Empresa Prestadora), respecto al Procedimiento Administrativo
Sancionador (PAS) iniciado mediante la Resolucién de Direccién de Fiscalizacion N° 096-2019-
SUNASS-DF, por la presunta comision de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del
Anexo N° 4 del Reglamento General de Supervisién y Sancién® (RGSS), en el periodo de abril
2014 a mayo 2018.

2. ANTECEDENTES

2.1 Mediante Cédula de Notificacion N° 101-2019-SUNASS-DF-C?, la Direccién de Fiscalizacion
(DF) notifico a la Empresa Prestadora la Resolucién de la Direccién de Fiscalizacion N° 096-
2019-SUNASS-DF de inicio del PAS por la presunta comision de la infraccién tipificada en el
numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGSS, otorgandole un plazo de diez dias hébiles, a
efectos de que presente los descargos y medios probatorios que considere pertinentes
respecto de la infraccién imputada.

2.2. A través de la Carta N° 016-2020-GG/EPS SEDACAJ S.A. del 13.1.2020° la Empresa
Prestadora presenté a la DF sus descargos al PAS iniciado en su contra mediante la
Resolucion de la Direccién Fiscalizacion N° 096-2019-SUNASS-DF.

2.2 Con el Informe Final de Instrucciéon N° 649-2020-SUNASS-DF-F de fecha 10.9.2020, la DF
recomendd a la Direccion de Sanciones (DS) lo siguiente:

2.2.1 Sancionar a la Empresa Prestadora con una multa equivalente a 99.92 UIT, por haber
incurrido en la comision de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N°
4 del RGSS, referida a “No efectuar los desembolsos en fondos, reservas o cuentas
bancarias dispuestos en la Resolucion que aprueba la Estructura Tarifaria, Férmula
Tarifaria y Metas de Gestion o utilizar dichos recursos reservados para fines distintos a lo
dispuesto en la referida resolucion, salvo caso fortuito o fuerza mayor”, en el periodo de
abril 2014 a mayo 2018, respecto del uso de los recursos del Fondo de Inversion (FI) y la
Reserva para la Gestion de Riesgos de Desastres (GRD).

2.2.2 Imponer a la Empresa Prestadora una medida correctiva Unica.

2.3 Mediante el Oficio N° 068-2020-SUNASS-DS de fecha 11.9.2020°, de conformidad con el
numeral 41.2 del Articulo 41 del RGSS, la Direccidn de Sanciones (DS) remitié a la Empresa
Prestadora el Informe Final de Instruccion N° 649-2020-SUNASS-DF-F de evaluacién del PAS y
el Memorandum N° 493-2020-SUNASS-DF de la DF, otorgdndole un plazo de cinco dias habiles
para que, de considerarlo conveniente, se pronuncie sobre el mencionado informe antes de la
emision de la respectiva resolucion.

! Aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 003-2007-SUNASS-CD y sus modificatorias.
% Notificada a la Empresa Prestadora el 31.12.2019.

% Recibido por la Sunass el 15.1.2020.

* Notificado a la Empresa Prestadora el 11.9.2020, mediante correo electrénico.
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2.4 Através del Oficio N° 074-2020-SUNASS-DS de fecha 14.9.2020°, la DS solicité a la Empresa
Prestadora el porcentaje de recaudacion del mes de agosto de 2020 respecto a la facturacion
del referido periodo.

2.5 Con la Carta N° 307-2020-GG/EPS SEDACAJ S.A. de fecha 18.9.2020°, solicité a la DS una
ampliacién de plazo en cinco (5) dias habiles adicionales, a fin de poder formular el respectivo
pronunciamiento respecto al Oficio N° 068-2020-SUNASS-DS.

2.6 Mediante el Oficio N° 208-2020-GG/EPS SEDACAJ S.A. de fecha 18.9.2020', la Empresa
Prestadora remiti6 a la DS, con caracter de Declaracion Jurada, la informacion solicitada
mediante el Oficio N° 074-2020-SUNASS-DS.

2.7 A través de la Carta N° 309-2020-GG/EPS SEDACAJ S.A. de fecha 21.9.2020°, la Empresa
Prestadora remiti6 a la DS su pronunciamiento respecto al Informe Final de Instruccion N°
649-2020-SUNASS-DF-F.

3. BASE LEGAL

3.1 Reglamento General de Supervisién y Sancion, aprobado mediante Resolucién de Consejo
Directivo N° 003-2007-SUNASS-CD y modificatorias (RGSS).

3.2 Resolucién de Consejo Directivo N° 002-2014-SUNASS-CD, que aprobd la férmula tarifaria,
estructura tarifaria y metas de gestion de la Empresa Prestadora para el periodo 2014-2019.

3.3 Resolucion de Consejo Directivo N° 018-2020-SUNASS-CD, que aprobd las disposiciones
extraordinarias transitorias relacionadas con los servicios de saneamiento derivadas del Estado
de Emergencia Nacional.

4. ANALISIS

4.1 Del cumplimiento del plazo para la presentacion de descargos al Informe de Instruccion
N° 649-2020-SUNASS-DF-F

La Empresa Prestadora presentd descargos al Informe Final de Instruccion N° 649-2020-
SUNASS-DF-F, fuera del plazo otorgado, como se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 1. Verificacion del cumplimiento del plazo para la presentaciéon de descargos
al Informe Final de Instruccion N° 649-2020-SUNASS-DF-F

Notificacion® _ Plazo Vencimiento Fecha de presentacion de
(dias habiles) descargos
11.9.2020 5 17.9.2020 21.9.2019

4.2 Respecto a infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGSS,
referida a Utilizar los fondos, reservas o cuentas bancarias dispuestos en la Resolucién
gue aprueba la Estructura Tarifaria y Metas de Gestion para fines distintos a lo
dispuesto en la referida resolucion, salvo caso fortuito o fuerza mayor, en el periodo de
abril 2014 a mayo 2018.

El Informe Final de Instruccion N° 649-2020-SUNASS-DF-F concluy6 que la Empresa Prestadora
resulta responsable de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del
RGSS, respecto a los recursos del FI y GRD. Asimismo, recomendd la imposicién de una
medida correctiva al existir un monto pendiente por completar al FI por S/ 4,026,209.35,
generado durante el periodo de abril 2014 a mayo 2018, a fin de que la Empresa Prestadora
proceda a su restitucion. Cabe precisar que el referido monto ha sido determinado por la DF en
la etapa de instruccion.

Notificado a la Empresa Prestadora el 14.9.2020, mediante correo electrénico.

Recibido por la SUNASS, a través de la Mesa de Partes Virtual, el 18.9.2020.

Recibido por la SUNASS, a través de la Mesa de Partes Virtual, el 18.9.2020.

Recibido por la SUNASS, a través de la Mesa de Partes Virtual, el 21.9.2020.

Fecha en que la Empresa Prestadora recibié el Informe Final de Instruccion N° 649-2020-SUNASS-DF-F.

© ® N o O
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Descargos de la Empresa Prestadora en la etapa de decisiéon

Mediante la Carta N° 309-2020-GG/EPS SEDACAJ S.A., la Empresa Prestadora presento su
pronunciamiento respecto de la infraccion imputada en el Informe Final de Instruccion N° 649-
2020-SUNASS-DF-F.

Al respecto, la Empresa Prestadora informdé que ha efectuado la transferencia del monto
observado al Fl, conforme lo acredita con la copia fedateada de los informes Nos. 184-2020-
OGAF/EPS SEDACAJ S.A. y 054-2020-D.RRFF-OGAF/EPS SEDACAJ S.A.

En dicho documento también manifestd su desistimiento de la ampliacion de plazo solicitada
mediante la Carta N° 307-2020-GG/EPS SEDACAJ S.A.

A través del Informe N° 054-2020-D.RRFF-OGAF/EPS SEDACAJ S.A. de fecha 21.9.2020, la
Empresa Prestadora sefiald que realizé la transferencia de S/ 4,026,209.35 a la cuenta de
ahorros N° 722-8061474 del Banco Scotiabank. Precis6 que el ndmero de la cuenta de
ahorros del FI cambié debido a que ha cerrado el Fideicomiso por la nueva plataforma de
Telebanking, siendo la cuenta bancaria anterior N° 000-9158294.

Adjunté los siguientes documentos:

- Declaracién Jurada respecto a la reduccion de su recaudacion.

- Cuadro de porcentaje de recaudacion de enero a agosto de 2020.

- Informe N° 184-2020-OGAF/EPS SEDACAJ S.A. de fecha 21.9.2020.

- Informe N° 054-2020-D.RRFF-OGAF/EPS SEDACAJ S.A. de fecha 21.9.2020.
- Detalle de Orden N° 0450 de fecha 21.9.2020, emitida por el Banco Scotiabank.
- Detalle de movimientos de la cuenta de Ahorros AHMN 722-8061474.

Analisis de la SUNASS en |la etapa de decision

Con referencia a la infraccibn imputada a la Empresa Prestadora, se debe sefialar lo
siguiente:

= El periodo en evaluacion del cumplimiento de las obligaciones de la Empresa Prestadora
respecto del Fl y de la Reserva de GRD, efectuado por el area instructora es de abril
2014 a mayo 2018.

= Con relacion al saldo _del FI, el monto faltante en la conformacion del FI es de S/
4,026,209.35, monto determinado por la DF en la etapa de instruccion.

= Con relacién al saldo de GRD, el monto faltante en la conformacion de GRS fue de S/
6,213; monto determinado por la DF en la etapa de instruccion.

a) Respecto al Fl

Del analisis de la informacion remitida por la Empresa Prestadora en la etapa de decision,
se advierte que, con fecha 21.9.2020 ha efectuado la transferencia de S/ 4,026,209.35 a la
cuenta del FI, monto que corresponde al importe faltante en el FI del periodo
correspondiente de abril 2014 a mayo 2018, sefialado en la Resolucion de la Direccién de
Fiscalizacion N° 096-2019-SUNASS-DF de inicio del PAS (ver detalles de la Orden N°
0450 de fecha 21.9.2020 y de los movimientos de la cuenta de Ahorros AHMN 722-
8061474, emitidos por el Banco Scotiabank en el Anexo N° 1).

En tal sentido, la Empresa Prestadora ha cesado el incumplimiento tipificado en el numeral
5 del item A del Anexo N° 4 del RGSS, referido a “No efectuar los desembolsos en fondos,
reservas 0 cuentas bancarias dispuestos en la Resolucién que aprueba la Estructura
Tarifaria, Férmula Tarifaria y Metas de Gestion o utilizar dichos recursos reservados para
fines distintos a lo dispuesto en la referida resoluciéon, salvo caso fortuito o fuerza mayor”,
en el periodo de abril 2014 a mayo 2018, respecto del uso de los recursos del Fondo de
Inversion (FI).
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5.2

Cabe sefialar, que la Empresa Prestadora efectu6 el pago de la totalidad del importe
faltante en la cuenta del Fl el 21.9.2020, fecha posterior a la notificacion del inicio del PAS
(31.12.2019). Por lo tanto, si bien la Empresa Prestadora ha cesado el incumplimiento
sefialado, dicha accién no le exime de responsabilidad frente a dicho incumplimiento. No
obstante, esta conducta de la Empresa Prestadora sera considerada como un atenuante
en la determinacién de la sancién a imponer.

b) Respecto a GRD

Por otro lado, de la evaluacién del expediente PAS se advierte que la Empresa Prestadora
efectud el desembolso correspondiente a la cuenta de la Reserva GRD, equivalente a S/
6,213, el 15.1.2020, fecha posterior a la notificacién del PAS (31.12.2019). Por lo tanto,
dicha accion no la exime de responsabilidad frente a incumplimiento imputado en la
Resolucion de la Direccién de Fiscalizacion N° 096-2019-SUNASS-DF de inicio del PAS.

Finalmente, de la evaluacion efectuada se concluye que, la Empresa Prestadora resulta
responsable de la comisién de la infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N°
4 del RGSS, referida a “No efectuar los desembolsos en fondos, reservas o cuentas bancarias
dispuestos en la Resolucién que aprueba la Estructura Tarifaria, Formula Tarifaria y Metas de
Gestion o utilizar dichos recursos reservados para fines distintos a lo dispuesto en la referida
resolucion, salvo caso fortuito o fuerza mayor”, respecto al FI y GRD, durante el periodo de
abril 2014 a mayo 2018, por lo que se procedera a determinar la sancion a aplicar a la
Empresa Prestadora.

DETERMINACION DE LA SANCION A APLICAR A LA EMPRESA PRESTADORA

El Informe Final de Instruccién 649-2020-SUNASS-DF-F recomend6 sancionar a la Empresa
Prestadora con una multa equivalente a 99.92 UIT, por haber incurrido en la comisién de la
infraccion tipificada en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGSS, referida a “Utilizar
los fondos, reservas o cuentas bancarias dispuestos en la Resolucion que aprueba la
Estructura Tarifaria y Metas de Gestién para fines distintos a lo dispuesto en la referida
resolucion, salvo caso fortuito o fuerza mayor”, en el periodo de abril 2014 a mayo 2018,
respecto al Fl y la Reserva GRD.

El periodo de evaluacion del cumplimiento de las obligaciones de la Empresa Prestadora esta
comprendido entre abril 2014 y mayo 2018. Por tanto, la comision de la infraccién se
configuré el 1.6.2018.

De acuerdo con lo establecido en el RGSS, la infraccion imputada en el articulo primero de la
Resolucion de la Direccion de Fiscalizacién N° 096-2019-SUNASS-DF, es la siguiente:

e Haber utilizado el Fondo de Inversion para fines distintos a lo dispuesto en la
resolucion que aprob6 la estructura tarifaria, formula tarifaria y metas de gestion, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGSS.

e Haber utilizado la Reserva de Gestién de Riesgos de Desastres (GRD) para fines
distintos a lo dispuesto en la resolucion que aprobé la estructura tarifaria, formula
tarifaria y metas de gestion, de acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del item A
del Anexo N° 4 del RGSS.

Por otro lado, segln lo establecido en el articulo 33 del RGSS, a las empresas del tipo 2*° se
les puede aplicar una multa tope maxima de hasta 100 UIT o hasta el 20% de ingreso tarifario
mensual promedio de la Empresa Prestadora de los Ultimos 6 meses (segln la deteccion del
incumplimiento); que para este caso corresponde a 99.92 uITt,

Conforme lo establece el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGSS, dicha infraccion
esta clasificada como multa variable y sera calculada considerando la siguiente férmula:

1% Segain el numeral 3.1. de la Resolucion de la Direccion de Fiscalizacion N° 096-2019-SUNASS-DF.

" Sobre la base de los ingresos operativos mensuales promedio del semestre inmediato anterior a la deteccién del
incumplimiento, segun el Informe Final de Instruccién N° 649-2020-SUNASS-DF-F). Periodo de junio a noviembre del
2019 (S/. 2,148,352.55).
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Monto de previsiones

M = Multa unitaria r; * 1000 * Nro. meses = F

Donde:

M:

a)

Multa

““T” indica el tiempo y j” el tipo de Empresa.

Fondo de Inversién:

Multa unitaria: Es el factor en UIT por cada S/ por mes considerado como multa para cada
tipo de Empresa Prestadora definida en el Anexo 4. En este caso, la Empresa Prestadora
cuenta con 45,261 conexiones totales de agua potable por lo que es del Tipo 2",
correspondiéndole una multa unitaria de 0.0016 UIT.

Monto de previsiones: Los fondos reservados para inversiones que fue utilizado para fines
distintos a lo establecido en la resolucion tarifaria. En este caso, S/ 4,026,209.35",

Nro. meses: Es el nimero de meses hasta que se proceda a completar el fondo
reservado para inversiones por el monto que fue utlizado para fines distintos a lo
establecido. En este caso, 22 meses (desde 1 de junio 2018, fecha de la comisién de la
infraccion hasta el 21 de setiembre del 2020, fecha del pago efectuado a la cuenta del FI).

E: Es el factor de atenuantes y agravantes, cuyos componentes se presentan en la Tabla
N° 4.2 del Anexo 4.

Seguidamente, se han analizado los criterios establecidos en el articulo 35 del RGSS, los
cuales constituyen factores agravantes y atenuantes de la infraccion, como se describe a
continuacion:

1.

Dafio causado: El uso de los recursos reservados del Fondo de Inversion, por un monto de

S/ 4,026,209.35, correspondiente al periodo de abril 2014 a mayo 2018, para fines distintos
a lo establecido, no permitié la mejora de la calidad de los servicios de saneamiento definida en
el estudio tarifario a través de los proyectos incluidos en el programa de inversiones base. A
nivel de conexiones activas de agua potable afectadas, se considera el nivel de 46.61%
gue es equivalente al porcentaje de los recursos del Fondo de Inversiones utilizados para fines
distintos.

. Reincidencia: No existe reincidencia por la comisién de la misma infraccién en el dltimo

afio (1.6.2017 — 1.6.2018).

Incumplimiento_del compromiso de cese de actos qgue constituyen infraccién: No existe

compromiso de cese de actos por parte de la Empresa Prestadora.

Continuidad del incumplimiento: No existe continuidad del incumplimiento, toda vez que la
evaluacion corresponde especificamente al periodo de abril 2014 a mayo 2018.

. Haber realizado las acciones necesarias para mitigar el dafio que pueda causarse como

consecuencia de la comisién de la infraccion: La Empresa Prestadora ha acreditado la
realizacion de acciones a efectos de mitigar el dafio causado.

Intencionalidad: No se ha acreditado intencionalidad por parte de la Empresa Prestadora
para cometer la infraccion.

. Conducta durante el procedimiento: La Empresa Prestadora no ha obstaculizado la labor

de la SUNASS.

12 5eguin lo sefialado en la Resolucion de Fiscalizacion N° 096-2019-SUNASS-DF.
'3 Correspondiente al periodo en evaluacién, monto por completar segiin el Informe Final de Instruccién N° 649-2020-
SUNASS-DF-F.
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Sobre la base de todos los factores detallados en los parrafos anteriores, de conformidad con el
RGSS, se efectud el calculo del factor de atenuantes y agravantes (f) que dio por resultado 0.75.

En aplicacion de las variables de la formula antes sefialada, el resultado es el siguiente:

4,026,209.35
M = 0.0016 UIT X 000 X 22 x0.75 =106.29 UIT

Finalmente, como resultado del célculo efectuado, se ha determinado que la sancion a
imponer a la Empresa Prestadora, respecto del Fl para el periodo de abril 2014 a mayo
2018, seria una multa ascendente a 106.29 UIT (ver detalle del calculo en el Anexo N° 2).

b) Reserva de Gestidon de Riesgo de Desastres (GRD):

e Multa unitaria: Es el factor en UIT por cada S/ por mes considerado como multa para cada
tipo de Empresa Prestadora definida en el Anexo 4. En este caso, la Empresa Prestadora
cuenta con 45,261 conexiones totales de agua potable por lo que es del Tipo 2™,
correspondiéndole una multa unitaria de 0.0016 UIT.

e Monto de previsiones: Los recursos reservados para GRD que fue utilizado para fines
distintos a lo establecido en la resolucién tarifaria. En este caso, S/ 6,213".

e Nro. meses: Es el nUmero de meses hasta que se procedié a completar la reserva GRD
por el monto que fue utilizado para fines distintos a lo establecido. En este caso, 19.77
meses (desde 1 de junio 2018, fecha de la comision de la infraccién hasta el 15 de enero
de 2020, fecha de transferencia posterior para completar la reserva GRD16 por el monto
que fue utilizado para fines distintos a lo establecido).

e F: Es el factor de atenuantes y agravantes, cuyos componentes se presentan en la Tabla
N° 4.2. del Anexo 4.

Para la determinacion del factor de atenuantes y agravantes, se considerara lo establecido en
el articulo 35 del RGSS, como se explica a continuacion:

1. El dafio causado: El haber utilizado parte de los recursos de la reserva GRD, por un
monto de S/ 6,213, correspondiente al periodo abril 2014 a mayo 2018, para fines
distintos a lo establecido, no permitié que se cumpla la finalidad establecida por la Sunass
para dicha reserva. A nivel de conexiones activas de agua potable afectadas, se
considera el nivel 0.75% que es equivalente al porcentaje de los recursos de la reserva
GRD utilizados para fines distintos.

2. Reincidencia: No existe reincidencia de la conducta infractora dentro del afo, a la fecha
de la comisidn de la infraccion (1.6.2017 — 1.6.2018).

3. Incumplimiento del compromiso de cese de actos que constituyen infraccidon: No existe
compromiso de cese de actos por parte de Empresa Prestadora.

4. Continuacién del incumplimiento: No hay continuidad dado que la evaluacién realizada
corresponde especificamente al periodo del abril 2014 a mayo 2018.

5. Haber realizado las acciones necesarias para mitigar el dafio que pueda causarse como
consecuencia de la comisiéon de la infraccion: La Empresa Prestadora present6 informacion
que acredita haber completado los S/ 6,213 faltantes en la Reserva GRD con fecha
15.1.2020; sin embargo, esto fue realizado con posterioridad a la notificacion de la resolucion
de inicio del procedimiento administrativo sancionador realizada con fecha 31.12.2019.

* Segun lo sefialado en la Resolucion de Fiscalizacion N° 096-2019-SUNASS-DF.

'* Correspondiente al periodo en evaluacién, monto por completar segin en el cuadro N° 8 de Evaluacién de la Sunass del
numeral 4.1.2 del Informe Final de Supervisién N° 0639-2019-SUNASS-DF-F.

!® Transferencia realizada el 15.1.2020, segln Estado de Cuenta Corriente.
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6. Intencionalidad: No se ha acreditado intencionalidad por parte de la Empresa Prestadora
para cometer la infraccion.

7. Conducta del administrado durante el procedimiento: No se ha evidenciado que la
Empresa Prestadora haya obstaculizado la labor de la SUNASS.

Sobre la base de todos los factores detallados en los péarrafos anteriores, de conformidad con el
RGSS, se efectu6 el calculo del factor de atenuantes y agravantes (f) que dio por resultado 0.70.

En aplicacion de las variables de la formula antes sefialada, el resultado es el siguiente:

1

3
X 19.77 x 0.70 = 0.14 UIT

=0u. X
M = 0.0016 UIT 1000

Finalmente, como resultado del calculo efectuado, se ha determinado que la sancion a imponer
a la Empresa Prestadora, respecto de la Reserva de GRD para el periodo de abril 2014 a
mayo 2018, seria una multa ascendente a 0.14 uIrt’ (ver detalle de calculo en el Anexo N° 2).

c) Concurso de Infracciones

El articulo 31 del RGSS establece lo siguiente:

“(...)

Cuando en el marco de un PAS, concurran varias conductas que den lugar a infracciones
independientes, detectadas en una misma accion de supervision, se aplicara la suma del
monto de las multas propuestas para cada una de las infracciones, hasta el maximo del
doble de la multa de aquella infraccion que represente el mayor monto expresado en UITs

...y

Al respecto, en consideracion a los literales anteriores, la sumatoria de las multas por cada
incumplimiento establecido da como resultado 106.43 UIT.

Sin embargo, el tope maximo de multa establecido en el articulo 33 del RGSS, segun el
cual a las empresas del tipo 2, se les puede aplicar una multa maxima de hasta 100 UIT o
hasta el 20% de ingreso operativo mensual promedio de la Empresa Prestadora de los
ultimos 6 meses (segun la deteccién del incumplimiento), siendo que este Ultimo es de
99.92 UIT18; se advierte que este es menor a la sumatoria de las multas calculadas
(106.43 UIT) y tampoco supera al doble de la multa més alta. Por tanto, corresponderia la
aplicacion de una multa de 99.92 UIT, como se muestra en el cuadro N° 2.

Cuadro N° 2. Resumen de la multa a aplicar a la Empresa Prestadora

Multa
Tipificacion Infraccion calculada
(UIT)
Fondo de Inversion 106.29
A-5
Reserva para GRD 0.14
Multa a imponer a EPS SEDACAJ S.A. 106.43
(Articulo 31 RGSS, sumatoria de multas) ’
Articulo 33 del RGSF: Multa tope
|Multa tope determinada: | 99.92 |
Articulo 33 del RGSF: No debe superar el doble de la multa més alta
[Doble de la multa mas alta | 21258 |
|Mu|ta que corresponderia aplicar a la Empresa Prestadora | 99.92 |

Fuente: Informe Final de Instruccién N° 649-2020-SUNASS-DF-F.
Elaboracion: SUNASS - DS

' Cabe precisar que esta multa ha sido calculada teniendo en cuenta la fecha de vencimiento del plazo de presentacién de
los descargos para el inicio del PAS.

® Sobre la base de los ingresos operativos mensuales promedio del semestre inmediato anterior a la deteccién del
incumplimiento (Informe Final de Supervision N° 0639-2019-SUNASS-DF-F del 6.12.2019). Periodo de junio a noviembre
de 2019.
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5.3 Sin embargo, corresponde evaluar si es procedente la aplicacion de lo establecido en el
articulo 12 de la Resolucion de Consejo Directivo N° 018-2020-SUNASS-CD19, que aprobo
las disposiciones extraordinarias transitorias relacionadas con los servicios de saneamiento
derivadas del Estado de Emergencia Nacional, el cual indica:

“Articulo 12.- Facultad del Organo Resolutivo®

12.1. El 6rgano resolutivo tiene la facultad de disponer que se imponga amonestacion
escrita cuando se evidencia que, como consecuencia del Estado de Emergencia Nacional,
el administrado presenta una reduccion en su recaudacion de al menos el 20%, respecto a
su facturacion, en el mes inmediato anterior al de la emisién del Informe de Decisién que
se notificara con la resolucién o Unicamente de la resolucion, segin corresponda.

12.2. La reduccién en la recaudacion debera ser sustentada mediante declaracion jurada
presentada por el Gerente General de la empresa prestadora.

12.3. No corresponde aplicar lo dispuesto en el Ultimo péarrafo del articulo 34 del
Reglamento General de Supervision y Sancion, cuando el administrado se encuentre en el
supuesto descrito en el numeral 12.1.”

Asimismo, a través del numeral 3 de la Unica Disposicion Complementaria Transitoria, se
precisé que:

“3.- Las disposiciones contenidas en el articulo 12 de la presente norma seran aplicables
desde la reanudacién del computo de los plazos de tramitacién de los procedimientos
administrativos que fueron suspendidos mediante el articulo 28 del Decreto de Urgencia
N° 029-2020 y sus prérrogas, y hasta la culminaciéon del plazo establecido en el acapite
5.1.2 del numeral 5.1. del articulo 5 del Decreto de Urgencia N° 036-2020 y sus
ampliaciones, en caso corresponda’.

Al respecto, a través del Oficio N° 208-2020-GG/EPS SEDACAJ S.A. (ver documento en el
Anexo N° 3), ratificado con la Carta 309-2020-GG/EPS SEDACAJ S.A., la Empresa
Prestadora presenté a la Direccién de Sanciones de la Sunass, con caracter de declaracion
jurada, la informacién referente a su recaudacion obtenida respecto a su facturacién del mes
de agosto de 2020, advirtiendo que esta se ha reducido en un 45.30% (mayor al 20%) como
consecuencia del Estado de Emergencia Nacional.

Asimismo, se precisa que la presente evaluacién se encuentra dentro de la temporalidad
establecida en el numeral 3 de la Unica disposicion complementaria transitoria de la
Resolucion de Consejo Directivo N° 018-2020-SUNASS-CD; esto es: desde la reanudacién del
computo de los plazos de tramitacién de los procedimientos administrativos que fueron
suspendidos mediante el articulo 28 del Decreto de Urgencia N° 029-2020 y hasta la
culminacién del plazo establecido en el acapite 5.1.2 del numeral 5.1 del articulo 5 del Decreto
de Ug(i;encia N° 036-2020, el cual fue prorrogado a través del Decreto de Urgencia 111-
20207,

Por lo anterior, a efectos de no perjudicar mas la sostenibilidad econémica-financiera de la Empresa
Prestadora, se recomienda sancionarla con la imposicién de una amonestacion escrita por no
efectuar los desembolsos en fondos, reservas o cuentas bancarias dispuestos en la Resolucion que
aprueba la Estructura Tarifaria, Formula Tarifaria y Metas de Gestidén o utilizar dichos recursos
reservados para fines distintos a lo dispuesto en la referida resolucion, salvo caso fortuito o fuerza
mayor.

!9 pe fecha 15.6.2020, publicado en el diario oficial EI Peruano el 16.6.2020.

% Cabe sefalar que a partir de la aprobacién del nuevo ROF de la SUNASS (19.8.2019), esta facultad es asignada a
la Direccion de Sanciones, la cual tiene entre sus funciones el “Resolver en primera instancia los
procedimientos administrativos sancionadores”.

! publicado en el diario oficial £l Peruano el 10.9.2020.
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6. CONCLUSIONES

6.1 Se ha acreditado que la Empresa Prestadora es responsable de la infraccién tipificada en el
numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGSS, referida a “No efectuar los desembolsos en
fondos, reservas o cuentas bancarias dispuestos en la Resolucion que aprueba la Estructura
Tarifaria, Formula Tarifaria y Metas de Gestion o utilizar dichos recursos reservados para fines
distintos a lo dispuesto en la referida resolucion, salvo caso fortuito o fuerza mayor”, respecto a
los recursos reservados del Fl y a la Reserva de GRD, en el periodo de abril 2014 a mayo
2018.

6.2 La Empresa Prestadora efectu6 el pago de la totalidad del importe faltante en la cuenta del Fl el
21.9.2020 Por ello, no es procedente la medida correctiva recomendada en la etapa de
instruccion.

6.3 Teniendo en cuenta el Estado de Emergencia Sanitaria en la que se encuentra en pais debido
a la pandemia del coronavirus (COVID-19)22; que el administrado ha evidenciado®® que, a
consecuencia de ello, presenta una afectacién de su recaudacion respecto a su facturacién
correspondiente al mes de agosto del presente afio mayor al 20%*%; que la presente
evaluacion se encuentra dentro de la temporalidad dispuesta en el numeral 3 de la Unica
disposicion complementaria transitoria de la Resolucién de Consejo Directivo N° 018-2020-
SUNASS-CD, que aprob6 las disposiciones extraordinarias transitorias relacionadas con los
servicios de saneamiento derivadas del Estado de Emergencia Nacional®, y en mérito a la
facultad conferida a través del articulo 12 de la referida resolucion; corresponde sancionar a la
Empresa Prestadora con la imposicién de una amonestacidn escrita, tal como se sefala en
el numeral 5.3 del presente informe.

7. RECOMENDACIONES

7.1 Declarar a la Empresa Prestadora responsable por la comision de la infraccion tipificada en el
numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGSS.

7.2 Sancionar a la Empresa Prestadora con la imposicion de una amonestacion escrita, por la
comisién de la infraccion sefialada en el item anterior.

Atentamente,

FIRMADO DIGITALMENTE

Ing. Rosanita TUNJAR TAFUR
Especialista - DS

# Emergencia Sanitaria declarada mediante el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, publicado en el diario oficial El
Peruano el 15.3.2020 y sus prorrogas.

2 Con caracter de declaracion jurada, la cual puede ser materia de supervisiones ex post por parte de la SUNASS.

** Mes inmediato anterior al de la emisién del presente informe de decision

% “Articulo 12.- Facultad del Organo Resolutivo
12.1. El érgano resolutivo tiene la facultad de disponer que se imponga amonestacién escrita cuando se evidencia que,
como consecuencia del Estado de Emergencia Nacional, el administrado presenta una reduccion en su recaudaciéon de
al menos el 20%, respecto a su facturacion, en el mes inmediato anterior al de la emisién del Informe de Decision que se
notificara con la resolucién o Gnicamente de la resolucién, segun corresponda.
12.2. La reduccion en la recaudacion debera ser sustentada mediante declaracion jurada presentada por el Gerente
General de la empresa prestadora.
12.3. No corresponde aplicar lo dispuesto en el dltimo parrafo del articulo 34 del Reglamento General de Supervisién y
Sancion, cuando el administrado se encuentre en el supuesto descrito en el numeral 12.1.”
Cabe sefialar que a partir de la aprobacion del nuevo ROF de la SUNASS (19.8.2019), esta facultad es asignada a
la Direccion de Sanciones, la cual tiene entre sus funciones el “Resolver en primera instancia los
procedimientos administrativos sancionadores”.
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ANEXO N° 1. Detalle de la transferencia efectuada por la Empresa Prestadora (1 de 2)

21 Septiembre 2020 10:50

& scotiabank’

20113733641 - E.P.S. SEDACAJ S.A. - 02 - Nerio Eduardo Cabrera Tejada
Detalle de orden No. 0450

Informacién general de la orden

Operacion TRANSFERENCIAS Empresa E.P.S. SEDACAJ S.A.
Moneda S/ Fecha 21/09/2020

Listado de pagos

Cuenta de cargo Beneficiario Doc.. 5 Importe Comisién Cuenta de abono Banco' de. Estado
beneficiario beneficiario
AHMN 722-8061466 E.P.S. SEDACAJ S.A. Fhense s ey $/0.00  AHMN 722-8061474 SCOTIABANK PERU S A NORMAL
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ANEXO N° 1. Detalle de la transferencia efectuada por la Empresa Prestadora (1 de 2)

______ Scotiabank

21 Sepliembre 2020 10:51

20113733641 - E.P.S. SEDACAJ S.A. - 02 - Nerio Eduardo Cabrera Tejada
Ahorros AHMN 722-8061474

Saldo Contable: S/ 8,415,373.05 - Saldo Disponible: S/ 8,415,373.05
Sectorista : THALYA HOYOS

Fecha ] Movimiento Importe Referencia CDR Médulo Transac. Relacién
21/09/2020 TBK-TRF.CTAS PROPIAS $/4,026,209.35 87170450 744 244 508 0203
31/08/2020 INTERESES ACREEDORES $/1,131.92 0999030428 7 00% 059 903 0428
31/08/2020 COMISION MANT. CUENTA S/-15.00 0999960082 001 099 996 0092
31/07/2020 INTERESES ACREEDORES S/1,130.54 0999030436 001 099 903 0436
31/07/2020 COMISION MANT. CUENTA S/-15.00 0999960107 001 099 996 0107
01/07/2020 TRANSF.(;TAS PROPIAS S/4,386,931.24 4967710038 706 456 771 0038
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ANEXO N° 2. Determinacion de la multa aimponer a la Empresa Prestadora (1 de 4)

2.1. Por el FI

2.1.1. Lineadetiempo

LINEA DE TIEMPO
<
56
2 - »
HxJ < F.’er‘lodo e3 evaluatlzlon }1el Comision de A parva} Presentacion Fecha de
a b cumplimiento de las obligaciones de X i presentacion .
E E la Empresa Prestadora lainfraccion e — de descargos restitucion del A
o
§ [ | v Y v
o m [ 1510112020 ey
\ _J
| | '
@ Fecha Informe Notificacion
< Final de del Inicio de t=22 meses
% Supervision PAS
@ Deteccion del
incumplimiento
2.1.2. Determinacion de la multa que se impondria a la Empresa Prestadora
Determinacion de la Multa a aplicar a EPS SEDACAJ S.A.
Infraccién: Numeral 5 del item A

Descripcion de infraccion:

Tipo de multa:
Valor de la UlT2020
Tipo de Empresa Prestadra:

1. Determinacion de Multa Tope:

Haber utilizado el Fondo de Inversién para fines distintos a lo dispuesto en la resolucion que aprobo6 la estructura tarifaria, formula
tarifaria y metas de gestion, de acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del RGSS.

Variable
4300 *
Tipo 2

Tipo 1 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio o 50 UIT

Tipo 2 - 20%del ingreso tarifario mensual promedio o 100 UIT
Tipo 3 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio 0 250 UIT
Tipo 4 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio o 500 UIT

1.1 Ingreso tarifario mensual promedio (S/): 2,148,353

1.2 Multa tope (S/):

429,670.51 (20%ingreso tarifario)

1.3 Multa tope (UIT): 99.92 (20%ingreso tarifario)
Multa tope (S/) 429,670.51
Multa tope (UIT) 99.92

Tipo de EPS # co:;::ot. MuItzleJJrT_;taria ‘(I'Sl?rc)e
Tipo 1 <15,000 0.0014 50
Tipo 2 15,001 - 150,000 0.0016 100
Tipo 3 150,001 - 1'000,000 ~ 0.0017 250
Tipo 4 >1'000,001 0.0020 500
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ANEXO N° 2. Determinacion de la multa a imponer a la Empresa Prestadora (2 de 4)

2.1.2 Determinacion de la multa que se impondria a la Empresa Prestadora

2. Célculo de la multa base

Variables de la formula de aplicacién para determinar la Multa: Se empleara la ecuacion establecida en el Anexo N° 4 del RGSS para la multa de tipo variable.
Ademés, se tendré en cuenta los criterios establecidos en el Articulo 35 del RGSS

Formula de Célculo:
Monto de previsiones

M = Multa unitaria g; « * Nro. meses « F
1000
Conformacion del Fondo de Inversion: S/ 8,638,035.36
Monto pendiente: S/ 4,026,209.35
Porcentaje: 46.61%
Descripcion Valor
Multa unitaria (tj): 0.0016
Monto de previsiones/1000: 4,026.21
Nro. Meses: 22.00
Factores agravantes y atenuantes (ver ftem 3): 0.75
Multa = Multa Base x F(UIT) 106.29

3. Factores agravantes y atenuantes, los cuales estan contemplados en el articulo 35 del Reglamento General de Supervisiéon y Sancién

Factores agravantes y atenuantes Valor
f1 Dafio causado a los usuarios del servicio 0.15
f2 Reincidencia de la infraccion 0.00
f3 Circunstancias en la comision de la infraccion 0.00
f4 Mitigacion del dafio causado por la conducta infractora -0.10
f5 Intencionalidad en la conducta de la EPS infractora 0.00
f6 Conducta durante el procedimiento -0.30
f1+f2+f3+f4+f5+f6 -0.25
F=1+f1+2+{3+f4+f5+f6 0.75

(*): D.S. N° 380-2019-EF (http://Iwww.sunat.gob.pe/indicestasas/uithtml) - 2020.

4. Multa a aplicar

|Mu|ta calculada = Multa base x F (UIT) 106.29

Fuente: Informe Final de Instruccion N° 649-2020-SUNASS-DF-F. Elaboracién: Sunass - DS
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ANEXO N° 2. Determinacion de la multa a imponer a la Empresa Prestadora (3 de 4)

2.2. Por la Reserva GRD

2.2.1. Lineadetiempo

LINEA DE TIEMPO
<
26
3 ¥
= 2 Periodo de evaluacion del o Plazo para Presentacion
e L - Comision de - de descargos
% cumplimiento de las obligaciones de . o presentacion
E u la Empresa Prestadora Iifiee de descargos YRRl
g Reserva GRD
g f ] v v
U 01/04/2014 31/05/2018 01/06/2018 06/12/2019 31/12/2019 | 15012020 S
\ A A |
I
0 Fecha Informe Notificacion _
< Final de del Inicio de t[;]i':gg
% Supervision PAS
@ Deteccion del
incumplimiento
2.2.2. Determinacion de la multa que se impondria a la Empresa Prestadora
Determinacion de la Multa a aplicar a EPS SEDACAJ S.A.
Infraccion: Numeral 5 del item A

Descripcion de infraccion:

Tipo de multa:
Valor de la UlT,g0
Tipo de Empresa Prestadra:

Haber utilizado la Reserva de Gestion de Riesgo de Desastres (GRD) para fines distintos a lo dispuesto en la resolucién que aprob6 la
estructura tarifaria, formula tarifaria y metas de gestion, de acuerdo con lo establecido en el numeral 5 del item A del Anexo N° 4 del
RGSS.

Variable
4300 *
Tipo 2

1. Determinacion de Multa Tope: Tipo de EPS # CO:;:ATOL Mu“e(ll;%tana Bﬁ;}
Tipo 1 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio o 50 UIT Tipo 1 < 15,000 0.0014 50
Tipo 2 - 20%del ingreso tarifario mensual promedio o 100 UIT Tipo 2 15,001 - 150,000 0.0016 100
Tipo 3 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio o 250 UIT Tipo 3 150,001 - 1'000,000)  0.0017 250
Tipo 4 - 20% del ingreso tarifario mensual promedio 0 500 UIT Tipo 4 >1'000,001 0.0020 500

1.1 Ingreso tarifario mensual promedio (S/): 2,148,353

1.2 Multa tope (S/):

429,670.51 (20%ingreso tarifario)

1.3 Multa tope (UIT): 99.92 (20%ingreso tarifario)
Multa tope (S/) 429,670.51
Multa tope (UIT) 99.92
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El regulador del agua potable

ANEXO N° 2. Determinacion de la multa a imponer a la Empresa Prestadora (4 de 4)

2.2.2 Determinacion de la multa que se impondria a la Empresa Prestadora

2. Célculo de la multa base

Variables de la formula de aplicacién para determinar la Multa: Se empleara la ecuacion establecida en el Anexo N° 4 del RGSS para la multa de tipo variable.
Ademés, se tendra en cuenta los criterios establecidos en el Articulo 35 del RGSS

Férmula de Célculo:

Monto de previsiones
* Nro. meses« F

M = Multa unitaria ;+

1000
Conformacion de la Reserva GRD: S/ 830,266.27
Monto pendiente: S/ 6,213.00
Porcentaje: 0.75%
Descripcion Valor
Multa unitaria (tj): 0.0016
Monto de previsiones/1000: 6.21
Nro. Meses: 19.77
Factores agravantes y atenuantes (ver item 3): 0.70
Multa = Multa Base x F(UIT) 0.14

3. Factores agravantes y atenuantes, los cuales estan contemplados en el articulo 35 del Reglamento General de Supervision y Sancién

Factores agravantes y atenuantes Valor
1 Dafio causado a los usuarios del servicio 0.10
f2 Reincidencia de la infraccion 0.00
3 Circunstancias en la comision de la infraccién 0.00
f4 Mitigacion del dafio causado por la conducta infractora -0.10
5 Intencionalidad en la conducta de la EPS infractora 0.00
f6 Conducta durante el procedimiento -0.30
f1+f2+f3+f4+{5+{6 -0.30
F=1+f1+f2+{3+{4+f5+f6 0.70

(*): D.S. N° 380-2019-EF (http://www.sunat.gob.pef/indicestasas/uit.html) - 2020.

4. Multa a aplicar

|Mu|ta calculada = Multa base x F (UIT) 0.14

Fuente: Informe Final de Instruccion N° 649-2020-SUNASS-DF-F. Elaboracién: Sunass - DS
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ANEXO N° 3. Informacién sobre su recaudacion en el mes de agosto de 2020 presentada
por la Empresa Prestadora (1 de 3)

EPS Sedacaj S.A.
EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO
DE CAJAMARCA - SOCIEDAD ANONIMA

Cajamarca, setiembre 18 del 2020.

OFICIO N° 203 -2020-GG/EPS SEDACAJ S.A.

Sefiora

Mabel Morillo Viera

Responsable de la Direccion de Sanciones-SUNASS
Presente.

Asunto: Reporte de Porcentaje de recaudacion del mes de agosto
2020 - EPS SEDACAJ SA

Ref:: a) Oficio N° 074-2020-SUNASS.
b) Informe N° 126-2020-GC/EPS SEDACAJ SA.

o,
o

5 / Tengo el agrado de dirigirme a usted, a fin de expresarle mi cordial saludo y a la vez hacerle
\-’ii\g,;_;-}l llegar el Informe sobre el reporte de porcentaje de recaudacion del mes de agosto del 2020- EPS
SEDACAJ SA, es de 54.7%.

Dicho lo anterior y emitida la conformidad de parte de mi representada, agradeceré se sirva
tomar conocimiento del contenido del documento.

Agradeciéndole anticipadamente por la atencién al presente, quedo de usted.

Atentamente,

EFS SEDACAJ S.A.

Inc.”: lo indicado en

(4) folios.

c.c.

Gerencia Comercial

Archivo

E-mail: sedacaj@sedacaj.com.pe Pagina Web: www.sedacaj.com.pe
Oficina Principal: Jr. Cruz de Piedra N° 150 - Cajamarca - Perti Teléfs: (076) 362120 - (076) 367952 - (076) 367
. x - - 712

Sucursal: Jr. Sor Manuela Gil N° 151 Centro Comercial El Quinde - segundo nivel (Emirgencias: E076; 363660
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ANEXO N° 3. Informacién sobre su recaudacion en el mes de agosto de 2020 presentada
por la Empresa Prestadora (2 de 3)

GERENCIA COMERCIAL EES SEDACAT S A

Cajamarca, Setiembre 19 del 2020.

INFORME N°126 _ -2020-GC/EPS SEDACAJ 8.4.

A . Ing. Marco Tulio Narro Centuricn

Gerente General (¢) EPS SEDACAJ S.A.
Asunto © Reporte de Porcentaje de Facturacion del mes de agosto 2020
Referencia . Memordndum N° 606-2020-GG/EPS SEDACAJ SA

Mediante el presente me dirijo a usted, con la finalidad de informar con respecto al porcentdje de
recaudacion de la empresa respecto a la facturacion del mes de agosto del 2020, es de 54.7%.

Es cuanto informo a usted, esperando su pronta atencidn.

- Adjunto Cuadro de reporte mensual.

Atentamente
) zzé
+ic.Carlos A Barros Caz-
GERENTE COMERCIAL
EPS SEDACAJSA.
c.c.
Archivo.
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ANEXO N° 3. Informacién sobre su recaudacion en el mes de agosto de 2020 presentada
por la Empresa Prestadora (3 de 3)

EPS SEDACAJ SA.
~* Gerencia Comercial

3 CUADRO DE FACTURACION Y COBRANZA ("B")

Localidad : CAJAMARCA ~ EJECUTADO!
. "PENSIONES.AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO AGO - 2020
I ) “SINIMEDIDOR CONiMEDIDOR b NOTASICREDITO | .NOTAS;DEBITO TOTAL FACTURADO TOTAL.COBRADO SALDO'PROXIMOIMES
K Rcdbc;r-lMPGR’IE Recibos IMPORTE [Recil IMPORTE :: ORTE[ Recibos | IMPORTE Recibos| TMPORTE | Recibos TOTSALDO
SOC 4 19.04 12 1,320.25 - - - - 16 1,348.29 11 1,074.65 5 273.64
DOM 1,989 23,040.71 28,470 ©07,054.55 3 (52.26) - - 30,459 930,043.00 | 19,225 570,882.82| 11,234 350,160.18
COM 125 4,895.50 9,814 559,781.35 2 (227.52) - - 9,839 584,449.33 5644 280,466.49 4,295 283,982.84
IND 5 2,071.99 864 84,072.28 - - - - 869 86,144.27 418 31,012.18 453 55,132.08
EST 12 5,176.67 245 110,558.14 - - - - 257 115,734.81 157 44,383.06 100 71.351.75
TOTAL 2,136 35,203.91 39,408 1,662,795.57 5 (279.78 ) 0 0.00 | 41,540 1,697,719.70| 265,453 927,819.21| 16,087 769,800.48
I ion de servicios E 1,662.795.57 Total Cobranza del Mes %)| 54.7% 927,819.21
I Facturacion de servicios no medidos| 35,203.91 Saldo 769,900.49
TOTAL| 1,697,999.48 TOTAL 1,8987,719.70

[ Nolas Crédito/dédiito (279.78)
TOTAL| 1,697,719.70

IGV 18%
CATEG SIN'‘MEBIDOR| CON'MEDIDOR!| NOTA | NOTA ) TOTAL i ~ TOTAL s ALW-O
| IMPGRTE IMPORTE CREDIO_ | DEBITO | FACTURADG] COBRADO
SOC 3.43 239.27 - - 242.70 193.44 49.26
DOM 4,147.33 163,269.82 (8.41)] - 167,407.74 | 102,758.91 64,648.83
COM 881.19 100,760.84 (40.95) - 101,600.88 50,483.97 | 51,116.81
IND 372.96 16,133.01 - - 15,505.97 5,582.19 9,623.78
_E_§T 931.80 19,900.47 - - 20,832.27 7,088.95 | 12,843.32
TOTAL 6,336.71 209,303.21 (50.36 ) 0.00 305,589.56 | 167,007.46 | 138,582.10
Facluracion de servicios medidos| 299.303.21 Tolal Cobranza del Mes| 167,007.48
Facluracion de servicios no medidos| __ 6,338.71
TOTAL| 305,638.92
Nolas Créditoidédiito (50.4)
'rm 305,589.56
1,800,000.00
1,600,000.00
1,400,000.00
1,200,000.00
1,000,000.00 769;
800,000.00 i
600,000.00 ——
400,000.00 g —
200,000.00 28k &
= ¥
FACTURADO CdBRADO "~ REBAJADO SALDO
.
- CATEG FACTURACION el NET- e |- comranza SALDO
s -| CGREDITO DEBITO FACTURADO &
SOC £4.00 - - 64.00 52.00 44.00
DOM 121,836.00 (4.00) 121,832.00 95,620.00 76,800.00
COM 39,756.00 - - 39,758.00 31,076.00 22,580.00
IND 3,476.00 - - 3,476.00 2,588.00 1,664.00
|_E§T 1,028.00 - - 1,028.00 848.00 628.00
TOTAL 166,160.00 (4.00) - 166,156.00 130,184.00 101,816.00
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