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RESOLUCION DE DIRECCION DE SANCIONES

Expediente N° 005-2019-PAS

N° 009-2019-SUNASS-DS

Lima, 30 de setiembre de 2019

VISTOS Y CONSIDERANDO:
I. Antecedentes

1.1 Mediante Resolucion N© 003-2019-SUNASS-GSF! del 16.1.2019, la Gerencia de
Supervision y Fiscalizacion (ahora Direccion de Fiscalizacion- DF)?2 de la
Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS) inicid un
procedimiento administrativo sancionador (PAS) a SEDAJULIACA S.A.
(Empresa Prestadora) por la presunta comision de la infraccion tipificada en el
numeral 48 del item I del Anexo N° 4 del Reglamento General de Supervision ¥
Sancion® (RGSS), porque no habria implementado las medidas correctivas Nos 1,
2 (item i), y 5 impuestas mediante la Resolucion de Gerencia General N° 077-
2018-SUNASS-GG*. Las indicadas medidas correctivas se citan a continuacion:

"MEDIDA CORRECTIVA N° 1:

Incumplimiento: No operar y mantener los colectores primarios.
Base normativa: Articulo 70 del Reglamento de Calidad de la Prestacion de
Servicios de Saneamiento.

EPS SEDAJULIACA S.A. deberd programar y ejecutar el mantenimiento
preventivo del colector primario de alcantarillado ubicado en las calles 4 de
noviembre/Cabana/Apurimac/Pumacahua, intensificando la periodicidad de la
limpieza en las épocas de luvia.

FPara verificar el cumplimiento de la medida correctiva, EPS SEDATULIACA
S.A. deberd remitir a la SUNASS los siguientes documentos :

i. . Informe técnico del estado actual del colector, predisando en un plano
su ublcacion, didmetro, causas de la criticidad, entre otros,

. El programa de mantenimiento preventivo del colector, para el afo
2018, predsando la frecuencia del mantenimiento y los meses de
efecucion.

i, Documentacion que acredite la efectiva ejecucion del programa de
mantenimiento dentro del plazo de implementacion de la medida

Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

! Notificada a la Empresa Prestadora con Oficio N° 079-2019-SUNASS-120 el 18.1.2019.

? Araiz de la entrada en vigencia del Reglamento de Organizacién y Funciones de la SUNASS (ROF) aprobado mediante
Decreto Supremo N° 145-2019-PCM, publicada en la separata de normas legales del diario oficial £/ Peruano el
9.8.2019.

3 Aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 003-2007-SUNASS-CD, publicada en la separata de normas legales
del diario oficial £/ Peruanc el 18.1.2007 y modificatorias.

* Notificada a la Empresa Prestadora con Oficio N° 861-2018-SUNASS-120 el 12.7.2018.
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Expediente N° 005-2019-PAS

correctiva, tales como informes técnicos, ordenes de servido, registros
fotogrdficos, entre otros

MEDIDA CORRECTIVA N° 2:

Incumplimiento: No efectuar el mantenimiento de los equipos de
bombeo, valvulas y accesorios de las camaras de bombeo de aguas
residuales.

Base normativa: Articulo 70 del Reglamento de Calidad de la Prestacion de
Servicios de Saneamiento.

EPS SEDAJULIACA S.A. deberd programar y ejecutar el
mantenimiento preventivo de los eguipos de bombeo (motores y
bombas), vilvulas y accesorios de las siguientes estaciones de bombeo
de aguas residuales: camara principal (caisson) y las cdmaras
secundarias (CB-1, CB-2, CB-3, CB-4, CB-5, CB-6, CB-7 y CB-6).

Para verificar el cumplimiento de la medida correctiva, EPS
SEDAJULIACA S.A debera remitir a la SUNASS los siguientes
documentos:

i, El programa de mantenimiento preventivo de los equipos de
bombeo (motores y bombas), valvulas y accesorios para el afio
2018, precisando la frecuencia del mantenimiento y los meses de
ejecucion, de cada componente.

()

MEDIDA CORRECTIVA N° 5:

Incumplimiento: No mantener las lagunas facultativas de la PTAR La
Chilla.

Base normativa: Articulo 68y 70 del Reglamento de Calidad de la Prestacion
de Servicios de Saneamiento.

EPS SEDAJULIACA S.A. deberd realizar el control permanente del
nivel de lodos producidos en las lagunas facultativas operativas de la
PTAR La Chilla, asi como la limpieza correspondiente, para lo cual
debera:

/. Realizar una evaluacion de batimetria en cada una las lagunas
facultativas operativas de la PTAR La Chilla, antes y después del
inicio de las acciones de limpieza y retiro de lodos.

ji. Efectuar la limpieza y retiro de lodos de cada una de las lagunas
facultativas operativas de la PTAR La Chilla.

jii. Programar y ejecutar el mantenimiento para el afio 2018 de las
lagunas facultativas operativas, precisando la frecuencia del
mantenimiento y los meses de ejecucion, considerando como
minimao, la limpieza y reparacion de taludes.
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Para verificar el cumplimiento de la medida correctiva, EPS
SEDAJULIACA S.A remitird a la SUNASS los documentos que acrediten
las acciones efectuadas, tales como: drdenes de trabajo, drdenes de
servicio, facturas, informes técnicos, resultados de las evaluaciones,
registros fotogrdficos de los trabajos realizados, conformidad del
servicio, entre otros.”

Mediante documento s/n°, la Empresa Prestadora remitié sus descargos.

Mediante el Informe Final de Instruccién N° 779-2019/SUNASS-120-F, el cual
forma parte integrante de la presente resolucién®, la autoridad instructora luego
de evaluar los descargos recomienda:

a) Sancionar a la Empresa Prestadora con una multa ascendente a 1.12
Unidades Impositivas Tributarias (UIT), por haber incumplido las medidas
correctivas Nos. 1 y 2 (item i’) impuestas mediante la Resolucién de
Gerencia General N° 077-2018-SUNASS-GG.

b) Archivar el PAS en el extremo de la medida correctiva N° 5 impuesta
mediante la Resolucion de Gerencia General N° 077-2018-SUNASS-GG.

De acuerdo con el numeral 41.2 del articulo 41 del RGSS, con Oficio N° 221-
2019-SUNASS-030%, la Gerencia General de la SUNASS traslado a la Empresa
Prestadora el Informe Final de Instruccion N° 779-2019-SUNASS-120-F y el
Memorandum N° 1184-2019/SUNASS-120, para que exponga lo que considere
conveniente a sus intereses en un plazo maximo de 6 dias habiles improrrogables.

La Empresa Prestadora no presento respuesta alguna.

Cuestiones a determinar

Si la Empresa Prestadora incurrio en la infraccion tipificada en el numeral 48
del item I del Anexo N° 4 del RGSS.

De haber incurrido la Empresa Prestadora en la infraccién antes sefialada, la
sancion que corresponde imponerle.

5

Recibido por la SUNASS el 4,2.2019.

® Seglin el numeral 6.2 del articulo 6 del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley

~

NO 27444;

"Articulo 6.- Motivacion def acto administrativo

{0}

6.2 Puede motivarse mediante la declaracion de conformidad con los fundamentos y conclusiones de anteriores
dictamenes, decisiones o informes obrantes en el expediente, a condicion de que se les identifique de modo certero,
y que por esta situacion constituyan parte integrante del respectivo acto. Los informes, dictdmenes o similares que
sirvan de fundamento a la decision, deben ser notificados al administrado conjuntamente con el acto administrativo”
Referido al programa de mantenimiento preventivo de los equipos de bombeo (motores y bombas), vélvulas y

accesorios para €l afio 2018, precisando la frecuencia del mantenimiento y los meses de ejecucién, de cada componente,
8 Notificado a la Empresa Prestadora el 18.7.2019.

3
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III. Analisis

Comisién de la infraccion

3.1 Mediante el Informe Final de Instruccion N° 779-2019-SUNASS-120-F, después
de evaluar los descargos de la Empresa Prestadora, la autoridad instructora
concluye que:

a) La Empresa Prestadora es responsable por el incumplimiento de las
medidas correctivas Nos. 1y 2 (item i) impuestas mediante la Resolucion
de Gerencia General N° 077-2018-SUNASS-GG.

b) Corresponde archivar el PAS respecto de la medida correctiva N° 5.

« Respecto de los items i y iii, porque se verifico que la Empresa
Prestadora cumplié con implementar la medida correctiva en dichos
extremos dentro del plazo establecido en la Resolucion de Gerencia
General N° 077-2018-SUNASS-GG.

e Respecto al item ii, se determina que la Empresa Prestadora si
bien no acredité la implementacion de este extremo de la medida
correctiva, se debe tener en cuenta que el costo de implementacion
de la PTAR La Chilla no ha sido considerado dentro de sus costos de
operacion y mantenimiento, por lo que se encuentra incursa en la
causal eximente de responsabilidad administrativa establecida en el
literal e) del articulo 30 del RGSS™.

3.2 En cuanto a la determinacién de responsabilidad administrativa de la Empresa
Prestadora por el incumplimiento el incumplimiento de las medidas correctivas
Nos. 1y 2 (item i)!!, se advierte que en la etapa de decision del PAS, la Empresa
Prestadora no ha cuestionado el contenido del Informe N° 779-2019/SUNASS-
120-F, ni remiti6 documentacion que, a su entender, sustentaria su
cumplimiento.

3.3 De otro lado, conforme se aprecia del desarrollo del PAS, la Empresa
Prestadora no ha actuado con la debida diligencia en el cumplimiento de sus
obligaciones, ya que, a pesar de tener pleno conocimiento del contenido y plazo
para cumplir las medidas correctivas, no lo hizo.

Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

9 Referido al programa de mantenimiento preventivo de los equipos de bombeo (motores y bombas), vdlvulas y
accesorios para el afio 2018, precisando la frecuencia del mantenimiento y los meses de ejecucion, de cada
componente.

1 Articulo 30.- Responsabilidad administrativa de los administrados

301(.)

30.2 Los administrados imputados en el PAS podran eximirse de responsabilidad siempre que acrediten, segin sea el
caso:
Gl
e) El error inducido por la Administracion o por disposicion administrativa confusa e ilegal.

”

i1 Referido al programa de mantenimiento preventivo de los equipos de bombeo (motores y bombas), vélvulas y
accesorios para el afio 2018, precisando la frecuencia del mantenimiento y los meses de ejecucion, de cada
componente.

4
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Adicionalmente, conviene resaltar que la Empresa Prestadora no ha acreditado
estar incursa en ninguna causal de eximencia de responsabilidad administrativa
prevista en el articulo 30 del RGSS respecto del incumplimiento de las medidas
correctivas Nos. 1y 2 (item i)!2.

De acuerdo con lo expuesto y de conformidad con los fundamentos y las
conclusiones del Informe Final de Instruccion N° 779-2019/SUNASS-120-F, se
determina que:

a) La Empresa Prestadora incurrio en la infraccion tipificada en el numeral
48 del item I del Anexo N° 4 del RGSS, por incumplir las medidas
correctivas Nos. 1 y 2 (item i)!3 impuestas mediante la Resolucién de
Gerencia General N° 077-2018-SUNASS-GG.

b) Corresponde archivar el presente PAS iniciado por la presunta comision
de la infraccion tipificada en el numeral 48 del item I del Anexo N° 4 del
RGSS respecto de la medida correctiva N° 5 impuesta mediante la
Resolucién de Gerencia General N° 077-2018-SUNASS-GG.

Sancion a imponer

Sobre la sancion a imponer a la Empresa Prestadora, debe sefialarse que la
SUNASS, como parte de su funcién sancionadora, tiene competencia para
imponer sanciones a las empresas prestadoras por el incumplimiento de las
normas aplicables, de acuerdo con lo dispuesto en el literal d) del numeral 3.1
del articulo 3 de la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién
Privada en los Servicios PUblicos, Ley N° 27332; y con el numeral 4 del articulo
79 de la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento!,

De otro lado, de acuerdo con los articulos 12 y 47 del Reglamento de
Organizacion y Funciones de la SUNASS', esta funcion es ejercida en primera
instancia por la Direccién de Sanciones y en segunda instancia por la Gerencia
General; debiendo la autoridad administrativa observar los principios referidos a
la potestad sancionadora.

Al respecto, el numeral 1.4 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico
Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General (TUO de la LPAG)
dispone lo siguiente:

12 Referido al programa de mantenimiento preventivo de los equipos de bombeo (motores y bombas), valvulas y

accesorios para el afio 2018, precisando la frecuencia del mantenimiento y los meses de ejecucion, de cada
componente.

13 Referido al programa de mantenimiento preventivo de los equipos de bombeo (motores y bombas), vélvulas y

14

accesorios para el afio 2018, precisando la frecuencia del mantenimiento y los meses de ejecucién, de cada
componente.

Aprobado por Decreto Legislativo N° 1280 publicado en |a separata de normas legales del diario oficial "£/ Peruano”
el 29.12.2016.

15 Aprobado mediante Decreto Supremo N° 145-2019-PCM publicado en la separata de normas legales del diario oficial

"El Peruano”el 9.8.2019,
5
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“Articulo IV.- Principios del procedimiento administrativo

1. F procedimiento administrativo se sustenta fundamentalmente en los
siguientes principios, sin perjuicio de la vigencia de otros principios generales
del Derecho Administrativo:

L[]

1.4. Principio de Razonabilidad.- Las decisiones de la autoridad
administrativa, cuando creen obligaciones, califiquen infracciones, impongan
sanciones, o establezcan restricciones a los administrados, deben adaptarse
dentro de los limites de la facultad atribuida y manteniendo la debida
proporcion entre los medios a emplear y los fines publicos que deba tutelar, a
fin de que respondan a lo estrictamente necesario para la satisfaccion de su
cometido”.

3.9 Asimismo, el numeral 3 del articulo 248 del TUO de la LPAG sefala lo
siguiente:

“Articulo 2489.- Principios de la potestad sancionadora administrativa
La potestad sancionadora de todas las entidades esta regida adicionalmente
por los siguientes principios especiales:

L]

3. Razonabilidad.- Las autoridades deben prever que la comision de la
conducta sancionable no resulte mas ventajosa para el infractor que cumplir 1as
normas infringidas o asumir la sancion. Sin embargo, las sanciones a ser
aplicadas deberdn ser proporcionales al incumplimiento calificado como
infraccion, observando los siguientes criterios que se sefalan a efectos de su
graduacion:

a) El beneficio ilicito resultante por la comision de la infraccion;

b) La probabilidad de deteccion de la infraccion;

c) La gravedad del dario al interés publico y/o bien juridico protegido;

d) El perjuicio econdmico causado;

e) La reincidencia, por la comision de la misma infraccion dentro del plazo de
un (1) afio desde que quedod firme la resolucion que sanciono fa primera
infraccion.

f)  Las circunstancias de la comision de la infraccion, y

g) La existencia o no de intencionalidad en la conducta del infractor.”

3.10 Para la determinacion de la multa se considerara que la Empresa
Prestadora incurrié en la infraccion tipificada en el numeral 48 del item I del
Anexo N° 4 del RGSS (“Por cada medida correctiva incumplida”), la cual
conlleva la imposicion de una multa Ad-Hoc independiente por el
incumplimiento de cada medida correctiva.

Cabe indicar que esta multa implica la identificacion del beneficio ilicito, la
probabilidad de deteccion y los criterios agravantes y atenuantes previstos en
el articulo 35 y el numeral 4.2 del Anexo N° 4 “Tabla de Infracciones,
Sanciones, Escala de Multas y de Factores Agravantes y Atenuantes” del
RGSS.
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3.11 De otro lado, también debe determinarse qué tipo de empresa infractora es
la Empresa Prestadora a fin de establecer el monto maximo de la multa a
aplicar, teniendo en cuenta los articulos 33 y 33-A del RGSS, vigentes a la
fecha de comision de la infraccion en cuestion.

3.12 Asimismo, dado que en el presente caso estamos ante multas independientes
por el incumplimiento de las medidas correctivas Nos. 1 y 2 (item i)
corresponde aplicar el concurso de infracciones!” previsto en el articulo 31 del
RGSS.

3.13 Ahora bien, de la revision del Informe Final de Instrucciéon N° 779-2019-
SUNASS-120-F, se advierte que la autoridad instructora ha tomado en cuenta
las consideraciones anteriores, recomendando la imposicion de una multa de
1.12 UIT.

De conformidad con lo establecido en la Ley Marco
de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Pablicos, Ley N°
27332; la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento!®;
el Reglamento de Organizacion y Funciones de la SUNASS; el Reglamento General
de Supervision y Sancion; y lo recomendado en el Informe Final de Instruccidn N°
779-2019-SUNASS-120-F;

SE RESUELVE:

Articulo 1°,- DISPONER el archivo del
procedimiento administrativo sancionador iniciado a SEDAJULIACA S.A. mediante
la Resolucion N° 003-2019-SUNASS-GSF, en el extremo referido a la presunta
comision de la infraccion tipificada en el numeral 48 del item I del Anexo N° 4 del
RGSS respecto de la Medida Correctiva No. 5 impuesta mediante la Resolucién de
Gerencia General N° 077-2018-SUNASS-GG.

Articulo 2°.- DECLARAR a SEDAJULIACA S.A.
responsable por la comision de la infraccidn tipificada en el numeral 48 del item I
del Anexo N° 4 del Reglamento General de Supervision y Sancién, por haber
incumplido las medidas correctivas Nos. 1 y 2 (item i), impuestas mediante la
Resolucion de Gerencia General N° 077-2018-SUNASS-GG.

Articulo 3°,- SANCIONAR a SEDAJULIACA S.A.
con una multa ascendente a 1.12 Unidades Impositivas Tributarias por haber

"*Referido al programa de mantenimiento preventivo de los equipos de bombeo (motores y bombas), vélvulas y
accesorios para el afio 2018, precisando la frecuencia del mantenimiento y los meses de ejecucién, de cada
componente.

7 Cuando en el marco de un PAS, concurran varias conductas que den lugar a infracciones independientes, detectadas
en una misma accién de supervisién, se aplicard la suma del monto de las multas propuestas para cada una de las
infracciones, hasta el méximo del doble de la multa de aquella infraccién que represente el mayor monto expresado
en UITs.

'8 Aprobada mediante Decreto Legislativo N° 1280, publicada en la en la separata de normas legales del diario oficial £
Peruanc el 29.12.2016.

7
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incurrido en la infraccion tipificada en el numeral 48 del item I del Anexo N° 4 del
Reglamento General de Supervision y Sancion.

Articulo 4°.- DISPONER qgue el pago de la multa
a que se refiere el articulo 3° se realice en el Ministerio de Economia y Finanzas de
acuerdo al procedimiento indicado en el Oficio Circular N° 355-2014-SUNASS-080 en
un plazo no mayor de 15 dias habiles, contado a partir del dia siguiente de notificada
la presente resolucién.

Articulo 5°.- De conformidad con el articulo 37 del
Reglamento General de Supervision y Sancion, la multa se reducira en un 50% si se
cancela en el plazo fijado en el articulo anterior y siempre que la sancionada no
impugne la presente resolucion.

La multa se reducira en 25% si se cancela como maximo dentro de los 5 dias habiles
posteriores al vencimiento del plazo sefialado en el articulo anterior y siempre que
la sancionada no impugne la presente resolucion.

Articulo 6°.- DISPONER que la presente
resolucion y el Informe Final de Instruccion N° 779-2019-SUNASS-120-F sean
notificados a SEDAJULIACA S.A.

Registrese ynotifjge

Vs

Lucia N

Responsable de la Direccion de Sanciones




