Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento

1.1

1.2

1.3

1.4

RESOLUCION DE DIRECCION DE SANCIONES

Expediente N° 053-2018-PAS

N© 002-2019-SUNASS-DS

Lima, 6 de setiembre de 2019

VISTOS Y CONSIDERANDO:
Antecedentes

Mediante Resolucion N° 054-2018-SUNASS-GSF!, la Gerencia de Supervisién
y Fiscalizacion (ahora Direccion de Fiscalizacion?) de la Superintendencia
Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS) inici6 un procedimiento
administrativo sancionador (PAS) a EPS SEDACUSCO S.A (Empresa
Prestadora) por la presunta comisién de la infraccion tipificada en el numeral
27 del item E del Anexo N° 4 del Reglamento General de Supervision y
Sancion® (RGSS), referida a negar el acceso al servicio de agua potable cuando
exista factibilidad del servicio.

Mediante el Oficio N° 014-2019-GC.EPS.SEDACUSCO S.A. del 2.1.2019%, Ia
Empresa Prestadora presento sus descargos.

Con el Informe Final de Instruccion N° 736-2019-SUNASS-120-F, la autoridad
instructora recomendd sancionar a la Empresa Prestadora con una multa
equivalente a 0.46 de una Unidad Impositiva Tributaria (UIT) por negar el
acceso al servicio de agua potable cuando existe factibilidad del servicio para
hacerlo en la APV Las Lomas de Huancaro.

A través del Oficio N° 199-2019-SUNASS-0305, la SUNASS trasladd a la
Empresa Prestadora el Informe Final de Instruccion N° 736-2019-SUNASS-
120-F para que exponga lo que considere conveniente a sus intereses en un
plazo maximo de cinco dias habiles improrrogables.

Notificada a la Empresa Prestadora con Oficio N® 2193-2018-SUNASS-120, el 17.12.2019.
A raiz de la entrada en rigor del Decreto Supremo N° 145-2019-PCM, la Gerencia de Supervision y Fiscalizacién es ahora

la Direccion de Fiscalizacion.

Aprobado por Resolucidn de Consejo Directivo N© 003-2007-SUNASS-CD, publicada en la separata de normas legales

del diario oficial £/ Peruano el 18.1.2007, y modificatorias.

w &

Recibido por la SUNASS el 2.1.2019.
Notificado a la Empresa Prestadora el 9.7.2019.
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A través del Ofico N° 277.2019.GG.EPS SEDACUSCO S.A% la Empresa
Prestadora remitid su respuesta respecto del contenido del Informe Final de
Instruccion N° 736-2019-SUNASS-120-F.

Cuestion a determinar

Si corresponde archivar el PAS iniciado a la Empresa Prestadora por la
presunta comision de la infraccion tipificada en el numeral 27 del item E del
Anexo N° 4 del RGSS.

Analisis

De conformidad con el articulo 46 del Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) de la SUNASS, aprobado mediante Decreto Supremo N°
145-2019-PCM7, la Direccién de Sanciones (DS) es el drgano de linea
responsable de determinar e imponer las sanciones correspondientes a los
prestadores de los servicios de saneamiento en caso de incumplimiento de las
obligaciones legales, contractuales y de las disposiciones emitidas por la
SUNASS.

Asi, al ejercer su potestad sancionadora, la DS valora una serie de
circunstancias vinculadas al caso concreto, permitiendo determinar si se ha
configurado un supuesto de exclusion de responsabilidad (condiciones
eximentes) o un supuesto de reduccion de la sancidn aplicada (condiciones
atenuantes), los cuales se encuentran configurados en los articulos 30 y 30-A
del RGSS.

Al respecto, mediante el Informe Final de Instruccion N° 736-2019-SUNASS-
120-F, la autoridad instructora evalud la informacion remitida por la Empresa
Prestadora, recomendando sancionarla con una multa equivalente a 0.46
UIT por “negar el acceso al servicio de agua potable cuando existe factibilidad
del servicio para hacerlo en la APV Las Lomas de Huancaro”.

En respuesta al citado informe, la Empresa Prestadora sefialé que pese a
haber solicitado el apoyo de la Fiscalia de Prevencion del Delito y de la Policia,
no le fue posible instalar las conexiones en la APV Las Lomas de Huancaro,
debido a la oposicion reiterada de la poblacion aledana.

© Recibido por la SUNASS el 16.7.2019.
7 Aprobado mediante Decreto Supremo NO 145-2019-PCM, publicado en la separata de normas legales del diario oficial £/
Peruano el 9.8.2019.
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Asimismo, de la documentacion que consta en el expediente se observa lo
siguiente:

e Contrato de suministro de agua potable y alcantarillado Nos. 091607
y 091608, suscritos el 26.11.2015.

» Carpeta Fiscal N° 817-2016 del 21.06.2016 en la cual se advierte que
el representante de la Empresa Prestadora denuncid al Sr. Valerio
Chavez Condori y Mateo Ledn Palomino, presidente y vicepresidente de
la APV “Villa Guadalupe” por oposicion a la instalacion de las dos piletas
publicas en la APV Lomas de Huancaro.

» Constatacion Policial N° 134011704 del 10.1.2019 en la cual se
manifiesta la oposicion al trabajo de instalacion de las conexiones en
la APV Las Lomas de Huancaro, sefialando lo siguiente:

"(...) constituido en el lugar en circunstancias que se
daba comienzo a dicho trabajo se hicieron presente
las juntas directivas de APV "Villa Guadalupe”, Sr.
Exaltacion Mio Guadalupe (44) DNI. 23996911,
presidente de la AVP "Victor Raul Haya De la Torre”
Huancaro, el serior Sergio Mendoza Salon (42) con
DNI. 3439020 y e/ fiscal de la APV, Segundo Rimachi
Quispe (48) con DNI. 23949695, quienes se refieren
que dicha instalacion no es autorizada por ambas
asociaciones y niegan rotundamente la instalacion,
sugiriendo también que dicha instalacion se realice de
la matriz (...)"

De lo anterior se advierte la existencia de un factor exdgeno (conflicto de
indole social) surgido con posterioridad al otorgamiento de la factibilidad del
servicio, cuyo componente Unicamente se encuentra referido a la verificacion de
las condiciones técnicas y administrativas que permitan a la Empresa
Prestadora dotar del servicio solicitado.

Al respecto, cabe indicar que el articulo 30 del RGSS sefialan en su literal a) que
la Empresa Prestadora podrd eximirse de responsabilidad siempre que acredite
el caso fortuito o la fuerza mayor debidamente comprobada o hecho
determinante de tercero.

A efectos de que dicha conducta determine la ausencia de responsabilidad
administrativa por parte de la Empresa Prestadora, la DS considera que la
oposicion a la instalacion del servicio solicitado, tiene las siguientes
caracteristicas:
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e Su origen fue causado exclusivamente por un tercero.

e Esunevento irresistible, pues a pesar de los esfuerzos realizados para
el cumplimiento de su obligacién, ello no ha sido posible.

e Imprevisto debido al caracter subito que impidié a la Empresa
Prestadora haber podido tomar medidas para precaverlo.

3.9 En ese sentido, se observa la existencia del rompimiento del nexo causal entre
el sujeto (Empresa Prestadora) y la conducta imputada (la negativa a la
instalacion de las piletas en la APV Lomas de Huancaro) por el hecho
determinante de un tercero (conflicto social), el cual consiste en la
intervencion exclusiva de un agente juridicamente ajeno en la produccion de
un dano.

3.10 Conforme a lo expuesto, corresponde archivar el PAS iniciado a la Empresa
Prestadora por la presunta comision de la infraccion tipificada en el numeral
27 del item E del Anexo N° 4 del RGSS, por estar incursa en |la causal eximente
de responsabilidad administrativa prevista en el literal a) del articulo 30 del
RGSS, por hecho determinante de tercero.

De conformidad con lo establecido en la Ley Marco
de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en Servicios Pablicos; la Ley
Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento?®; el Reglamento
General de Supervision y Sancion, asi como el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la SUNASS;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- ARCHIVAR el procedimiento
administrativo sancionador iniciado a EPS SEDACUSCO S.A. mediante la
Resolucién N° 054-2018-SUNASS-GSF por la presunta comisién de la infraccion
tipificada en el numeral 27 del item E del Anexo N° 4 del Reglamento General de
Supervisién y Sancion.

8 Aprobada mediante Decreto Legislativo N° 1280, publicada en la en la separata de normas legales del diario oficial
El Peruano el 29.12.2016.
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Articulo 2°.- DISPONER que la presente
resolucion sea notificada a EPS SEDACUSCO S.A. para los fines pertinentes.

Registrese y notifiquese.
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