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MAPA ETNICO — BIODIVERSIDAD -
POBREZA-DESASTRES

Per0 es un mosaico cultural,
étnico, ecolégico. Los pobres viven
en el campo, en grandes &reas.
Conservan las fuentes de agua y la
biodiversidad pero enfrentan los
desastres naturales y no tienen
acceso pleno a servicios publicos
de calidad.
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ACCESO AL AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO: COLUMNA VERTE
PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

Inclusién social

Legitimidad

Reduccién de pobreza

Integra a toda la poblacion

Mejora de la calidad de vida de las
familias atendidas

Reduccion de migracion de la sierra a
la ceja de Selva, y a Lima, por la
creacion de oportunidades en la
sierra.

Incentivo para el campesino repoblar
el ande rural, para dejar las ciudades
costeras.

Rescate y revalorizacion del
conocimiento tradicional comunal y de
las préacticas ancestrales de gestion
de recursos naturales.

Crecimiento mas limpio

GOBERNABILIDAD

Mejor regulacién-agua Salud publica

Paz social

ACCESO AL
SERVICIOS DE
AGUA
POTABLE Y
SANEMIENTO

AMBIENTAL

AGUA PARA TODOS

“Integrando dos mundos en un

Grado de inversion

Reconeccion campo-ciudad

Mejora las condiciones para el desarrollo
economico de las localidades.

Desarrollo de portafolio de proyectos
para inversiones de largo plazo y montos
billonarios.

Uso de innovaciones financieras:
fiducias, fondos de garantias, fondos de
inversion, etc.

Sostenibilidad del portafolio actual de
inversiones (de las AFP, Bancos, BVL) en
cuencas con estrés hidrico actual.

Las empresas peruanas podrian tener
ratings de sostenibilidad.

BRAL



Cerrando la Brecha de la Desigualdad en Peru:
PROGRAMA AGUA PARA TODOS

VISION POLITICA VISION TECNICA-ECONOMICA

TARIFAS SOSTENIBLES
*AGUA PARA «AGUA-SANEAMIENTO
TODOS @ ) CAMBIO RESPONSABLE
: «CONSERVACION
*PARTICIPACION
2006  CJUDADANA *FINANCIAMIENTO 2011 LARGO PLAZO

———— =

OBTENCION CRECIMIENTO
DEL GRADO ECONOMICO +

DE LIMPIO
INVERSION

REDUCIR
JUSTICIA
POBREZA |:> SOCIAL

REACCION DEL REGULADOR AL NUEVO ENTORNO




REGULADOR MULTIFUNCIONAL FRENTE A LIMITACIONES
INSTITUCIONALES

Coaching tarifario
Reordenamiento tarifario

Plan Maestro Optimizado Contrato de gestion

Contabilidad regulatoria Liderazgo tematico

Contrato de explotacion

Pago por servicios
Ambientales

Red social de internet

Acua-

educacion :
Tarifa por carga

contaminante

GENERADOR DE INFORMACION
LIDERAZGO CVICO EN AGUA POTABLE

Audiencias de Micro y Macro
conciliacion audiencias

Audiencias virtuales Vigilancia ciudadana




ENSAMBLAJE TEORICO REGULATORIO DE LOS

SERVICIOS PUBLICOS EN EL SIGLO XXl

TEOR A COMPONENTES TE RICOS APORTES
Modelos tarifarios, subsidios, plan maestro en Tarifas justas para un servicio de
Regulatoria equilibrio, bien publico, bien privado, costo-beneficio, calidad, que sea sostenible. Subsidios
valor presente neto, contabilidad regulatoria, etc. explicitados y focalizados.
Bienes y servicios ambientales, lazos sinergéticos, Materia prima de la EPS, orienta la
Ambiental sustentabilidad, enfoque de cuencay eco-sistémico, opcion tecnolodgica y los costos de
caudal ecoldgico, huella ecoldgica, etc. operacion.
Sicologia social, comportamiento planeado, normas
Socio - subjetivas, percepciones, ética, motivos, legitimidad, Las personas aceptan pagar la tarifa

antropolégico

consentimiento-informado, heterogeneidad cultural,
audiencias, transparencia, reciprocidad, identidades
colectivas regionales, etc.

por los beneficios totales que reciben.
Licencia social para operar de la EPS.

Gobernabi-
lidad/
Gobernanza

Representacion, partidos politicos, sistema electoral,
liderazgo institucional basado en partidos politicos
versus caudillismo basado en outsiders, rendicion de
cuentas, cultura, nacion, estado, poder, etc.

*Gobernanza: eficacia, calidad y buena orientacion de la intervencion del Estado.

Negociacion institucionalizada,
menores conflictos por el alza de
tarifas, menores costos de
transaccion, paz social.




NUEVAS ALIANZAS: CREADORAS DE VALOR

DURABLE

GTZ, Kfw, BID MEDIDAS RAPIDO | GESTION INTEGRAL Y FINANCIAMIENTO
IMPACTO
IWA, MINSA AGUA SEGURA MEJORES PRACTICAS EN CALIDAD D EL AGUA
UN-HABITAT, WOP TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO ENTRE
IWA, BID OPERADORES VIiA HERMANAMIENTO
WWEF, TNC AWP CONSERVAR FUENTES DE AGUA
GTZ, Cl, TNC PSA PAGO POR SERVICIOS AMBIENTALES HIDRICOS
MVCS , GTZY FOCA FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES (CURSOS,
MESA DEL AGUA MAESTRIAS, PASANTIAS, ETC))
BID AQUA-EXPRESS |FINANCIAMIENTO RAPIDO DE CAPITAL-TRA BAJO
Kfw, BID, BM CAMBIO FINANCIAMIENTO PARA ADAPTACION AL CAMBIO
CLIMATICO CLIMATICO, E.G., CONSERVAR FUENTES DE AGUA.
UAP, ADERASA, | MAESTRIA MEJOR USO DE LOS INSTRUMENTOS DE
ABAR, UC VIRTUAL EN REGULACION PARA CREAR VALOR EMPRESARIAL-
REGULACION EPS, GOBERNANZA.




NUEVA CREACION DE VALOR REGULATORIO

GOBERNABILIDAD




NUEVO PLAN MAESTRO OPTIMIZADO (PMO) CONSOLIDADO COM O
INSTRUMENTO REGULATORIO Y DE GESTION Y PLANIFICACIO N DE
LAS EPS (OPERADOREYS)




LECCIONES

APRENDIDAS DEL
CASO PERUANO




PLANO REGULATORIO

Link — Usuario:

Las decisiones del regulador aprueban inversiones de infraestructura a 50 afios con co-
financiamiento de las autoridades locales. Consecuentemente, los reguladores impactan el
desarrollo local en nombre de los usuarios y los ciudadanos.

Link - Poblacién:

Las decisiones del regulador tienen impacto inter e intra-generacional porque deciden los
subsidios cruzados para los pobres mejorando su calidad de vida actual y a futuro, esto es,
integracion social basada en la solidaridad de ciudadanos que pagan los subsidios.

Link - Regional:

ADERASA es un bien publico regional, porque facilita el intercambio de experiencias,
metodologias, instrumentos y “best practice”. Ademas debemos armonizar la legislacion de
los reguladores por ejemplo el desafio de integracion la gestion de los recursos hidricos

con el sector agua potable y saneamiento, autoridades, alcaldes, industrias y actores de la
cuenca.

Link - Academia:

Los reguladores deben producir mas documentos que sistematicen sus experiencias. De
esa manera la informacion, el “know-how vy los “best practice “ estaran al alcance de todos
los reguladores de la region, los operadores y las autoridades de la cuenca.




PLANO DE LA GOBERNABILIDAD

Link — Instituciones Politicas:

Se requiere una nueva generacion de reguladores que entiendan y sepan “hablar” el idioma
politico (Iéase “gobernabilidad”). Necesitamos que los reguladores trabajen como “eslabon
conector” entre el mundo politico y el mundo de los servicios de la prestacion de servicios
publicos.

Link — Autoridades del sector y lideres civicos:

El regulador multifuncional crea valor al ser un proveedor de soluciones, proactivo que
fortalece la gobernabilidad de la cuenca junto con las autoridades del sector y los lideres

civicos locales.

Link — Gobiernos:

La autonomia de los reguladores de servicios publicos crea valor para las autoridades
elegidas democraticamente en Latino América, ya que ambos estan al servicio del
ciudadano. Necesitamos entrenar a los lideres politicos en temas regulatorios para
fortalecer la alianza.

Link — Cuenca:

Las demarcaciones econdémicas-politicas del siglo XXI, son las cuencas (ya no el distrito,
provincia o region) porque el estrés hidrico de las ciudades exige soluciones negociadas
con los actores de la cuenca.




PLANO AMBIENTAL

Link — Operadores de Agua:

Introducir el Pago por Servicios Ambientales (PSA) en la tarifa de agua es asegurar
las fuentes de agua de las EPS, con enfoque financiero, donde el PSA es un capital
semilla para proyectos que después deben ser apalancados con recursos de
gobiernos locales, cooperantes, multilaterales.

Link — Autoridades de la cuenca, comités gestores:
Se necesita crear capital social con los comités gestores de las areas protegidas, ya

gue ahi se encuentran todas las partes unidas con un solo objetivo: proteger las
fuentes de agua, es un trabajo debe ser hecho con las comunidades locales.
Cuando se crea institucionalidad de la cuenca, se reduciran las posibilidades de
conflictos y se fortalecera la gobernabilidad de las fuentes de agua de otras
cuencas. Aqui se puede observar el caso del Operador Moyobamba en la region
San Martin de Perll como un caso vivo y eficiente en este punto.

Link — La Academia y ONGs:

Se requieren mas estudios de causalidad entre la deforestacion y la regulacion de
agua; entre cambio de uso de suelo y regulacion hidrica. Ademas se debe estudiar
la métrica de impactos que se producen en la economia de la ciudad y de la EPS,
por cambios en la cabecera de cuenca.




ALIANZAS Y FINANZAS

ALIANZAS
Link — Operadores, agencias multilaterales, ONGs:

Las alianzas con instituciones especializadas crean valor: Elevan la moral de los
empleados de las EPS, transfieren know-how, atraen donaciones al sector, brindan
mayor transparencia a la gestién y pueden generar grandes mejoras en la eficiencia
de la gestion.

Link — Fundaciones Politicas, Agencias de Desarrollo:

Las alianzas con fundaciones politicas, agencias bilaterales, bancos multilaterales
crean un espacio de dialogo para probar nuevos enfoques politicos apoyados en la
gobernanza, mejorando la gestién y gobernabilidad de la cuenca y de las EPS.

FINANCIERO
Link — Inversionistas:

Los mercados financieros confian mas en el comportamiento de los reguladores
gue en otros agentes politicos para solucionar controversias y garantizarles
estabilidad de sus operaciones el Latino América.

La intervencion del regulador mejora el perfil de riesgo del proyecto, reduciendo los
intereses y costos de transaccion; todo esto afecta la tarifa de la EPS.
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