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El Memorando N° 544-2007-SUNASS/070, medianie el cual el Comité
Electoral a cargo del procese de eleceién de los miembros del Consejo de Usuarios Lima, eleva a
la Gerencia General ia propuesta del Reglamento del Proceso Elecioral;

CONSIDERANDO:

Que, el artfculo 9°-A de la Ley N° 27332 - Ley Marco de los Organismos
Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos- y sus modificatorias, establece
que los organismos reguladorgs contardn con uno o mas Consejos de Usuarios cuye objetivo es
constituirse en mecanismos de participacién de los agentes inferesados en la actividad
regulatoria de cada sector involucrado;

Que, el articulo 19° del Decreto Supremo N° 003-2007-PCM aue
modifica el Reglamentc de la Ley N° 27332- establece que el Comité Electoral tiene a su cargo la
responsabilidad de la conduccién y desarrelio del procese de eleccion de los miembros de ios
Consejos de Usuarios y estd compuesto por tres (3) miembros;

Que, la Resolucion N° 048-2007-SUNASS-PCD aprueba convocar para

designar a los cince (5) miembros del Consejo de Usuarios Lima de la SUNASS para el pericdo
2007 - 2008;

Cemité Electoral a cargo del proceso de eleccion de los miembros del Consejo de Usuarios Lima;
Que, corresponde aprobar el Reglamento del Proceso Electoral para

llevar a cabo el proceso de eleccidén de los miembros del Consejo de Usuarios Lima, a ser
aplicado por el Comité Electoral;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar &l Reglamento para la Eleccion de les Miembros del
Consejo de Usuarios Lima.

Articulo 2.- Publicar la presente resolucién en la pagina web de la
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REGLAMENTO PARA LA ELECCION DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE USUARIOS LEMA DE

LA SUNASS

DISPOSICIONES GENERALES

1.- De los principios

los principios que regulan el proceso de eleccién de los miembros del Consejo de Usuario,
fundamentaimente son de legalidad, transparencia, publicidad, autonomia, independencia, preclusion y

neutralidad.

II.- Ambito de aplicacién

El presente reglamento contiene las disposiciones aplicables al proceso de eleccidn de los miembros del

Consejo de Usuarios.

I11.- Electores

K

Son electores los representantes legales de las asociaciones de usuarios y/o consumidores, universidades
publicas y privadas, colegios profesionales del dmbito del CU Lima, asi como las organizaciones sin fines
de lucro vinculados a los mercados regulados; vy, las organizaciones del sector empresarial no vinculadas

y que no agrupen a las entidades prestadoras de servicios de saneamiento.

IV.~ Derecho al voto

Los electores sefialados en el articulo anterior tendrén derecho al voto. El derecho a voto sera ejercido

sélo por el representante legal de cada organizacion.

V.- Competencias

Compete al Comité Electoral la responsabifidad de la conduccion y desarrollo del proceso de eleccion,

proclamando & los candidatos que resulten electos.
TITULO I
DE LAS ELECCIONES

Capituio 1
Convocatoria

Asticufo 19.- De la convocatoria

’

El Presidente cel Consejo Directivo, mediante resolucidn, convoca a elecciones para designar a los
miembros del Consejo de Usuarios. La convocatoria se realizard noventa dias habiles antes del
vancimiento del mandato de los representantes del Consejo de Usuarios, bajo responsabilidad.

Articulo 2°.- Contenido de la Convocatoria

12 convocatoria contiene, entre otra informacién, el plazo para la inscripcién en el padrén electoral, el
plazo para la presentacidn de candidatos, el nimero de miembros del o de los Consejos de Usuatios a

elegir, el lugar, la fecha y {a hora en que se llevard a cabo la eleccién.

Articuio 3°.- Publicacion

El aviso de convocatoria se publica en un diario local de mayor circulacidn, en carteles y en lugares
visibles de la SUNASS y en su respectiva pagina web. Asimismo, se notificara a las Asociaciones de

Consumidores vy Usuarios en el domicitio que figure en el Registro del INDECOPL.
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Capitulo 2 ‘ =
De los Electores y Candidatos

Articulo 4°.- Requisitos de las organizaciones que pueden votar y presentar candidatos

Los electores para ser inscritos en ef Padrdn Electoral y participar del proceso electoral requieren:

- Contar con personeria juridica, adjuntando copia simple de la escritura publica de constitucién inscrita
en los Registros Pablicos.

- Copia certificada de vigencia de poder del representante legal no mayor de tres (3) meses.

- Copia simple del DNI.

- Llenar Ficha de Datos que se encuentra en la pagina Web de la SUNASS: www.sunass.gob.pe

- Contar con domicilic legal en el departamento de Lima.

- Acreditar un representante que ejerza el derecho de voto a nombre de la organizacion

Para el caso de las asociaciones de consumidores y/o usuarios:

- Deberan tener entre sus fines la defensa de los intereses y/o derechos de los usuarios de servicics
publicos.

- Deberan estar inscritas en el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de fa Proteccion de la
Propiedad Intelectual - INDECOPL,

- Deberén ser representantes de usuarios de servicios de saneamiento provistos por las EPS reguladas
por la SUNASS,

- Contar con un minimo tres (3} afios de funcionamiento.

Para el caso de las universidades piiblicas y privadas:
La universidad debe contar con un minimo da diez (10) afios de funcionamiento

Para el caso de los colegios profesionales:
El colegio profesional debe tener un dmbito de competencia especializada que tenga correspondencia con
la actividad regulatoria de SUNASS.

Que tenga alcance departamental e inciuya el dmbito del CU Lima.

Para el caso de las organizaciones sin fines de lucro vinculadas a los mercados regulados; vy,

las organizaciones del sector empresarial no vinculadas y que no agrupen a las entidades

prestadoras de servicios de saneamiento:

La organizacion debera:

- Tener un ambito de actividades y de competencia especializada que tenga correspondencia con la
actividad regulatoria de SUNASS.,

- Ejercer actividades en el ambito del CU Lima, por un minimo de tres (3) afios.

Articulo 5°.- Requisitos del Candidato
Al inscribirse en el Padrdn Electoral, las organizaciones sefialadas en el articulo anterior podran. presentar
solc un candidato. Para ser candldato se requiere:
- Ser designado por una de las organizaciones sefialadas en el articulo anterior, de manera oportuna.
- Ser peruano de nacimiento.
- Como minimo, grado académico con nivel univarsitario (acreditar estudios completos)
- Tener domicilio en el ambito del Consejo de Usuarios Lima.
Para el caso de las asociaciones de consumidores y/o usuarios:
a) Demostrar experiencta en la defensa de los derechos de los usuiarios no menor de tres (3) afios, que
deberd ser sustentada con consiancias de labores en organizaciones de defensa de usuarios o
@Qustentando con recortes periodisticos que demuestren su activa participacion. ’
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b) Pertenecer a una Asociacion de Consumidores y/o Usuarios de caracter departamd
de conformacion del Consejo de Usuarios.

Para el caso de las otras organizaciones, el candidato deberd demostrar permanencia en dicha institucién
u organizacién en un periodo no menor de tres (3) afios.

Capitulo 3
Del Padrén Electoral

Articulo 69.- Inscripcion en el Padron

Las solicitudes de los candidatos se presentaran en la SUNASS o en el lugar que ella sefiala en la
convocatoria, dentro de un plazo maximo de veinte (20) dias calendarios contados desde el dia siguiente
de la publicacion del aviso de convocatoria, en los formatos proporcionades y conforme al presente
raglamento y a lo dispuesto por ef Comité Elactoral.

Articulo 79.- Principio de veracidad

El Comité Electorai presumird que los documentos y declaraciones presentadas por la Organizacion, el
Representante y el Candidato responden a la verdad de los hechos que ellos afirman. Esta presuncion *
admite prueba en contrario.

En caso que el Comité Electoral detecte que la informacidn presentada no es veraz, procederd a aplicar
las sancionas pertinentes y comunicar a la Alta Direccién de la SUNASS, sin perjuicio de la
responsabilided penal de entregar al Estado documentos falsos.

Articulo 8°.- Publicacién de candidatos inscritos

Vencide el plazo de presentacidon de candidatos, el Comité Electoral evaluara el cumplimiento de los
requisitos establecidos en la presente norma y publicard en la pagina web de la SUNASS fa relacion de los
candidatos inscritos. Asimismo, publicard la referida relacion en un lugar visible del recinto donde se
realicen las elecciones,

Articulo 9°.- Tachas

Los candidatos podran ser tachados en forma escrita y documentada dentro del plazo de cinco (5) dias
calendario a partir del dia siguiente de la publicacién. Las tachas seran resueltas por e Comité Electoral
en un plazo maximo de cinco (5) dias calendario.

Articulo 10°,.- Publicacion del padrén Electoral

Habiéndose efectuado la verificacion de requisitos Y resueltas las tachas respectivas, e Comité Electoral
publicaré en la pagina web de la SUNASS la relacion de los electores héabiles para el proceso electoral.
Asimismo, publicara la referida relacién en un lugar visible del recinto donde se realicen las elecciones.

Articulo 11°,- Acta de Compromiso ’
Los electores habiles suscribirdn un Acta de Compromiso garantizando su actuacion pacifica en e! proceso
electoral, el respeto a los resultados v, si hay reclamas, a proceder de acuerdo al presente Reglamento.

Capitulo 4
Del Material Electoral

Articulo 12°.- Caracteristicas del material electoral _

El Comité Electoral determina las caracteristicas del material electoral necesario para el desarrollo de la

eleccion. Asimismo, determina los mecanismos de seguridad, el tipo de material a utilizarse y el

planeamiento logistico, teniendo en cuenta las normas contenidas en este dispositivo v las gue se emitan
m durante el desarrollo del proceso.
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Articulo 13°.- Identificacién de los candidatos en la cédula de sufragio FED‘““ Ag
Los Electores se identificaran en la cédula de sufragio con el nombre de la organn acl
pertenecen. Su orden de ubicacién en la cédula sera determinada por sorteo, en la hora, fecha y lugar
que determine el Comité Electoral.

Capitulo 5
Del proceso de eleccién

Articulo 14°- Acta de instalacién

El Comité Electoral levantara el acta de instalacion del proceso de eleccidn, anoténdose los hechos
ocurridos durante la apertura de la mesa de sufragio. El acta debe contener la siguiente
informacion: (i) La fecha y la hora de instalacion, (ii} E! estado del material electoral, (iii) La
cantidad de las cédulas de sufragio, (lv) Los incidentes u observaciones que pudieren
presentarse y (v) Las firmas de los miembros de mesa y de los personeros que lo deseen.

Articulo 15°- Sufragio
El representante legal de los Electores, para sufragar debe presentar copia de su documento de identidad
con la constancia de haber sufragado en las Ultimas elecciones o, en su caso, la dispensa respectiva.

Articulo 16°.- Requisito previo a la Votacidén

El Comité Electoral verificard que los dos tercios de la totalidad de representantes con candidaturas
habiles se encuentren presentes. Caso contrario, otorgard por Onica vez, un receso de treinta minutos,
pasados los cuales se volvera a pasar lista y se procedera a la eleccion respectiva con los representantes
asistentes.

Articulo 179.- Eleccién
Cada organizacion tendrd derecho a un voto. En caso de empate se procedera a un sorteo por tipo de
organizacion.

Articulo 18°.- Lista de candidatos
La lista de la totalidad de los candidatos serd publicada por el Comité Electoral en un lugar visible del
recinto donde se realicen las elecciones y en la camara secreta.

Articulo 199,- Personeros
Los Electores podran nombrar un personero en el lugar de sufragio.

Articulo 20°.- Culminacidn del acto de sufragio

Culminado el acto de sufragio, el Comité Electoral traza una linea en los casilleros de 1a lista de los
electores que no sufragaron. A continuacion, se llena el acta de sufragio, en la que se hace constar el
nimero de sufragantes, el nlimero de cédulas que no se utilizaron, los hechos ocurridos durante la
votacion y las observaciones formuladas por el Comité Electoral o personeros.

Articulo 21°.- Escrutinio y Resultados de la votacién

Firmada el acta de sufragio, el Comité Electoral realiza de inmediato el escrutinio y levantara el acta
respectiva por triplicado con sus resultades, la que serd firmada por los tres miembros def Comité
Electoral y por los personeros que deseen hacerlo.

Articulo 22°.- Impugnacién de cédulas de votacion
T 153 algin personero |mpugnara una o varlas cédulas de votacion, el Comité Electoral procedera a resolver




Articulo 23°.- Irrevisabilidad del escrutinio .

" Et escrutinio realizado por el Comité Electoral es irrevisable. Sdlo las impugnaciones producidas en las
mesas de sufragio y ilos errores materiales que pudiesen haberse producido en las operacicnes
aritméticas del escrutinio son revisadas por el Comité Electoral.

Articulo 24°.- Causales de nulidad del voto
Son votos nulos:
- Los emitidos en cédulas no entregadas por el Comité Electoral vy los que no ilevan la firma de
estos.
- Aguellos emitidos en cédulas que se encuentran maltratadas por el elector de tal forma que
impidan conocer su voluntad.
- Aquellos en el que el elector margue una cruz © un aspa, cuyas intersecciones estan fuera del
recuadro que identifica a la organizacion participante.
- Aguelios en donde aparezcan expresiones, anotacionas o marcas.

Articulo 25°.- Remision de actas de Escrutinio _
Una de las actas de escrutinio serd remitida inmediatamente por ef Comité Electoral, bajo
responsabilidad, a la Gerencia de Usuarios o al érgano que se encargue de dichas funciones.

Articulo 26°,- Proclamacion

Seran proclamadcs por el Comité Electoral, los candidatos gue hayan obtenido la mayeria simple de los
votos. El Comité Electoral hard entrega de las credenciales respectivas v les tomard juramento como
miembras del Consejo de Usuarios Lima de fa SUNASS,

El Comité Electoral comunicara tal proclamacion, via oficio, al Presidente del Conseio Directivo,
adjuntando las Actas de Instalacidén, Sufragio y Escrufinio, detallando los miembros del Consejo de
Usuarios Lima,

Articulo 27°.- Publicacién de Resultados

La SUNASS dentro del plazo maximo de quince dias hébiles posteriores a la fecha de eleccidn, publicard
los resultados de los miembros del Consejo de Usuarios en un diario de mayor circulacion de |z localidad,
en su pagina web v, en su caso, mediante carteles colocados en lugares plblicos.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES

Primera.-

El nuevo Consejo de Usuarios Lima se instalard a més tardar al tercer dia habil siguiente en que culmine
el periodo de mandate del Consejo de Usuarios que se encuentre en funciones, debiendo designarse un
Coordinadeor ante la SUNASS en fa primera sesidn,

Madiante comunicacién escrita Informarén al Presidente del Consejo Directivo la fecha de su instalacién vy
el Cocrdinador designado.

Segunda.-

El Consejo de Usuarios se rige en su funcionamiento por el Reglamento aprobado mediante la Resclucion
N© 012-2006-SUNASS-CD. :
En caso el nuevo Consejo de Usuarios electo requiera modificarlo, deberd solicitario de acuerdo a lo
estipulado en dicho reglamento y segin el articulo 282 del Reglamento de la Ley N© 257332 aprobado
por Decreto Supremo N© 042-2005-PCM y modificade per Decreto Supremo N© 003-2007-PCM.
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